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Kiém todn néi bo (KTNB) duoc 16 chirc & nhiéu ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam.
KTNB dd déng gop tich ciee vao hoat déng quan Iy ciing nhuw vao hoat dong kiém sodt trong
nhitng don vi ndy. Tuy nhién, hoat déng KTNB tai nhitng NHTM nuede ta di phat sinh nhiéu van
dé khdc nhau trong 16 chirc bé may va thuc hién chirc nang KTNB can dwgc hoan thién. Mdc
du, bo may KTNB duoc 16 chirc trong NHTM da dang nhung lai “cung nhac” hodc di “chéch
huéng” trong quan hé véi t6 chire bé mdy quan Iy khuén mau ciia nhitng don vi nay. KTNB thuc
hién néi dung kiém todn khéng théng nhat, qud tdp trung vdao hoat dong kiém sodt ma bo qua
nhitng linh viee kiém todn khéc, thiéu co sé cho thwe hanh kiém todn, tac nghiép kiém todn con
han ché, han ché trong kiém sodt chat heong kiém todn... Dé gidi quyét nhitng van dé dat ra,
chiing ta can danh gid mét cach khdach quan vé thuwce hién chirc nang KTNB trong nhitng don vi
nay. Trén co so nhitng phat hién, nguyén nhan cia tinh trang hién tai, ching ta méi c¢é thé dwa
ra nhitng gidi phdp cdi thién. Do d6, bai viét tdp trung vdo tim cach danh gid va tra 16i cho cdu
hoi “Thuc trang thuc hién chirc nang kiém toan ndi bé trong cac ngan hang thuwong mai Viét

Nam nhw thé nao?”.

Tiwr khoa: kiém toan ndi bg, chirc nang kiém toan ndi bg, ngan hang thuong mai Viét Nam.

1. Khai quat mé hinh do lwong viéc thwe hién
chire ning kiém toan ndi bd

Trong thuc hanh kiém toan toan, viéc danh gia
qué trinh thuc chirc ning KTNB Iuén nhén duoc
quan tam ddc biét tir phia nha quan 1y. Trén thyc té,
¢6 nhiéu phuong phap do ludng, danh gia hoat dong
kiém toan noi b ciing nhu xem xét thuc hién chirc
nang KTNB trong mdt td chirc hodc mot don vi.
Mot trong s6 hé théng do luong phd bién dbi voi
viéc thuc hién chic nding KTNB trong mét td chuc,
mot don vi la st dung cach tiép can danh gia theo
Béang diém can bang (Zieggenfuss, 2000). Phuong
phap nay tap trung vao xem xét sy lién két muc tiéu

cua bo phan KTNB v6i hoat dong ctiia mot td chuc,
mot don vi ¢c6 qui mo lon. Phuong phap do luong
hoat dong KTNB trén co sé van dung Bang diém
can bang duoc cac co dong tin twong lwa chon dé
xem xét qua trinh kiém toan. Tuy nhién, mot
phuong phap khac thay thé duoc sir dung trong
danh gia thuc hién chic nang KTNB la DBanh gia
theo Pau vao — Thuec hién — Pau ra (Rupsys, 2007).
Trong hé thong ndy, Pdu vao duoc xem 1 nhiing
yéu t6 tiém 4n anh hudng t6i chat lwong KTNB,
Xudt phat tt KTV ngi bo va t6 churc, chfmg han kinh
nghiém cua nhan vién kiém toan, ngan siach cho
kiém toan va nhitng yéu t6 khac. Thuc hién bao gdbm
nhiing hoat dong kiém toan cy thé, trong d6 xem xét
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ca thyc thé dugc kiém toan. Pau ra trong hé thong
danh gia cia Rypsys duogc xac dinh 1a nhiing san
pham cubi ciing ciia qua trinh kiém toan, bao gém
ca kiém toan (dam bao), (dich vu) tu vin va nhiing
dé xuat dbi voi nha quan tri. Bén canh d6, hé thong
danh gia thyc hién chirc nang KTNB nay ciing do
ludong, danh gia moéi truong kiém toan. Khi thuc
hién danh gia Mai truong, nhitng ti€u chi nhu quan
hé gitta bd phéan kiém toan ndi bd véi ban quan tri
cling dugc xem xét. Nhu vay, phuong phap danh gia
theo mo hinh Pdu vio — Thuc hién — Pau ra tap
trung vao do ludong nhitng hoat dong duoc lya chon
(mdi nhom sé& c6 tidu chi do luong khac nhau) nham
tim hiéu, danh gia day i qui trinh kiém ton noi bo
tir dau vao toi dau ra. Hé thong danh gia st dung
trong nghién ctru nay 1a mot dang sira doi tir mod
hinh do luong néu trén. Trong d6, phuong phap
duogc ap dung trong nghién ciru cia Tac gia tap
trung nhiéu hon vao két qua cudi ciing cua viéc thuc
hién chirc nang KTNB trong don vi. Theo do, viéc
danh gia thyc hién chirc nang KTNB s€ thyc hién
theo 5 nhom tiéu chi la: Moi truong, Pau ra, Chat
luong, Hiéu qua va Tac dong cia KTNB. Chi tiét vé
ndi dung theo mdi nhom tidu chi ciing véi cach thire
véan dung dé danh gia duoc trinh bay dudi day.

1.1. Méi trwong

Méi truong bao gdm nhitng nhén t bén trong va
bén ngoai anh huong gian tiép toi chirc ning KTNB.
Nhirng yéu té thudc vé Méi trirong duge xem 1a dau
vao ctia mdi qui trinh kiém toan ndi chung va
KTNB néi riéng. Mic du, nhiing yéu to thude vé
nhém niay khong dwoc xem 1a thiét yéu nhung
chung van c6 anh huong 16n t6i sy thanh cong hay
that bai trong thuc hién kiém toan. Cac nhan td cu
thé thudc Moi trudng co thé phan chia thanh 2 nhom
nho hon 13: nhém céc yéu td bén trong va nhom cac
yéu t6 bén ngoai. Moi truong bén trong thuong chiu
sy anh hudéng bdi quan diém, thai d6, phong cach
lanh dao ctia nha quan 1y cdp cao tai don vi. Mdi
truong bén trong thudng tao ra nhiing anh hudng
g?m hon, tdc dong manh hon dbi v6i viée thuc hién
chic nang KTNB trong don vi. Méi truong bén
ngoai lién quan toi cac nhan t6 khac nhau tir bén
ngoai t6 chirc. Tuy nhién, Méi tudng bén ngoai ciing
c6 anh huong khong nhd toi hi€u qua hoat dong cta
KTNB. Thudc mdi truong bén ngoai ¢ thé ké téi
nhitng qui dinh cua Nha nudc, ciia nganh, cia khach

hang,... Dé do luong theo tiéu chi Moi truong,
nhiing chi tiéu cé thé sir dung dugc nhu: $6 luong
cac yéu cau tir ban kiém soat, sb luong cac cude hop
v6i nha quan tri, két qua khao sat vé sy thoa man
ctia nha quan trj v6i két qua cong viéc KTNB,...

Panh gia theo nhom tiéu chi Mbi truong co thé
cho thiy “mirc dé tor cia mdi quan hé giita bo phan
KTNB tai don vi véi Hoi dong quan tri. Mdi quan
hé nay 14 yéu t6 quan trong anh hudng toi hiéu qua
cia mdi cugc KTNB. Thong qua viéc tim hiéu
nhiing tai liéu quy dinh vé chirc ning va nhiém vu
cua bo phan KTNB con gitp danh gia mac do doc
1ap trong cong viéc ctia bd phan KTNB trong don
V1.

1.2. Két qud dau ra

Pau ra bao gdm két qua cubi cung hoic dich vu
ctia chirc ning KTNB, bao gdm kiém toan (dam
bao) va (dich vu) tu van. Tuy thudc vao linh vuc
hoat dong, qui mé va dic thu cua mdi don vi, két
qua dau ra cia KTNB c6 thé c6 nhitng khac biét.
Nhiing chi tiéu lién quan t6i viéc do ludong thuc hién
chirc nang KTNB gin véi két qua dau ra cia hoat
dong nay co6 thé st dung nhu: ty 1& hoan thanh ké
hoach kiém toan, sb lugng cudc kiém toan hoan
thanh, s6 lwong dé xuat, thoi gian du kién so véi
thuc té,...

1.3. Po lwong chit lwong

Nhom nhan té nay thuong tap trung vao xem xét
chat lwong cua cac két qua cudi cting ctia chtre ning
KTNB. Vi thé, Chét lugng dugc xem 1a sy xem xét
mo rong ctia Nhom ti€u chi tha hai. Po luong thong
qua tiéu chi Chat lugng ciing bao gdm ca do luong
chat luong ctiia nhan vién kiém toan. Po ludng theo
Chat lugng c6 thé sir dung nhiing chi tiéu nhu: co
thuc hién dbi chiéu chéo hay khong, sy thdéa man
ctia khach thé kiém toan, sb luwong kiém toan vién
chuyén nghiép, ty I¢ nhan vién thda man cac yéu
cau nghé nghiép....

1.4. Hiéu qud

Nhom nay do ludng két qua dau ra va chét lugng
cua qua trinh thyc hién KTNB trong quan h¢ véi chi
phi thuc hién. Muc ti€u ctia nhom tiéu chi do luong
Hiéu qua la xac dinh xem KTNB dang st dung hi¢u
qua thoi gian va ngudn lyc nhu thé nao. Nhitng do
luong cu thé lién quan t61 hi¢u qua cua viéc thuc
hién chirc ning KTNB ¢6 thé dua vao nhitng chi
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tidu cu thé nhu: chi phi cho mdi gio kiém toan, chi
phi cho mdi triéu déng duoc kiém toan, ty 1€ phén
tram thoi gian cho quan Iy KTNB, thoi gian chuan
bi bao cao,...

L.5. Do luwong su tic dong va anh huong

Nhoém tiéu chi do luvong thong qua sy tac dong va
anh hudng cua thuc hién chic ndng KTNB thong
qua xem xét tac dong da dang cua cac chiic nang
KTNB téi hiéu ning quan 1y trong t6 chirc, don vi.
Do luong qua danh gia sy tic dong cua KTNB co
thé thuc hién théng qua nhiing chi tiéu cu thé nhu:
ty 1€ ngan sach dugc kiém toan, ty 1€ rui ro da xac
dinh duogc, ty 1¢ khu vuc cé rii ro cao dugc xac
dinh, ... ké ca nhimng chi tiéu khac nhu qui mé sb tién
thu hdi duoc hogc tiét kiém dwoc tir cude kiém toan.

2. Két qua nghién ciru thue hién chirc ning
kiém todn ndi b trong cic ngin hang thwong
mai Viét Nam

Vian dung mo hinh danh gia theo Pau vao — Thue
hién — Pau ra c6 didu chinh, Nghién ctru tap trung
nhiéu hon vao két qua cudi cing cua qua trinh thuc
hién cac chirc nang KTNB. Theo do, viéc danh gia
thyc hién chirc nding KTNB s€ thuc hién theo 5
nhom tiéu chi: Moi truong, PAiu ra, Chit lugng,
Hiéu qua va Tac dong cia KTNB. Két qua nghién
ctru duge rit ra tir nhitng khao sat dugc Tac gia tong
hop theo 5 van dé trén.

2.1. Do luong hoat dong thong qua moi truong
cua KTNB tai cac NHTM

C6 7 chi tiéu gin véi viéc do luong moi trudng
KTNB da duoc khao sat tai 22 NHTM Viét Nam co
t6 chirc bd phan KTNB thuc hién cac cuoc KTNB —
Bang 1. Mdi NHTM thuc hién phong van dbi véi

nha quan trj cip cao (Giam ddc hodc pho giam dbc
tai chinh hodc Pho Téng giam ddc hodc thanh vién
hoi ddng quan tri) theo nhitng ndi dung c6 lién quan
va thuc hién chia trung binh cho sb luong két qua
nhan duoc (tr 15 téi 22 tuy thude vao ndi dung).

Két qua khao sat vé su thoa méan ctia nha quan tri
d6i voi KTNB 16/22 5. Chu ky thoi gian cho mot
cudc kiém toan trung binh (ngay) 10,2 6. Thoi gian
du kién so véi thuc té€ 0,8 7. Ty 1¢ kiém tra chéo 6
Két qua khao sat cho thay su thoa mén ctia nha quan
tri d6i voi KTNB tai cac NHTM Viét Nam 1a tuong
d6i cao. Ty 1& nay ciing phi hop v6i nhimng khao sat
twong ty tir phia kiém toan vién trong NHTM c6 t6
chirc KTNB. Céc v kién phan hoi vé sé luong cac
yéu ciu tir ban kiém soat — Hoi ddng quan trj va sb
lwong cac cude hop trong pham vi don vi vé té chirc
KTNB va véi nha quan tri cip cao 1a thap. Sir dung
két qua khao sat vé sy thoa min cua nha quan tri d6i
vdi KTNB thay vi sit dung nhitng thong tin khac co
thé chép nhén dugc. Chi ti€éu nay dugc xem xét
mang tinh chii dao boi né chi rd mdi quan hé tét
gitta bd phan KTNB tai NHTM Viét Nam voi Hoi
dong quan tri tai don vi. Pay 1a yéu td quan trong
anh huong toi hiéu qua cua cudc kiém toan. Tim
hiéu cac tai liéu quy dinh vé chuc nang va nhiém vu
ctia bd phan KTNB ciing cho thdy, bo phan KTNB
hoan toan doc 1ap trong cong viéc cho du mé hinh
va co ciu td chirc cua bd phan nay tai mdi don vi ¢o
phan khac biét [1].

Tuy nhién, két qua khao sat cac yéu té khac (vé
thoi gian thuc hién cude KTNB, du kién thoi gian so
v6i thyc té thuc hién kiém toan, ty 1& kiém tra chéo
va s6 lugng cac d& xuat) cung cap mot co s bd sung
cho viéc danh gia hoat dong KTNB tai NHTM theo

Bang 1: Két qua khao sat danh gia Méi trwong KTNB [1]

TT Tiéu chi do lwong sir dung Tra loi
1. | SO lugng céc y€u céu tir ban kiém soat — Hoi dong quan tri 5
2. S6 lugng céc cude hop trong pham vi NHTM 4
3| SO lugng cdc cude hop voinha quan tri cap cao 2
4. Két qua khao sat vé sy thoa man cua nha quan tri ddi véi KTNB 16/22
5 | Chuky thoi gian cho mdt cude kiém toan trung binh (ngay) 10,2
6. | Thoi gian du kién so vdi thyc té 0.8
7 | Tylé kiém tra chéo 6
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Bang 2: Két qua khao sat danh gia két qua KTNB trong NHTM][1]

TT Tiéu chi do lwong sir dung Tra loi
1. | Ty ¢ hoan thanh két hoach kiém toén (%) 67
2. | S6 luong cudc kiém toan hoan thanh (1an) 12.4
3. S6 lwong ,céc dé xuit dua ra sau kiém toan mdi cudc kiém 472

toan (y kién)
4, S6 lugng y kién dé xuat duoc thuc hién (¥ kién) 2.5
5. Thoi gian du kién so véi thyc té (1an) 0,76
6. S6 luong phat hién khong dugc giai quyét trung binh moi 0,8
cudc kiém toan (phat hién)
7. S6 lwgng phat hién tief:t kiém chi phi (truc tiép) hodc ngin chin 0,4
gian 1an trung binh (I1an)

tiéu chi Moi truong. Két qua thu duoc theo tiéu chi
nay cho thiy mot sé diém can lam 13 trong quan hé
v6i su khang dinh trong két qua khao sat theo tiéu
chi phia trén (tiéu chi nay cho thay nha quan trj hai
1ong vé két qua kiém toan).

2.2. Po luong két qua thuce hién kiém todn néi bo
tai cac NHTM Viét Nam

Téng cong co khoang 48 lugt phong van vé 5 chi
tiéu (chinh — tir 1 t6i 5) va 2 chi ti€u khac (chi tiéu
6 va 7), phuc vu cho danh gia két qua cua cudc
KTNB tai cic NHTM Viét Nam. Két qua phong van
duogc chia trung binh cho sé luong cau tra 101 (s6 ¥
kién tra 101 chi tiét tir 18 t&i 45). Két qua duoc tong
két trong Bang 2.

Két qua khao sat cho thay, sé lugng cudc kiém
toan hoan thanh trung binh kha cao nhung ty 1€ hoan
thanh ké hoach kiém toan lai & muc thip. Trong khi
s6 lwong dé xuat kiém toan dua ra kha khiém t6n thi
ty 1¢ s6 lwong y kién dugc dé xuit ciing khong cao.
Ngoai ra, ¥ kién khac vé nhiing phat hién kiém toan
nhung KTV chua giai quyét duoc hodc khong giai
quyét duge tan gbe (ké ca truong hop lang tranh) lai
thé hién & mirc kha cao trong s nhing y kién duoc
phan hoi vé két qua kiém toan. Diéu nay cho thay
nhimg dau hiéu vé kha ning ton tai nhimg cudc
kiém toan khong thanh cong, dong thdi ciing cho
thdy kha ning nhiéu ¥ kién ciua KTV c6 thé khong
duogc thuc hién.

Xem xét gidy lam viéc, bao céo kiém toan cung
v6i nhitng dé xuat kiém toan sau mdi cudc kiém
toan tai NHTM Viét Nam c6 td chirc b phan KTNB

cho thdy: Thoi gian thuc hién ra soat cac thu tuc tai
khach thé kiém toan chiém t6i 70%, thoi gian thuc
hién cac yéu t6 mang tinh hanh chinh chiém t6i
khoang 20% nén thoi gian con lai dé thuc hién céc
ndi dung khac rat han ché (10%). Hon nita, tai mot
s6 NHTM, KTNB khong nhitng thuc hién ra soat
cac thu tyuc, ban than cac KTV ciing thuc hi¢n nhitng
thu tuc kiém soat mau tai khach thé kiém toan, thuc
hién giam sét cac thu tuc,... Pidu nay cho thdy: Mot
la, B6 phan KTNB da “bd quén® mot phén ndi dung
quan trong trong thyc hién kiém toan — d4nh gia cac
hoat dong va dé xuét giai phap; Hai la, KTNB thuc
hién chirc nang mdt cach khong rd rang trong quan
hé v6i chirc nang ciia Ban kiém soét noi riéng va ctia
hé théng kiém soat ndi bo trong don vi nédi chung.

2.3. Po lwong chat lwong kiém todn ni bé trong
cac NHTM Viét Nam

Két qua khao sat bang cach phong van truc tiép
d6i véi KTV noi bd, Truong bd phan KTNB, Pho
truong Ban kiém soat phu traich KTNB va mot s6
KTV ndi bd theo 10 chi tiéu duogc liét ké & Bang 3
dudi day. Két qua khao sat thu duoc tir tong cong 32
¥ kién tra 10i lién quan t6i 22 NHTM. Két qua khao
sat chi tiét sau d6 dugc tinh trung binh cho mdi
NHTM sau d6 tinh trung binh cho mau khao sat
theo mdi chi tiéu (chia cho 22) duoc trinh bay trong
Bang 3.

Théng tin trén cho thay, trong khi thuc hién
KTNB nhiing thi tuc kiém tra chéo nham loai bo
nhitng kha ning sai s6t trong qué trinh kiém tra han
ché. Piéu nay canh bao nhiing nguy co vé kha ning

S6 ddc biét thang 12/2012

104

Kinh téPhat trien




Bang 3: Két qua khao sat danh gia chit lwgng KTNB trong NHTM[1]

TT Tiéu chi do lwong st dung Tra loi
1. | C6 thyuc hién déi chiéu chéo 6/22
2. | Su thoa man ciia khéch thé kiém toén — Chi nhénh, Hoi s cia NHTM, | 17/22
ve két qua KTNB
3. S6 lwong kiém toan vién chuyén nghiép mdi bo phan KTNB 0,56
4. Ty 1& (%) nhan vién thoa min cic yéu cau hanh nghé 4,5%
5. S6 lwong céc td chirc nghé nghiép tham dy 2
6. Thoi gian (h) dé dao tao mdi nam 10
7. Ty 1€ doanh thu theo nhan vién n/a
8. S6 lwong y kién khong duya trén kiém toan trung binh 1,4
9. | Ty 1é % thoi gian danh cho kiém toan 67%
10. | Pat duoc cac muc tiéu dai han 6

sai pham cé thé khéng phat hién duoc hodc bi bd
qua. Tuy nhién, sy thoa mén cua khach thé kiém
toan vé két qua kiém toan lai twong dbi 16n (Bang
1). Chi tiéu nay phan nao cho thiy kha niang dap tmg
nhitng yéu ciu, doi hoi khach quan cia quan 1y tai
nhing chi nhanh. Tuy nhién, sé lugng KTV, chat
luong nhan vién kiém toan, su trau rdi va bdi dudng
chuyén moén nghiép vu khong thuc sy thuyét phuc.
Diéu nay phan nao phan anh trong két qua khao sat
theo chi tiéu khac — cho thdy KTV dya vao kinh
nghiém lam vi¢c trudc diy, kha nang dat dugc
nhitng myc tiéu ngan han tot hon dai han.

2.4. Po luong hiéu quad hoat dong kiém toan néi
bo

Céch do luong hiéu qua hoat dong cling dugc
thuc hién tir két qua khao sét trén co s¢ nhirng thong

tin c6 dugc lién quan t6i chi phi cho kiém toan, thoi
gian thyc hién kiém toan, thoi gian thuc hién cac
hoat dong bao céo, thoi gian phat trién va thyuc hién
ké hoach kiém toan,... Khao sat trong nghién ctru
dugc thyc hién theo 8 chi tidu chi tiét duoc trinh bay
trong Bang 4. Két qua khao sat chi tiét sau do duogc
so sanh véi ké hoach, sau d6 tinh trung binh cho
téng s luong két qua khao sat. Két qua khao sat
dugce xir 1y va téng hop theo 8 chi tidu c6 lién quan
trong nhom tiéu chi vé hiéu qua hoat dong KTNB
duogc trinh bay trong Bang 4.

Két qua khao sat cho thiy, viéc danh gia dua vao
chi phi dé tir d6 do luong hiéu qua KTNB gip nhiéu
kho khan. Trén thyc té, viéc tinh toan chi phi gip
nhiéu kho khan. Nhimg chi tiéu con lai cho thay,
cong viéc KTNB thuc té dién ra ludn kéo dai hon so
v6i du tinh. Diéu nay s& lam cho chi phi cua cudc

Bﬁng 4: Két guﬁ khao sat dinh gié KTNB qua hiéu guﬁ hoat dﬁng trong NHTM Viét Nam[1]

TT Ti€u chi do lwong sir dung Tra loi
1. | Chi phi cho mdi gi¢ kiém toan n/a
2. | Chi phi cho mbi triéu dong duoc kiém toan n/a
3. | Thoi gian thuc hién kiém toan so v&i thoi gian du kién 1,24 lan
4. | Ty lé phan trim thoi gian cho quan 1y hanh chinh KTNB 20,7%
5. | Thoi gian cho viéc chudn bi mot ban béo cao “nhap 2,3 ngay
6. | S6 luong nhitng phat hién dugc nhic lai 1,7
7. | Chuky thoi gian cho phat trién chuong trinh kiém toan hang nim n/a
8. | Ty 1& (%) nhiing dé xuit dugc thyc hién 52,2%
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Bang 5: Két qua khao sit danh thye hi¢gn KTNB trong NHTM qua do lwdng su tic dong

cia KTNBJ[1]

TT Tiéu chi do lwdong st dung Tra loi
1. Ty 1& ngén sach dugc kiém toan 75%
2. Ty 1& (%) riti ro xé4c dinh dugc kiém toan 85%
3. Ty 1€ (%) khu vuc rui ro cao dugc xac dinh 45%
4. S6 tién thu hdi hodc tiét kiém dwge mdi cude kiém toan n/a

kiém toan tang, dong thoi anh hudng téi nhitng cude
kiém toan khac. Bén canh d6, thong tin vé thoi gian
quan 1y hanh chinh, thoi gian chuan bi bao cao nhap
dai ciing 1a nhan t6 s& lam tang chi phi cua cudc
KTNB tai cac NHTM. Ngoai ra, s6 lugng dé xuat
kiém toan bi nhic lai trong lan kiém toan sau va ty
1€y kién dé xuét cua KTV khong dugc thuc hién
phan nio lam giam hi¢u qua cta cudc kiém toan
hodc 1am cudc kiém toan khong hiéu qua néu xem
xét higu qua trén co so chi phi cho KTNB véi két
qué ctia cude kiém toan.

2.5. Panh gia su tac dong cua kiém todn ndi bé

Péanh gia tiép theo dbi v6i hoat dong KTNB
thong quan do ludong tac dong cua KTNB. Do luong
viéc thuc hién chirc nang KTNB theo nhém tiéu chi
Tac dong cua KTNB gip nhiéu kho khin nhung két
qua khao sat c6 thé chting minh duoc sy “hitu ich”
cia KTNB d6i voi muc tiéu quan ly trong cac
NHTM. Tiéu chi Tac dong cia KTNB dugc khao
sat chi tiét theo 4 chi tiéu dudi day. Két qua khao sat
tir cac bao céo kiém toan (15 cude kiém toan cia 12
b6 phan KTNB khéc nhau), tong hop nhiing phat
hién kiém todn, phong van Truong bd phan KTNB,
KTV ndi b ciia 14 by phan KTNB khac nhau. Két
qua khao sat sau d6 dugc tinh trung binh. Bang 5
dudi day cung cip két qua khao sat, tong hop va xir
1y phuc vu cho danh gia theo 4 chi tiéu.

Két qua khao sat cho thy ty 1é ngan sach dugc
kiém toan & murc khéa cao va thién léch. Pa sb céac
cude kiém toan c6 xu hudng tap trung cong viée vao
hoat dong tin dung — hoat dong chiém ty trong lon
trong hoat dong tai cac NHTM Viét Nam, nhung bo
qua nhiéu hoat dong khac tai don vi c6 sé tién giao
dich it hon. Tuy nhién, day thuong la nhiing linh
vuc ma NHTM méi mé rong, thi trudng chwa on
dinh va rti ro dugc danh gia ¢ mirc kha cao.

Vi déc thu kinh doanh riéng, caic NHTM thuong
xac dinh nhing rii ro mang tinh phd bién. Didu nay

phan nao duoc thé hién qua két qua khao sat vé ty 18
rii ro xac dinh dwoc kiém toan & mirc kha cao. Tuy
nhién, tim hiéu gidy lam viéc va ho so kiém toan
cho thdy, nhitng néi dung riii ro xac dinh tap trung
vao nhimg hoat dong chu yéu 1a cho vay, tai san
dam bdo, dich vu bdo Ianh,... mang tinh truyén
thong cua da s6 cac ngan hang. Mic di phan rui ro
con lai chua dugc xac dinh khong 16n nhung lai 1a
nhimng rai ro “méi”, phat sinh trong diéu kién kinh
doanh c6 nhiéu thay d6i trong méi truong hoi nhap
va trong bi canh kinh té vi mé c¢6 nhiéu thay doi.

3. Két luan vé thuc trang thuwc hién chirc ning
kiém toan ndi by trong cic ngin hang thwong
mai Viét Nam

Duya trén téng hop, phén tich va danh gia tir két
qua khao sat bang mé hinh danh gia thuc hién chirc
nang KTNB theo Pau vao — Thuee hién — Pau ra cho
thiy, KTNB d tr¢ thanh mot phuong sach duoc nha
quan 1y st dung trong hdu hét cac NHTM Viét Nam.
Murc do ciing nhu sy tin nhi€ém vao phuong sach nay
khong ngimg ting 1én phan nao cho thiy vai tro to
16n cia KTNB tai cac NHTM Viét Nam, dac biét
trong bdi canh méi truong kinh doanh c¢6 nhiéu thay
d6i phuc tap, da dang va rai ro hon. Mic du viéc
thuc hién chiic naing KTNB da dugc thuc hién ¢
phan 16n cac NHTM Viét Nam nhung két qua khao
sat cling chi ra nhitng van dé can duoc nha quan ly
quan tam thich dang:

- Mot 1a, Mac du da co sy quan tam déc biét cia
nha quan ly t6i chire nang KTNB nhung khéng phai
la mdt xu hudng dién bién trong toan b cac
NHTM. Cu thé, tai nhirg don vi c6 to chtic bd phan
KTNB thi nha quan tri cap cao thé hién sy quan tim
dbi véi thyc hién chirc ning KTNB rat khac nhau.
Trong bdi canh t6 chirc bd may va gidi han vé& qui
mod cia NHTM nhu hién nay, hinh thirc td chuc bo
may KTNB riéng trong don vi 1a mot cach thie dé
thuc hién chirc ning KTNB nhung ciing c6 thé thuc
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hién mua dich vu tir cic cong ty kiém toan doc 1ap.
Tuy nhién, viéc thué ngoai dich vu KTNB chua
duoc thyc hién tai NHTM Viét Nam,;

- Hai 1a, Mic du da c6 nhiéu ¢d ging nhung két
qua kiém toan chua dat dugc ky vong lién quan t6i
ndi dung thuc hién, cac phat hién kiém toan, giai
quyét cac phat hién kiém toan, hiéu qua cudc kiém
toan,...

- Ba la, Chét luong thuc hién chic nang KTNB
chua cao;

- Bbn 1a, Hiéu qua thuc hién kiém toan chua cao
trong quan h¢ voi nhitng myc ti€u hoan thanh;

- Nam la, Viéc nhan dién khu vuc ¢6 rui ro va rui

Tai liéu tham khdo:

ro cao chua thuc su nhu ky vong anh hudng téi giai
phap quan 1y, dic biét trong diéu kién ty 1& no x4u
tang lén.

Dé giai quyét nhitng van dé phat sinh trong thyc
hién chitc nang KTNB trong cac NHTM Viét Nam
hién nay, thiét nghi can phai c6 nhimng giai phap
ddng bd hon tir phia co quan quan 1y nha nudc —
Ngan hang Nha nudc, nhung quan trong nhét van 1a
thay ddi nhan thtc cta nha quan tri tai don vi vé
thyc hién chiic ning KTNB trong quan hé véi

nhitng hinh thtrc kiém tra kiém soat khac.(J

Dé tai Nghién ciru cap Co so ciia Tac gia Phan Trung Kién va cac cong sy cong bd 09/2012 vé thyc hién chuc

nang KTNB trong cac NHTM Viét Nam
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