NGHIEN CUU VA PHAT TRIEN SAN PHAM MOT CUA CAC DOANH NGHIEP
DUGC PHAM VIET NAM TRONG BIEU KIEN KHUNG HOANG KINH TE TOAN CAU

Duong Cong Doanh*, Nguyén Pinh Phan**

Trong nhitng nam gan ddy cing véi sw phdt trién ciia nén kinh té, nganh san xudt thuoc va
thiét bi y té nuede ta da cé nhiéu bude tién dang ké. Cac cong ty Duwoc di c¢é sw dau tw tich cuc
cho san phdm ciia minh. Nghién cieu va phdt trién san pham méi la rat can thiét va vé cing quan
trong, né dam bdo cho cong ty phat trién ding hwéng va cé hiéu qua. Bai viét nay tdp trung
phdn tich thic trang nghién ciru va phat trién san pham méi, dwa ra mét sé giai phdp nham thdo
@6 nhitng khé khdn ciia cde doanh nghiép dwoc pham trong boi canh khiing hodng kinh té toan
cau anh hwéng tiéu cuc t6i nén kinh té nude ta.

Tir khoa: nghién ciru va phat trién san pham méi, doanh nghiép dugc pham Viét Nam, khing

hoang kinh té

1. Nghién ciru- phat trién sin phim méi va vai
tro ciia né véi phat trién doanh nghi¢p trong
diéu kién ciia khiing hoing kinh té

L1. Bin chit ciia nghién ciru phdt trién sin
phim méi

San pham méi 1a mot yéu t6 vo cliing quan trong
trong sy phat trién va ton tai cua cong ty. Pac biét
trong diéu kién khing hoang kinh té toan cau nhu
hién nay, cong tic nghién ctru va phat trién san
pham méi ngay cang tré 1én quan trong hon. Do lién
tuc phai d6i mat voi thi truong canh tranh gay git,
voi nhu cau thuong xuyén thay doi cua khach hang
va v6i nhimng tién bo trong cong nghé nén mot cong
ty phai c6 chién lugc tung ra san pham méi ciing
nhu cai tién nhimg san phim hién tai dé 6n dinh
doanh thu.

Song viéc phat trién va tung san pham mdi ra thi
trudng vo cung ton kém va khong phai san pham
nao ciing c6 kha ning bam try dugc. Viéc phat trién
san phAm m&i rat rai ro va ton kém nhung do6 1a diéu
can thiét dé bu dip ton thit doanh thu tir cac san
pham hién hitu trong subt giai doan suy tan ciia mot
vong doi san pham. Céc cong ty c6 thé tri hodn
nhitng ton thit nay bang cach lién tuc cai thién san
phim ho dang cung cép cho khach hang. Cac cong

ty nhé thudng chon cach tao nét méi cho san phim
cii bang bao bi, miu ma hodc ting thém mot s6 tinh
nang moi. Chi nhitng cong ty 16n hoac tap doan da
qudc gia méi manh dan tung ra san phdm méi di
trudc thi truong, boi 1€ ho tién hanh céc cong viéc
diéu tra nghién ctru nhu ciu nguoi tiéu dung thuong
xuyén.

San pham méi duoc chia lam hai loai: San phdm
moi twong ddi va san phdm méi tuyét doi.

Sdan pham méi twong doi: San phdm dau tién
doanh nghiép san xuét va dua ra thi truong, nhung
khong méi ddi voi doanh nghiép khac va dbi véi thi
truong. Chung cho phép doanh nghi€p moé rong
dong san phdm cho nhiing co hoi kinh doanh méi.
Chi phi dé phat trién loai san phdm nay thudng théap,
nhung kho dinh vi san pham trén thi trudng vi nguoi
tiéu dung van thich san phim cta dbi thu canh tranh
hon.

Sdn pham méi tuyét doi: D6 1a san phdm méi dbi
v6i ca doanh nghiép va dbi véi ca thi trudng. Doanh
nghiép giéng nhu “ngudi tién phong” di dau trong
viéc san xuat san phim nay. Day 1a qu4 trinh twong
dbi phuc tap va kho khian va chi phi danh cho
nghién ctru, thiét ké, san xuét thir va thir nghiém trén
thi truong thudng rit cao.
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Hinh 1: Quy trinh nghién ciru va phat trién sin pham méi

San v
Nghién Nghién ctru trng dung va A ;
S IR tuon
. nghién ctru trién khai DL Bu’a.ra X 7g
cru —» > X thi ve sdn
dong . hé
truong phatm
co o
loat ol
ban ' khac

Nghién

ciru nhu Thiét ké Thur
cau thi 2 nghiém
trudng Safl phinfi va ché

Cin ct theo chu ki ctia san pham c6 thé chia quy
trinh nghién ctru va phét trién san pham méi thanh
nhiing budc trong Hinh 1.

1.2. Cdc nhén t6 anh hwéng téi nghién ciru va
phit trién san phim mdi

Moi truong bén ngoai doanh nghiép:

Méi truong kinh té vi mé: Mai truong kinh té vi
mb s& anh huong dén y tuong vé san phadm méi, n6
¢6 thé tao diéu kién thuan loi hodc gdy can tré cho
qué trinh nghién ctru va phat trién san phim moi.

Mbi trwong chinh tri ludt phdp: Su 6n dinh vé
chinh trj ciing nhu nhiing dim bao vé mat phap 1y
lién quan dén quyén sé hitu va tai san c6 ¥ nghia
quan trong anh hudng rit 16n dén y dinh va hanh vi
cua doanh nghi€p trong cong tac nghién ctru va phat
trién. Chiing c6 thé tao co hoi, tré ngai, tham chi 1a
raii ro that sy cho nghién ciru va phat trién san phim
cua doanh nghiép

Moi treong van hoa xda hoi: Moi truong van hoa
xa hoi cling anh huong khéng nhé téi qua trinh hinh
thanh y tuéng. vi du nhu 18i sng thay d6i nhanh
chong theo huéng du nhap nhiing 16i séng méi luén
14 co hoi cho cac nha san xuat.

Mbi truong ti nhién va nguon tai nguyén thién
nhién cé thé khai thac: Nghién ciru méi trudng tu
nhién nham tim ra loi thé trong viéc khai thac nhién
liu dau vao ciing nhu dam bao cho qua trinh san
xuét dién ra binh thuong nhu ké hoach.

thir

Moi truong khoa hoc cong nghé: MOi truong
khoa hoc cong nghé c6 anh huong 16m, tryc tiép cho
chién Iuoc kinh doanh cta céac linh vuc trong dé co
cong tac nghién ctiru va phat trién san phdm méi.
Thuec té trén thé giéi da ching kién sy bién dbi cong
ngh¢ 1am cho chao ddo, thdm chi lam mét di va 1am
xuit hién thém nhiéu linh vyuc méi hoan thién hon

Moi truong noi bo doanh nghiép.

Quy mé va hé théng co sé vit chat cia doanh
nghiép: Quy md cua doanh nghiép cang 16n, cong
nghé cang tién tién thi kha ning d6i méi cong nghé
va dau tu cho nghién ctru phat trién cang 16n. Hé
thong co s& vat chat c6 anh hudng rit nhidu dén qua
trinh nghién ctru va phat trién ciia doanh nghiép

Tinh hinh tai chinh : Tinh hinh tai chinh dong vai
trd 1a ngudn lyc chit yéu cho nghién ciru va phat
trién vi ddu vao cho nghién ctru va phat trién 1a cac
nhan t6 tic dong tryc tiép va 1a nhan t6 anh hudng
chu yéu téi nghién ciru va phat trién san phdm méi.

Nang lyc chuyén mon va kinh nghiém cua doi
ngii lao dong trong doanh nghi¢p: Nang lyc chuyén
moén va kinh nghiém cua d6i ngii lao dong trong
doanh nghiép c6 vai trd quyét dinh téi qua trinh
nghién ctru va phat trién boi vi d6i ngii lao dong hay
n6i chi tiét hon 1a doi ngii nghién ctru phai c6 trinh
dd chuyén mon cao, c6 y thirc trach nhiém trong
cong vic tdt m&i c6 thé dam nhiém tét vai tro cua
nguoi nghién clu.
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1.3. Vai tré ciia nghién civu va phdt trién sin
phim méi trong diéu kién khiing hodng kinh té
toan ciu

Phat trién san phdm méi dé dap Gng t6t hon
nhitng nhu cau chua duoc thoa mén cta khach hang,
n6i rong hon, d6i méi san pham gitap doanh nghiép
nam bat co hoi tir mdi truong kinh doanh. Va bén
canh d6, d6i méi san pham gitp doanh nghiép tao
dung su khac biét v6i ddi thu va phat huy loi thé
canh tranh cta minh. Mot thuc té khach quan hién
nay cac doanh nghiép dang phai duong dau véi diéu
kién kinh doanh ngay cang tr& nén khét khe hon:
nhu cau cta ngudi tiéu ding ngay cang cao, khoa
hoc k¥ thuat, cong nghé phat trién ngay cang manh
thi chu ky sdng ctia san pham s& c6 xu hudng ngay
cang ngin di. Trong nhitng diéu kién d6, cac doanh
nghiép phai khong ngimg d6i mdi va ty hoan thién
minh trén tit ca phuong dién.

Nhin tong thé ca nén kinh té, tc do phat trién
kinh té cao di d6i v6i viée thi truong duoc mé rong.
Tuy vdy, nhirng san phdm dugc san xuat tir hau hét
cac doanh nghiép trong nudc van kém kha ning
canh tranh va chua hip din ngay ca dbi véi thi
truong trong nudc chir chua nodi gi toi thi truong
nude ngoai. Dé co thé diy manh hoat dong nghién
ctru va phat trién san pham méi tai cac doanh nghiép
can thiét phai co sy nd luc va quyét tim tir hai phia,
do 1a tor phia doanh nghié¢p va tir phia Nha nudc
bang nhimg co ché chinh sach quan 1y vi mé. Viéc
diy manh hoat dong nghién ctru va phat trién san
phidm méi trong cac doanh nghiép s& gop phan cho
ching ta viing vang phat trién hon trong giai doan
khing hoang kinh té toan cau nhu hién nay.

2. Thyc trang nghién ciru va phat trién san
phim méi ciia cac doanh nghiép dwece phim Viét
Nam trong diéu kién khiing hoang kinh t¢ toan cau

2.1. Nhitng wu diém va thanh twu trong cong
tdc nghién ciru va phdt trién san phdm méi nganh
dwoc

Duoc 1a nganh cé vai trd quan trong trong nén
kinh t& x3 hoi, c6 anh huéng truc tiép dén su phat
trién ctia xa hoi thong qua viée chim soc strc khoe
cong ddng bang cac san pham cua minh. Hoat dong
nghién ctru phat trién san pham méi, san xuat va
phan phdi thude ludn duoc Nha nudc quan tim phat
trién. Sau thoi ky mé cira, nganh Duoc trong nudc
dd co nhitng phat trién dang khich 18, dic biét 1a
trong giai doan gan day khi cac cong ty Dugc bit
dAu cb phan hoéa thi toc do ting truéng qua cac nim

rat kha quan.

Mic du coéng nghiép dugc trén thé gidi ting
truong cham lai trong 2 nam gan day, nhung cong
nghiép Duoc & cac nudc dang phat trién, trong do
6 Viét Nam, van dat toc do tang trudng 12% - 15%
trong giai doan 2009 - 2012.

Tinh cho dén thoi diém hién tai, c6 thé néi mot
trong nhimg thanh céng 16n nhit cia cac doanh
nghiép duoc Viét Nam chinh 14 viéc nghién ctru dau
tur va hién dai hoa cac san phém dong dugc. Vi du
nhu cac san pham m&i duge nghién ciru thanh cong
duoc san xuét tir cac duge liéu nhu: Dau khuynh
diép, thudc trg tim Cortonyl, thudc bd than kinh Cao
fch MAu, vién an thin Mimosa, vién sti Vitamin cac
loai, cdn nguyén liéu dugc va cac ché phém tir con,
thude trj soi than Kim Tién Thao...

Trong didu kién tiém luc vé tai chinh con nhiéu
han ché, chua c6 kha niang thuc hién viéc nghién
cfru 0 muc chi phi cao nhu cac Cong ty dugc da
quéc gia, song cac doanh nghiép dugc pham trong
nude da thuc hién dau tu va nghién ciru dé dua ra
nhiéu san pham méi ddi véi thi truong Viét Nam.

Hién nay cac doanh nghiép dugc trong nudc dang
sir dung cac quy trinh san xuit ing dung céng nghé
hién dai phu hop vai tiéu chuén GPs cua WHO, tiéu
chudn ISO 9001:2000 va ISO 14001:2004. Ngoai
ra, mot s& doanh nghiép con dau tu hé théng phu trg
dat tiéu chuAn GMP - WHO nhu hé théng xu ly
nude cp, nude thai, khi nén, khong khi (HVAC).

Theo chién lugc phat trién ciia nganh dugc da phé
duyét, nganh dugc trong nudc phdi ddm bao 60%
nhu cau thudc cho ngudi dan va thay thé dan thude
nhap khau. Thi trudng trong nudc co tiém ning rat
16n dbi voi san pham dong duge do dan s ngay
cang tang, muc thu nhap duoc cai thién, ngudi dan
ngdy cang quan tim dén sirc khoe va wa thich cac
san pham duogc san xut tir cac duoc liéu ty nhién do
gi4 thanh tuong d6i ré va dam bao chét luong. Trong
nhitng nim qua, cong tac nghién ciru va phat trién
san pham di gitp cac doanh nghlep dugc phdm
trong nudc c6 mot chinh sach san pham hop Iy lam
nén tang cho doanh nghiép phat trién. Dugc pham
clia cac cong ty duoc hién nay da bao phu khip toan
qude va xuét khau sang nhiéu nuéc Pong Au, Chau
A va Chau Phi. Hién nay nudc ta c sb luong dugc
pham ting truong kha cao, trung binh mdi cong ty
c6 tir 23-24 san phadm méi mdi ndm. Vi du nhu cong
ty C6 phan Duogc pham trung wong 1 di duoc cuc
quan 1y duoc cap phép luu hanh 231 san pham, phan
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b6 trén 12 nhom. Trong d6 dong dugc 1a thé manh
cua cong ty.

Qua Hinh 3 nhén thdy sb san pham duoc cip sd
dang ki qua cac nam c6 xu hudng tang kha nhanh.
Diéu d6 cho thdy cic chinh sach khuyén khich dau
tu cho nghién ctru phét trién da bat dau tac dong tich
cuc dén cong tac nghién ciru va phat trién san pham
moi cua cac doanh nghiép dugce pham.

Qua hinh 4 ta thdy, ty trong sd san pham méi
dugc cip sb dang ki/ Tong san phim dua vao san
Xuét trong nim ting déu qua cac nim. Nam 2009
dén nim 2010 1a nhitng nim du doanh nghiép tién
hanh c¢6 phan hoa nén ty trong nay ting tir 11,70%
1én dén 22,12 %. Nam 2011 ting cham. Nhung dén
niam 2012 ty trong sd san pham méi dugc cép s6

dang ki/sd san pham cii dd dugc dua vao san xuét
ting cao tir 22,81% lén dén 31,60%. Didu nay
chtng to6 nhu cau vé& thudc méi ngay cang co xu
huéng ting manh do d6 cac san pham thudc cii dan
dugc thay thé boi cac san pham thudc méi c6 cong
dung, hiéu qua va chit luong cao hon.

2.2. Nhitng han ché con ton tai trong cong tic
nghién ciru va phdt trién sin phdm mdi nganh
dwgc nwdc ta hién nay

Bén canh nhiing két qua da dat duoc, cong tac
nghién ctru va phat trién san phim méi nganh duoc
con ton tai nhiéu han ché, thé hién cu thé & nhiing
mat sau:

Trinh d ky thudt, cong nghé san xudt thube con

Bing 1. S6 lrgng san xuat sin pham 4 nim 2009-2012 va dy kién niim 2013 ciia cong ty
Dugc phim TW1-Pharbaco

Dang bao ché Don vi 2009 2010 2011 2012 2013
Du kién
Vién nén 1000 vién 116.000 194.000 237.000 289.000 368000
Vién hoan 1000 goéi 564 756 985 1175 1250
Thubéc m&, kem 1000 tuyp 1.100 1.250 1.454 1.666 1.860
Thube bot 1000 goéi 800 980 1.120 1.260 1.540
Thubc udng 1000 goéi 49.000 55.000 58.000 63.000 65.000
Tong 167.464 251.986 298.559 356.101 437.650

(Nguon: Bdo cdo tong két nam 2012 va ké hoach 2013 Phong ké hoach va phdt trién cong ty c6
phan Diege phiam TWI-Pharbaco)

Hinh 2: Mitc d§ ting truwéng ciia tong san phim
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Bing 2: Bang s6 san phim méi dwge Bd Y té cAp phép sian xudt tir nim 2009-2012

va du kién trong nim 2013 ciia cong ty c6 phin dwge pham TW1-Pharbaco

Pon vi: San pham

Nim 2009 2010 2011 2012 2013
Duw kién

San pham nghién ctru méi trong nim 58 92 121 135 150

San phim méi duoc cip sb ding ki trong 24 50 52 73 80

nam

San pham cii d4 duoc dua vio san xudt trong | 181 176 176 158 162

nam

Tong san phdm dua vao san xuét trong nim 205 226 228 231 242

Ty trong san phim méi trén tong s6 san | 11,70 22,12 22,81 31,60 33,06

pham ctia doanh nghigp (%)

(Nguon: Bdo cdo tong két nam 2012 va ké hoach 2013 Phong ké hoach va phdt trién cong ty c6

phan Diege pham TWI-Pharbaco)

Hinh 3: Mikc ting truéng sé sian phim méi dwoc cip so ding ki tir nim 2009-2012

va du kién nim 2013
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(Nguon: Bdo cdo tong két nam 2012 va ké hoach 2013 Phong ké hoach va phat trién cong ty ¢é phan

Duegc pham TW1-Pharbaco)

thdp va chwa dwge dau te ding dan, dang dién ra
tinh trang dau tw ddy chuyén trimg ldp: Hau hét cac
doanh nghiép san xuat thudc chi tap trung vao cong
nghiép bao ché don gian, ham lugng k¥ thuat thap,
tring lap trong cac dong san phim ma chua cha
trong phat trién nguon duoc lidu, it chii ¥ dau tu vao
cac loai thube chuyén khoa dac tri, cac dang bao ché
dac biét... chinh vi vay, nguén cung trong nudc chi
dap ung dugc 40% nhu cau thi truong. Nam 2008
cac doanh nghiép van chua thuc hién nang cip day
chuyén san xuat thi s& phai thu hep pham vi san xuét

va chi dugc phép gia cong cac san phdm cho nhiing
doanh nghiép c6 tiéu chuin GMP. Theo bao cao
phan tich nganh dugc thang 03-2010 cua cong ty cd
phan ching khoan MHB “Trong s6 174 co s& san
xuét tan duoc, mdi chi co 59 co s dat tiéu chuin
GMP (thuc hanh tét san xut thudc) voi tong doanh
thu 5.369 ty dong, 115 co s& chua dat GMP c6
doanh thu 874 ty ddng”. Vi viy, cac doanh nghiép
hién nay dang nang cap cic day chuyén hién dai
theo tiéu chuan qudc té, vi chi co tip trung dau tu
theo chiéu sdu, nang cip day chuyén san xudt thi cac
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Hinh 4: Ty trong s6 sdn pham méi dwoc cap so ding ki/so san pham cii da dwgc dwa vao san
xuat trong nim
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(Nguon: Bdo cdo tong két nam 2012 va ké hoach 2013 Phong ké hoach va phat trién cong ty ¢é phan

Duegc pham TW1-Pharbaco)

doanh nghiép Viét Nam m&i c¢6 thé ton tai trong moi
truong canh tranh khéc liét nay.

Céng tac nghién civu khoa hoc va phdt trién chiea
dwoc coi trong dung murc: Cac doanh nghiép Viét
Nam thiéu chuyén mén ciing nhur nguén tai chinh dé
hd trg cho cong tic nghién ctru va phét trién. Thay
vao d6, tir lau Viét Nam da 1a noi dé cac cong ty da
qudc gia tién hanh thir nghiém 1am sang. Viéc dau
tu cho mot nghién ctru méi vo cing tén kém, trung
binh phai mat 10 nim vé&i chi phi tir 12-15 trigu
USD. Hon nita, cac doanh nghiép chay theo nhu cau
trudc mét cia thi truong va han ché vé trinh d6 nhan
luc, cong nghé nén chi nhap cong nghé dé san xuat
thudc thong thuong. Do d6, chi phi ma cac doanh
nghiép Viét Nam cong b thuong tap trung vao cac

dy 4n mua sam may moc thiét bi méi. Chi phi danh
cho nghién ctru va phat trién chi khoang dudi 3%
doanh thu, ddy 1a mot ty 1¢ thip so véi cac nudc
Chau A dén sé dong (khoang 5%) va so véi thé giGi
(12%-16%). Dé ton tai va séng con, cac doanh
nghiép Viét Nam can day manh phat trién nghién
ctru khoa hoc vé cong nghé bao ché, cong nghé sinh
hoc san xuat cac thuéc méi, thudc thanh phém,
Dong thoi co chinh sach thu hat dau tu nudc ngoai
vao trong linh vyc san xuat, nghién ciru chuyén giao
cong nghé.

Ngué‘n nhan lyc trinh do cao cho hoat dong
nghién ciru va phdt trién san phdam méi con it, chia
i ddp vmg nhu cau: Ngudn nhan lyc nganh duoc
Viét Nam hién nay van con thiéu. Theo s6 liéu théng

Bang 3. Ké hoach ddu tu nganh dugc giai doan 20092015

KE HOACH PAU TU 2009-2015
Tén dy 4n C(ing b;u'élt VG? i Thot gian
(Tan/nam) (triéu USD)
Nha may hoa duoce vo co va td duge thong thuong 200-400 5 2009-2010
Nha may chiét khau dugc ligu 150-200 20 2009-2011
Nha may san xuét hoa duge 300-1000 20 2009-2011
Nha may san xudt ta dugc cao cip 150-200 10 2010-2012
Nha may sén xut khéng sinh (GDD1) 300 20 2010-2015
Nha méy san xuét sorbitol 10000 25 2012-2015

(Neuon: Bo cdo phan tich nganh Diegce, thang 3-2010. Hiép héi san xudt kinh doanh diroc)
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ké vao thang 6 nam 2009 cua Cyc Quan ly Dugc,
toan qudc dang c6 13.928 dugc si dai hoc va trén dai
hoc, 29.785 dugc si trung hoc, 32.699 duoc ta. Nhu
vay, ty ¢ dugc si tai Viét Nam mdi chi dat 1,5 dugc
sitrén 1 van dan. Tuy nhién, s6 dugc si nay phin
b6 khong dong déu ma tap trung 52% tai hai thanh
phd 16n 1a TP.HCM va Ha Noi, riéng 2 ving Dong
bang song Hong va dong bing song Ctru Long da
chiém 2/3 s6 luong dugc si dai hoc, khién cho cac
tinh mién nui, vung siu, vung xa van thiéu can bo
dugc tram trong. Hon nita trinh d6 nhan vién nganh
dugc thip va it kinh nghiém thuc té. Cac dugc sy co
bang sau dai hoc va trinh do tiéng Anh t6t rat hiém,
day 1a mot han ché 16n trong viéc tiép can cong nghe
tién tién tir cac nudc phat trién. Trong s d6, ngudn
nhén lyc trinh d cao cho hoat ddng nghién ctru va
phét trién san pham méi con it, mot s cong ty duoc
16n nhur cong ty Duge pham Bén Tre, Cong ty Dugc
phdm Hau Giang, Cong ty C6 phan TRAPHACO,...
c6 trung binh tir 13-15 can b¢ phong nghién ctu-
phét trién san pham, trong d6 bao gdom tir 2-3 hoa si
c6 trach nhiém thiét ké mau ma va quy cach dong
g0i san phém, tr 1-2 thac si Duogc va 9-10 Duoc si
Dai hoc co trach nhiém trong quy trinh nghién ctu
va phét trién san pham moi.

Céng nghiép dwoc Viét Nam van phdt trién ¢ mirc
trung binh - thap, chira sang ché dwoc nhiéu thuéc
mdoi: Hién chi c6 hon 52% doanh nghi€p dugc du
tiéu chuan san xuét thuc. Thudc san xuét trong
nude chi yéu 1a generic thude goc (generic drug) 1a
trong duong sinh hoc véi biét duoc vé cac tinh chét
dugc dong hoc va dugce luc hoc, duoc san xuét khi
quyén so hitu cong nghiép cua biét dugc da hét han,
nho d6 thuong duogc ban vai gia ré), khong co gia tri
cao, méi chi dap tng dugc 50% nhu cau tidu thu
thudc noi dia. Nguyén vat li¢u phai nhap khau chu
yéu tir Trung Qubc, An Do, khién cho cac doanh
nghiép dugc trong nudc phai ddi mit voi cac kho
khin vé ty gia. Trinh do cong nghé thip trong khi
nguén nhan luc ¢6 trinh d6 con it, can trd viéc tiép
can cong nghé¢, cai thién quy mo san xuat clia cong
nghiép dugc trong nude. Véi loi thé vé dan sé dong
va tré, Viét Nam la mot thi truong ti€u thy tiém nang
ddi v6i cac doanh nghiép san xuat thudc trong nudc
cling nhu da qudc gia. Do d6 cic doanh nghiép
trong nudc phai ddi mit véi sy canh tranh gay git tir
cac ddi tha nuée ngoai, dac biét khi thoi han bao ho
cac doanh nghiép dugc trong nudc sau khi gia nhap
WTO di sip hét (sau 5 nim ké tir khi gia nhép).

Von chi cho hoat dong nghién civu va phat trién

con han ché: Hang nam cac doanh nghiép chi cho
hoat dong nghién ctru va phat trién 1a 3% doanh thu.
Diéu niy gay ra tinh trang thiéu dau tu cho may moc
thiét bi ciing nhu dung cu nghién ctru. Theo dénh
gia clia ong Nguyén Viét Hung, Phé Cuc truong
Cuc Quan Iy duoc (BO Y té), ca ngudn von FDI va
von trong nudc vao linh vuc bénh vién, nghién clru
va san xuat dugc pham, trang thiét bi, sinh pham y
té van con han ché. Vén dau tu phat trién duoc
Chinh phii can d6i hang nim cho toan nganh y té chi
chiém khoang 5-6% tong san pham qudc ndi (GDP),
khéng du cho viée ning cao chat luong nghién ctru-
phat trién, xay dung, ndng cap co sd vat chat.

3. Thach thitc va thoi co, giai phap nhim day
manh nghién ciu- phat trién sin phim méi
trong diéu kién khiing hoing

3.1. Thach thirc va thoi co

Thoi co

Theo cam két gia nhap WTO, Chinh pha Viét
Nam dang dan dan tu do hoa nganh dugc. Dic biét,
chc cong ty co von dau tu nudc ngoai duge phép
nhap khau thudc truc tiép tir ngay 1/1/2009. Tuy
nhién, ho chua dugc phép phan phdi thude tai Viét
Nam. Vi thé, hé thong phan phdi 1a mot lgi thé cua
chc cong ty trong nude, can phai tin dung loi thé
nay dé chiém linh thi truong va tao niém tin noi
khach hang noi dia.

Nganh dugc Viét Nam c6 nhiéu co hoi dé phat
trién d6 1a ching ta s& c6 moi truong dau tu, kinh
doanh théng thoang, minh bach va thuan lgi hon;
duoc tiép can véi nhiéu thi truong 1on, da dang véi
céc diéu kién kinh doanh, canh tranh cong bang.
Chuing ta sé co nhiéu thuan loi trong tiép can véi cac
d6i tac kinh doanh dé hop tac san xuat va chuyén
giao cong nghé. Tir ngay 01/01/2007, theo cam két,
cac doanh nghiép nudc ngoai s& duoc quyén mé chi
nhanh tai Viét Nam. Cac doanh nghiép san xuét
dugc pham c6 quyén lua chon nguyén lidu dau vao
da dang hon, mirc chi phi va chit lugng ciing hop ly
hon. Khi gia nhap WTO, cac nudc thanh vién s&
dugc giam thué suit ddi vai tat ca cac loai mat hang,
thuoc moi linh vyc (trong d6 c6 dugc phélm) nham
dam bao sy thuan loi va dé dang trong luu thong
hang hoa. Bén canh do, cac doanh nghi¢p duogc
trong nudc cd co hoi lien doanh, lién két chuyén
giao coéng nghé, thu hat vén diu tu nuéc ngoai
nham nang cao hoat dong nghién ciru va phat trién
san pham moi.

Thach thuee
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Viét Nam chinh thue gia nhap WTO, nganh dugc
Viét Nam ciling ding truéc khong it nhiing thach
thirc va kho khin. Cudc khing hoang kinh té toan
cau va khiing hoang ng cong tai Chau Au anh huéng
khong nho toi san xuét kinh doanh duoc phélrn tai
nudce ta. P6i voi cac doanh nghiép duge, do ching
ta con it hiéu biét vé thi truong thé gidi va phap luat
qudc té, niang luc quan Iy con yéu, trinh do cong
nghé con nhiéu lac hau, hiéu quéa san xuét kinh
doanh va kha ning canh tranh ctia san pham con yéu
kém nén dé dan toi nguy co bi mét thi phan va thi
trudng; nhidu doanh nghiép s& bi pha san do khong
canh tranh dugc véi hang hoa nhip khéau. Dbi véi
linh vyc san xuét thude, cac nha may san Xuét duoc
ph'flm phai dat dugc cac tiéu chuén dé hoi nhap; phai
canh tranh voi thude ngoai vé gid, chit lugng dich
vu hau mai so v6i cac doanh nghiép dau tu nudc
ngoai. Ngoai ra, dang lo ngai nhét van la nguyén vat
liéu san xuit thudc tn dwoc phu thudc nhiéu vao
ngudn nhap khiu tir nude ngoai. Gia nguyén liéu lai
ting manh cong véi ty gid héi dodi va tinh hinh lam
phat s& lam cho gia thanh san xuét thudc trong nudce
s& tang cao trong khi gia ban Chinh phu kiém soat
nén s& anh hudng truc tiép dén kha ning sinh 1i coa
cac cong ty.

Mit khac, véi tbe do tang trudng manh me cua
nhu cau st dung thudc diéu tri, nganh dugc dang
ding trude rat nhidu thach thirc lién quan dén viée
phat trién cac cong nghé bao ché thube tién tién,
dam bao s6 lugng, chit lugng thude khi phan phdi
dén nguoi tiéu dung.

3.2. Gidi phdp nham diy manh nghién civu va
phat trién sin phim méi cia cic doanh nghiép
dwoc phim Vigt Nam trong diéu ki¢n khiing
hodng kinh té todn cau

Thir nhat, Tang cudng cong tac nghién ctru thi
trudng.

Thi truong thude trong nudc ngdy cang tré nén
s01 dong. Bén canh d6 mac du theo du bao s6 dich
bénh hang nim déu c6 xu hudng ting, nhung gan
day c6 rat nhidu doanh nghiép trong va ngoai nudc
san xuat thudc gia nhap vao thi trudng véi s6 lugng
ngay cang dong, mét trong nhitng 1y do d6 la do
Viét Nam da 1a thanh vién chinh thirc thr 150 cta
WTO vi vy thi truong thude dang c¢6 su canh tranh
gay git. Cac doanh nghiép mudn ton tai va phat
trién trén thi truong thi cin phai c6 cac hoat dong
nghién ctiru va du béo thi truong nhim do ludng,
udc tinh, du bao thi truong hién tai cling nhu trong

twong lai, cAn phai c6 nhitng du bao chinh xac vé
tiém ning cua thi truong nhim dau tu dung hudng
va thu duoc hiéu qua cao. Do vay cac doanh nghiép
can phai c6 nhiing ké hoach truéc mit cing nhu 1au
dai dé duy tri va mé rong thi trudng san pham va
khong ngtrng nang cao cong tac nghién ctru va du
béo thi trudng, ngoai ra, can thudng xuyén nang cao
chét lugng san phém, ha gié thanh san ph?im va can
dac biét cha y t&i nhu cAu va doi hoi cua thi truong.

Tang cudng cong tac nghién ctu thi trudng:

bam bao kha nang canh tranh cua céc san phém,
tranh rui ro, céng ty can phai nim viing thi trudng
thdng qua céac qua trinh didu tra,thu thap, xu ly va
phan tich cac thong tin vé thi truong.

Dbi voi thi truong hién tai: Can ddy manh cong
tac nghién ctru thi trudng va can hiéu rd khach hang
ctia minh can gi, yéu cau gi, da thoa min dugc nhu
cau cua khach hang chua, cac loai hinh dich vu
trude va sau ban hang da hop ly hay chua.

Dbi véi thi truong méi: Can phai tim hiéu ki hon
nira van dé nhu cau ciia khach hang ra sao, c6 chap
nhén dugc muc gid minh dua ra hay khéng. Tt d6
quyét dinh kinh doanh trong tdm cho san pham
thubc nao, tim hiéu cac ddi thu canh tranh trong thi
truong muc tiéu, tim hiéu thi truong ki hon dé c6
nhing quyét dinh ding dan cho dau tu.

Thir hai, Coi trong chién lugc san phém moi.

Céc phuong an chién lugc san pham moi phai
dugc xay dung trén co sé khai thac cac thé manh vé
san pham va cac yéu to thuan loi tir mdi truong. Cac
diém manh vé chat luong san phim hay vé mau ma
san pham, mang ludi phan phdi rong khip, cic
chinh sach gia linh hoat...

Can phai dinh lugng 16 cac muyc ti€u cu thé cua
minh, dic biét la cac muc ti€u kho dinh lugng nhu
muc tiéu nang cao kha niang canh tranh cua san
pham méi. Nang cao kha niang canh tranh cho kha
nang mat hang truyén thong nhu: thude tiém, thude
bot, cac loai thuc phém churc nang. .. nhitng loai mét
hang ma doanh nghiép khong nhimg dang chiém uu
thé trén thi truong ma ¢ nhiéu wu thé trong san xuat
kinh doanh, tao thanh loi thé canh tranh riéng.

Trong giai doan 2010-2020 tr muc ti€u quan
trong nhat 1a ting cuong kha ning canh tranh cho
cac san phém thude c6 thé manh va xam nhap thi
truong cho cac san pham méi, tién t6i cAn mo rong
thi phan. Do vay cac doanh nghiép can dady manh
cac hoat dong:
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Nghién ciru cac loai san phdm méi c6 thé dap ting
duoc nhu cau thuéc méi cua thi truong

Nghién ciru cac nhu cau méi cua thi truong dé co
hudng dau tu nghién ciru méi.

Nang cao cong tac tim dau ra cho cic san pham
cao cap ciia Cong ty trén thi truong dén tay nguoi
tiéu ding trong nudc va xuat khau ra thi trudng
nudc ngoai.

Hoan thién chinh sach vé gia ca, chinh sach phan
phdi san pham, chinh sach quang co va marketing,
cac chinh sach san phim md&i dé xam nhap thi
trudng.

Huy dong nguén voén cho dau tu cua doanh
nghiép dé dau tr san xuat va dau tu nghién ctru phat
trién san pham méi.

Nang cao cong tac dao tao cong nhan vién dé tiép
thu cong nghé méi phuc vu tt hon cho qua trinh
nghién ctru va san xuat.

Thit ba, Nang cao chat lugng doi ngii chuyén vién
nghién ciru va thiét ké.

Dé nang cao hiéu qua nghién ciru phét trién san
phdm méi va hiéu qua trong san xut kinh doanh va
thyc hién da dang hoa cac hoat dong da dat ra doanh
nghiép can phai c6 doi ngii chuyén vién nghién ctru
va can by cong nhan vién c6 kinh nghiém va ki niang
t6t. Mudn vy, doanh nghiép phai coi trong cong tac
tuyén chon, bd tri, dao tao va bdi dudng nang cao
chat luong d6i ngii chuyén vién nghién ctru va cac
can bo cong nhan vién. Pao tao va bdi dudng nang
cao chét lugng chuyén vién nghién ciru theo nhirng
hudng sau:

Dao tao tai chd: Hinh thirc dao tao nay gitp cho
cong ty co6 thé khai thac tot nhat kha ning 1am viéc
cia doi ngii nghién ciru, dong thdi bao dam cho
chuyén vién nghién clru vira lam viéc vira tham gia
cac 16p bdi dudng, huén luyén nghiép vu trong cong
ty ngoai gid hanh chinh, nhu: boi dudng kién thirc
vé thi truong, phap luat, tin hoc, ngoai ngir...

Pao tao ngoai doanh nghiép: Lua chon nhiing
ngudi xuat sic, c6 kha ning phat trién va trong quy
hoach ctia can bd di hoc tip ¢ nudc ngoai dé nang
cao trinh do, kién thtrc va kinh nghiém nghién ctru
moéi. Ngoai ra ¢6 thé gui di cac truong Pai hoc dao
tao sau dai hoc. Tuy theo timg ddi tugng ma cong ty
xac dinh phuong thirc, loai hinh dao tao boi dudng
cho phu hop véi yéu cau nghién ciru ma nang cao
trinh d6 chuyén moén va tiép can kip thoi tién bo
khoa hoc cong nghé

Doanh nghiép thuc hién ché d6 dai ngd nhan su,
kich thich bang vét chit va tinh thdn théng qua tién
luong va tién thudng tao co hdi cho ca nhan cé
thanh tich, cong tac tt va trinh do nghiép vu dat yéu
cau dé ra, bén canh d6 khuyén khich bang tinh than
nhu t6 chiic cac cude hdi thao, du lich, tham quan
tao moi quan hé than thién gitra 1anh dao vdi cong
nhan vién.

Thir fr, Xy dung va thuc hién tiéu chuin hoa
duoc pham.

Tiéu chuén 1a quy dinh vé& dic tinh k§ thuat va
yéu cau quan 1y ddi voi san pham, dich vu, qua trinh
ma doanh nghiép phai thuc hién nhim dam bao va
nang cao chit luong dap tng yéu cau. Trong co ché
thi truomg cac doanh nghiép khong thé khong xay
dung va thyuc hién tiéu chuén, vi day 1a viéc 1am dé
khing dinh chit luong va dam bao chét luong cua
doanh nghi¢p véi khach hang.

Theo cam két gia nhap WTO, dén cudi nim 2010
cac doanh nghiép dugc Viét Nam déu phai dat ti€u
chudn cia WTO vé chéit luong san xudt (GMP-
WHO), sau thoi han d6 cac doanh nghiép khong dat
tiéu chuin budc phai ngimg san xuat. Tinh dén thoi
diém diém cudi nim 2010, di c6 52% cic doanh
nghiép dugc (bao gém cd tan va dong duogc) dat
duoc tiéu chuin GMP-WHO, trong do s6 doanh
nghiép dat duogc tiéu chuan GLP va GSP lan luot 1a
51% va 63%. Thuc té, cac doanh nghiép Viét Nam
moi chi bat dau chi trong dén cac tiéu chuan nay
trong vai ba nam gan day, nhung ciing dang nd luc
gia ting stic canh tranh dé ton tai va phat trién.

Thir ndm, Tang cuong dau tu tai chinh cho nghién
clru va phat trién san pham méi.

Cén ting cuong dau tu tai chinh cho nghién ctru
va phat trién san phim méi dé d6i mdi may moc,
thiét bi va cac dung cu thi nghiém, tao dong luc cho
d6i ngii can bo 1am cong tac nghién ciru- phat trién
nham nang cao duoc ning luc nghién ctu, thiét ké
va phat trién san phém méi. Bén canh do, dé thuc
hién tét cac muc tiéu, cac chién luge phat trién kinh
doanh, c4c hoat dong nghién ctru va trién khai thi
cac doanh nghiép can phai c6 von. Hién nay von
cho cong tac nghién ctru va phat trién san pham con
han ché. Dé theo dudi duoc nhitng muc tiéu da déra
va dap tng nhu cau thi truong khi co bién dong thi
cac doanh nghiép phai chu trong vao viéc huy dong
von. Ngoai ra, st dung nguén vOn mot cach co hiéu
qué, ting nhanh vong quay v6n, nang cao hiéu qua
doéng von cling gép phan diy manh hoat dong
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nghién ctru va phat trién san phim mai.

Huy dong toi da va st dung c6 hiéu qua cac
ngudn von tir ngan sach nha nudc, cac ngudn von
hop tac song phuong va da phuong ciia cac t6 chirc
phi chinh pht, von dau tu nude ngoai, von cua cac
doanh nghiép trong nudc va cua cong dong.

- Ngudn vbn ngan sach nha nude tap trung cho
nhu ciu nghién ctru khoa hoc cong nghé méi, cho
dio tao ngudn nhan lyc, phat trién tiém ning duoc
liéu va cong nghiép nguyén liéu lam thudc, dau tu

Tai liéu tham khao:

cho cac doanh nghi€p cong ich va nang cao nang lyc
cia co quan quan 1y nha nuéc va co quan kiém
nghiém.

- Ngudn v6n dau tr nudc ngoai tap trung vao khu
vuc san xuit duogc phém, khuyén khich dau tu
nhimg ddy chuyén san xuit c6 cong nghé hién dai,
uu tién cho san xudt nguyén liéu lam thude.

- Nhu cau vé dau tu cho phat trién san xuat kinh
doanh dugc phdm cuia cac doanh nghiép dwoc huy
d6ng tir ngudn vén vay, von tu ¢, cd phan hoa.d
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Developing new products of Vietnam pharmaceutical companies in global economic crisis

Abstract:

Recently, together with the development of economy, our country has achieved remarkable progress in the
field of medicine and medical equipment manufacture. Pharmaceutical companies actively invested in their
products. Research and development of new product is very necessary and essential to ensure that the Com-
pany is in the right and effective direction on the path of development. This paper focuses on analyzing sta-
tus of research and development of new product and proposes some solutions to current difficulties of phar-
maceutical enterprises in the context of negative impact of global economic crisis.

Théng tin tac gia:
* Duwong Cong Doanh

- Noi céng tic: Khoa Quan tri kinh doanh, triong Pai hoc Kinh té quéc dan.

- Linh vyc nghién cuu chinh: Quan tri kinh doanh
Email: doanhdoanh.qtkd neu@gmail.com
*% Nguyén Dinh Phan, Gido su, tién si

- Noi céng tac: Khoa Qudn tri kinh doanh, truong Pai hoc Kinh té quéc dan.

- Linh vyc nghién cuu chinh: Quan tri kinh doanh

Email:phannguyendinh@yahooo.com

86 193(11) thing 7/2013

35 Kinh téPhit rién




