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Nghién cuu xem xét vé quan diém cua nguoi ldp va nguoi sw dung bdo cao tai chinh vé cdc

khia canh khac nhau cua BCTC tai Viét Nam. Theo do, nghién cuu nay tdp trung vao muc dich

stk dung, nguon cung cdp théng tin, tan sudt sir dung, tam quan trong ciia ting BCTC b phdn

va tinh kip thoi ciia BCTC. Két qua cho thdy, doi véi tam quan trong ciia nguon théng tin ké todn

vién va kiém toan vién déu co quan diem giong nhau nhung khdac voi quan diém cua nha dau tuw.

Cdc khia canh khéc nhw tan sudt sir dung, muc dich sir dung, tam quan trong cia tirng bdo cdo

bé phdn trong BCTC thi giita ké todn vién, kiém todn vién va nha dau tw ¢é quan diém khdc nhau.

Duea trén co s6 phdn tich, nhom tdac gia dwa ra mot so dé xuat voi co quan chirc nang co lién

quan va doi véi ngueoi ldp ciing nhie ngueoi sir dung BCTC nham thu hep khodng cdach vé sw khdc

biét quan diém giita ho va nang cao tinh hitu ich cia théng tin trén BCTC ciia cdc doanh nghiép

Viét Nam.

Tir khéa: Quan diém, Bdo cdo tai chinh, Thong tin ké toan.

1. Pit van dé

BCTC c6 vai tro rat quan trong cho ca di tugng
bén trong va bén ngoai doanh nghi¢p. N6 giup cac
nha quan 1y don vi dua ra cac quyét dinh kinh doanh
va nd con cd vai trd quan trong giup cac dbi twong
khac dua ra cac quyét dinh kinh té, nhu d6i véi nha
dau tu, dya vao thong tin nay dé ho quyét dinh co
tiép tuc nam giir, c6 mua hay ban c6 phiéu hay
khong, d6i v6i chuyén vién tin dung cua cac ngin
hang dua vao thong tin tai chinh dugc cung cap dé
quyét dinh c6 cho doanh nghiép vay hay khong, ddi
v6i co quan thué ciing dua vao thong tin do bao céo
tai chinh ctia doanh nghiép cung cip dé xem xét
doanh nghiép c6 thuc hién day di nghia vu ndp thué
hay khong... Vi vay, doanh nghi¢p c6 mét vai tro
quan trong trong lap va trinh bay BCTC va kiém
toan vién — ngudi kiém tra va xac nhan thong tin can
phai nang cao chét lugng cong viéc ctia minh, tir d6
méi c6 thé cung ce”ip BCTC c6 chat luong va thuc sy
hitu ich ddi véi nhitg ngudi sir dung n6 dé dua ra
cac quyét dinh thich hop. Tuy nhién, thuc trang hién
nay, nguoi st dung BCTC da danh gia BCTC nhu
thé nao? Quan diém cua ké toan vién, kiém toan
vién va nha dau tu vé mot sd khia canh cia BCTC
ra sao va gitra cac ddi tuong nay c6 khac biét vé
quan diém hay khong? Trong thoi gian vira qua, trén

thé gidi co rit nhiéu nghién ctru lién quan dén van
dé nay, tuy nhién, tai Viét Nam cac cong trinh
nghién ctru thye nghiém vé van dé nay con kha it 6i.

Vi nhiing 1y do néu trén, theo nhom tac gia, mot
nghién ctru thuc nghiém vé quan diém giita cac d6i
tuong do6 1a nguoi lap va ngudi sir dung BCTC vé
cac khia canh cua BCTC tai cac doanh nghiép Viét
Nam la rat can thiét, qua d6 s& cung cap thong tin
tham khao cho cac doanh nghié¢p, cac co quan chirc
nang, kiém toan vién, cic nha lap quy dua ra cac
giai phap pht hop nham thu hep khoang cach vé su
khac biét giita ho, tir d6 nang cao chat lugng bao céo
tai chinh va cung cap thong tin hitu ich cho cac ddi
tuong st dung thong tin.

2. Tong quan céc cong trinh nghién ciru

Tai Viét Nam, lién quan dén véan dé nay, c6 cong
trinh nghién ctru cia Dang e Son (2006) vé quan
diém cua nguoi st dung BCTC cua cac doanh
nghiép vira va nho tai Viét Nam. Két qua ctia nghién
ctru nay cho thdy co quan thué va cac co quan khéac
cua Chinh phu la nguoi sit dung chinh ciia BCTC.
Két qua d6 ciing kha hop 1y vi d6i twong nghién ciru
la BCTC cua cac doanh nghi¢p vira va nho. Ngoai
ra, ngan hang ciing duoc coi 1a d6i twong quan trong
cua thong tin tai chinh. Tuy nhién, giéi han trong
pham vi hoat dong kinh doanh va nhan thirc tiéu cuc
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vé sy phirc tap cuia thu tuc vay v6n ngan hang du’oc
xem 12 nhiing 1y do cho sy mién cudng dé cung cap
cac thong tin tai chinh cho nhém ngudi dung nay.
Nghién ciru ciing chi ra dong tién va nhiing du béo
1a thong tin quan trong nhung diéu nay la khong co
san va kha nang tién doan con nghéo nan.

Duya trén cac cong trinh nghién ctru trén thé gioi
ma nhom tac gia tiép can, co kha nhidu cac nghién
ctru thuc nghiém vé quan diém nhung hau hét 1a
quan diém cua nguoi st dung BCTC vé cac khia
canh khac nhau cua BCTC cua cac doanh nghiép.
Trong pham vi ctia nghién ctru nay, nhom tac gia chi
gi(’yi thiéu cac két qué nghién ctru vé quan diém cua
d6i tugng st dung ve nhiing khia canh nhu tinh k1p
thoi ciia BCTC, tAm quan trong clia ngudn cung cip
thong tin tai chinh va tim quan trong cua ting bo
cao bd phan trong BCTC.

Xét vé tinh kip thoi cia BCTC, c6 kha nhiéu
cong trinh nghién ctu cho rang cac BCTC chua
cung cap kip thoi. Theo Alttar va Al-Khater (2007),
Abu-Nassar va Rutherford (1996) ciing da két luan
rang theo danh gia ctia nha dau tw, BCTC chua cung
cap kip thoi thong tin tai chinh va theo ho viéc tri
hodn cong bd BCTC c¢6 thé giam xubng. Ngoai ra,
Naser va cong su (2003) cho ring ngudi s dung
thong tin trén BCTC mong mudn nén giam thoi han
cong bd xudng con it hon 30 ngay tinh tir ngay két
thiic nam tai chinh.

Panh gia vé tim quan trong ctia ngudn cung cip
thong tin tai chinh lai c6 nhiéu két qua khac nhau.
Céc cong trinh nghién ctru cho riang bio cao thuong
nién 1a ngudn thong tin chinh dbi v6i nguoi sir dung
thong tin tai chinh (Belkaoui, 1979; Wallace, 1988a,
1988b; Gniewosz, 1990; Eptein va Pava, 1993;
Streuly, 1994; Abdulla, 1995; Bence va cac tac gia,
1995; Anderson va Epstein, 1995; Abu-Nassar va
Rutherford, 1996; Bartlett va Chandler, 1997; Ali-
jarde, 1997; Naser va cdng su, 2003; Zoysa va Rud-
kin, 2010).

Anderson va Epstein (1997) nghién ctru so sanh
vé tAm quan trong ctia bao cdo thuong nién giira
My, Uc va New Zealand da cho thdy d6i véi nha
dau tu & My bao céo thudng nién c6 tam quan trong
cao nhat nhung & Uc va New Zealand lai cho riang
loi khuyen cua ngudi moi g1or1 chung khoan la
ngudn thong tin quan trong nhat.

Tuong tu, ciing c¢6 nhiéu két qua khac nhau khi
danh gi4 vé tAm quan trong cua ting bao cdo bd
phan ¢ cac cong trinh nghién ciru dd cong bd. Cac
cong trinh nghién ctru cua Lee va Tweedie (1975),
Wilton va Tabb (1978) va Chang va Most (1985) da

chi ra rang nha dau tu xem xét bao cao két qua kinh
doanh 14 béo cdo bd phan quan trong nhat trong
BCTC nhung theo Day (1986) va Yap (1997) thi
b4o céo luu chuyén tién té 1 quan trong. Tuy nhién,
Epstein va Pava (1993) cho rang theo céc nha dau tu
& My thi bao céo két qua hoat dong kinh doanh va
bang can ddi ké toan cung cip thong tin hitu ich hon
béo cdo luu chuyén tién té, két qua nay ciing twong
ty nhu Zoysa va Rudkin (2010), Al-Razeen va
Karbhari (2004). Tuy nhién, Alattar va Al-Khater
(2007) ciing cho riang bang can d6i ké toan quan
trong nhat nhung sau d6 1a thuyét minh BCTC rdi
moi dén bao cao két qua hoat dong kinh doanh.

3. Muc dich va phwong phap nghién ciru

3.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru nay tim hiéu quan diém ciia nguoi
tao 1ap va nguoi st dung BCTC vé tan suét, muc
dich, tinh kip thoi, tim quan trong cua ngudn cung
cAp thong tin BCTC va tim quan trong cla timg bao
céo bo phan cua BCTC. Ngoai ra, nghién ctru con
phan tich xem c6 sy khac biét hay khong vé cac khia
canh nhu da dé cép ¢ trén. Trén co s& phan tich két
quéa nghién ciru nay, nghién ctru s& dé xuat mot s6
kién nghi nhim nang cao tinh hitu ich ciia thong tin
trén BCTC dé dua vao do6 gitip nguoi str dung dwa
ra cac quyét dinh ding dan.

3.2. Phwong phdp nghién ciru

Dé khao sat vé quan diém cua ngudi 1ap va ngudi
st dung BCTC, nhom tac gia da thu thap thong tin
thong qua mot bang cau hoi khao sat. Bang cau hoi
gdém 2 ndi dung 1a: Noi dung vé& nhan khau hoc va
ndi dung quan diém vé mot s6 khia canh khac nhau
vé bao cdo tai chinh dya trén bang ciu hoi cua
Zoysa va Rudkin (2010) ¢ diéu chinh phu hop véi
nghién ctru. bPéi tuong khao sat 1a & Ha Noi, Thira
Thién Hué, thanh phd HO Chi Minh, Khanh Hoa,
Phu Yén, Quing Ngdi va thanh phd Da Ning. Cach
chon mau 1a chon mau thuan tién, c6 136 ngudi
dugc phat phiéu khao st truc tiép hodc giri qua dia
chi e-mail va c6 118 ngudi phan hoi két qua (chiém
87%), trong d6 nam 1a 62 ngudi (chiém 52.5%) va
nir [a 56 nguoi (chiém 47,5%). Viéc khao sat dugc
thuc hién trén ba d6i tuong 1a ké toan vién véi 41
ngudi (chiém 34,7%), kiém toan vién (tro 1y kiém
toan vién) v6i 26 nguoi (chiém 22,0%) va nha dau
tu ¢4 nhan v6i 51 nguoi (chiém 43,3%). S6 luong
ngudi duoc khao sat c6 bang cip ké toan 1a 90
ngudi (chiém 76,3%) va khong co bang cép ké toan
12 28 ngudi (chiém 23,7%). Dbi véi 118 nguoi duoc
khao sét thi c6 38 nguoi 1a khong co kinh nghiém vé
ké toan (chiém 32,2%), 80 nguoi co kinh nghiém vé
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ké toan (chiém 67,8%) trong d6 50 nguoi 1a ¢6 kinh
nghiém vé ké toan tir 1-5 nam (chiém 42,4%), 10
nguoi c6 kinh nghiém tir 6-10 nam (chiém 8,5%), 6
ngudi c6 kinh nghiém ké toan tir 11-15 nam (5,1%)
va trén 15 nam 13 14 ngudi (chiém 11,8%).

Pé danh gia quan diém vé cac khia canh khac
nhau cua BCTC, nghién ctru sir dung thong ké mo
ta. Ngoal ra, dbi véi quan diém vé tam quan trong
ctia ngudn thong tin va tim quan trong cua timg bao
cao bd phan trong BCTC, nghién ctu st dung thang
do khoang (thang do Likert) 5 muc d6 tor mie 46 1
(1t quan trong nhét) dén mirc d6 5 (quan trong nhét)
dé do luong Va tinh tri trung binh cho céc cau hoi
con lai cia mdi nhém va tong thé, su dung phan tich
phuong sai mot yéu td (one-way ANOVA) dé xem
xét liéu co sy khac biét co y nghia gilra gia tri trung
binh cac nhom hay khong. Pong thoi, nghién ctu
con sir dung phén tich sdu ANOVA dé tim kiém néu
c6 su khac biét gitra cac nhom thi cu thé 1a khac biét
gilta nhém nao véi nhom nao. S6 liéu duge phan
tich dya vao phan mém SPSS 16.0 va Excel 2010.

4. Két qua va thao luin

4.1. Tan sudt sir dung bdo cdo tai chinh

Bang 1 cung cap sb liéu vé tan sudt st dung
BCTC. Két qua cho thiy, 88% kiém toan vién va
55% nha dau tu duge hoi, ho tra 101 da st dung
thuong xuyén BCTC, trong khi d6 chi c6 39% ké
toan vién tra 10i thuong xuyén sir dung va da sd 1a
thinh thoang sir dung voi 46%. Tuy nhién, 56% s6
ngudi duge hoi sir dung BCTC thudng xuyén, déu
nay cho thdy BCTC 1a ngudn thong tin quan trong
gitip ho dua ra cac quyét dinh.

4.2. Muc dich sir dung bdo cdo tai chinh

Qua sb liéu phan tich dugc & Bang 2 cho thiy,
mdi dbi tuong su dung BCTC vdi cac muc dich
khac nhau. Ké toan vién sir dung v6i muc dich chinh

1a dua ra quyét dinh quan tri cong ty (49%), muc
dich chinh cua kiém toan vién cua viéc su dung la
dua ra 16i khuyén trong qua trinh kiém toan tai don
vi khach hang, trong khi nha dau tu sir dung chi1 yéu
cho muc dich quyét dinh mua, giit hay ban ¢ phiéu.

4.3. Tinh kip thoi ciia bdo cdo tai chinh

Theo quy dinh ctia B Tai chinh (2012), cac cong
ty dai chung phai cong bé BCTC nam d3 duogc kiém
toan chdm nhat 1a 10 ngay ké tir ngay doanh nghi¢p
kiém toan doc 1ap ky bao cdo kiém toan, thdi han
cong bd thong tin BCTC nam khong quéa 90 ngay,
ké tir ngay két thiic ndm tai chinh va cong bd thong
tin vé bao cao thuong nién cham nhét 1a 20 ngay sau
khi cong bd BCTC nam dugc kiém toan.

Theo Bang 3, da sb ké toan vién (73%) va kiém
toan vién (69%) cho rang khoang thoi gian tir ngay
két thiic nam tai chinh dén ngay cong b thong tin
thuc té cta cac doanh nghiep hién nay kéo dai la
khong thé tranh khoi vi ké toan vién can co thoi glan
1ap va trinh bay BCTC, sau d6 kiém toan vién can
phai c6 du thoi gian dé kiém tra va két ludn rang
BCTC duogc 1ap c6 phit hop v6i khudn khd vé 1ap
va trinh bay BCTC duogc ap dung, trén cac khia canh
trong yéu hay khong. Tuy nhién, 56% nha dau tu
cho rang diéu nay 1a c6 thé tranh khoi va 44% nha
dau tu cho rang diéu nay 1a khong thé tranh khoi.
Qua d6 cho thiy, nha dau tu van chua hai hong vé
tinh kip thoi cta thong tin cung cép boi BCTC cua
cac doanh nghi¢p Viét Nam.

4.4. Tam quan trong ciia nguén cung cap thong
tin

Thong tin tai chinh ctia mot cong ty co thé dugc
cung cap bang nhiéu ngudn khac nhau nhu thong
qua bao cao thuong nién cia cong ty, trén website
cong ty, thong tin cong bd trén thi truong chimg
khoan, 161 khuyén cua ngudi moi gidi chiing khoan
hay tir hiéu biét vé ban than cong ty... Phu hop voi

Bang 1: Tan suit sir dung bdo cao tai chinh

K¢ toan vién Kiém ton vién Nha diu tw Téng cong
S6 lwgng | % S6 % S6 % S6 %
lwgng lwong lwong
Khong bao gio - 0% - 0% - 0% - 0%
Hiém khi 6 15% 1 4% 3 6% 10 9%
Thinh thoang 19 46% 2 8% 20 39% 41 35%
Thuong xuyén 16 39% 23 88% 28 55% 67 56%
Tong cong 41 100% 26 100% 51 100% 118 100%
Nguon: Tong hop so liéu tir két qua khao sat
S6 204(11) thing 6/2014 108 Kinh té<Phat trién




Béng 2: Muc dich sir dung bao cdo tai chinh

K& toan vién Kiém toan vién Nha diu tw Tong cong
S6 lwong | % Sb % ) % ) %
lwgng luwgng luwgng

Quyét dinh mua, 1 2% 1 3% 28% 55% 30 25%
gt hay ban co
phiéu
Cho vay hay ban 5 12% - 0% 8% 16% 13 11%
chiu cho mot cong
ty
Dua ra loi khuyén 7 17% 22 85% 1% 2% 30 26%
cho khach hang
Pua ra quyét dinh 20 49% 3 12% 14% 27% 37 31%
quan tri cong ty
Muc dich khac 8 20% - 0% 0% 0% 8 7%
Tong cong 41 100% 26 100% 51 100% 118 100%

Nguon: Tong hop so liéu tir két qua khao sat

Bang 3: Sw cham tré giira ngay két thic ky ké toan va ngay cong b6 BCTC

K& toan vién Kiém to4n vién Nha diu tw Téng cong
S6 % S6 % S6 % S6 %
lwgng lwgng lwgng lwgng
Khéng thé tranh khoi 30 73% 18 69% 4 8% 52 44%
C6 thé gidm 11 27% 8 31% 47 92% 66 56%
Tong cong 41 100% 26 100% 51 100% 118 100%

két qua phan tich vé tan suat st dung BCTC, nguoi
str dung danh gia cao vai tro cung cdp thong tin cua
BCTC trong viéc gitip dua ra cac quyét dinh kinh té,
sO liéu phan tich trén Bang 4 ciing cho thay, xét trén
tong thé ngudi dugc hoi, ho cho rang ngudn thong
tin tir bao cao thuong nién 1a quan trong nhat (tri
trung binh 3,98) va thip nhét 1a 16i khuyén cua
nguoi moéi gidi chung khoan (tri trung binh 2,97).
Phén tich cy thé ddi voi timg nhom ddi twong cho
thiy, theo quan diém ctia ké toan vién (tri trung binh
4,27) ciing giéng nhu cia kiém toan vién (tri trung
binh 3,96) bao céo thuong nién 1a ngudn thong tin
quan trong nhit. Tuy nhién, nha dau tu lai cho ring
hiéu biét vé ban than cong ty 1a ngudn thong tin
quan trong nhét (tri trung binh 3,86) gitp ho dua ra
cac quyét dinh dau tu, sau d6 méi dén dich vu tu van
clia cong ty ké toan (tri trung binh 3,8) va bao cao
thuong nién cua cong ty (tri trung binh 3,76).

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qua khdo sat

Qua phan tich s6 liéu Bang 5, két qua phén tich
ANOVA cho thiy quan diém khac nhau giita cac
nhom vé tAm quan trong ciia cac ngudn thong tin d6
la 101 khuyén cua nguoi moi gidi chung khoan
(p-value = 0,008), bao céo thudong nién cia cong ty
(p-value = 0,017), thong tin cung cip trén internet
(p-value = 0,033). Ngoai ra, khong c6 sy khac biét
dang ké quan diém giita cdc nhém vé cic ngudn
thong tin con lai.

bé phan tich ro c6 sy khac biét vé tim quan trong
clia timg ngudn thong tin cy thé 1a do ton tai su khac
biét gitta nhdm nao véi nhom nao, nghién cliru st
dung phan tich POST-HOC dé kiém dinh. Két qua
phan tich trén Bang 6 cho thay, dbi véi ngudn théng
tin tir bao cdo thuong nién cla cong ty va thong tin
cung cép trén internet, ké toan vién danh gia tim
quan trong cao hon va c¢é su khac biét dang ké vé
quan diém v6i nha dau tu (p-value=0,004 va 0,036).
Nguoc lai, nha dau tu danh gia 101 khuyén tir ban be
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Bang 4: TAm quan trong ciia ngudn cung cip thong tin tai chinh

K& toan vién Kiém toan vién Nha diu tu Tong thé
Tri trung binh Tri trung binh Tri trung binh Tri trung binh
n=41 n=26 n=>51 n=118
Lo1 khuyén cuia ban be 3,02 3,04 3,43 32
Loi khuyén cua nguoi 3,39 2,81 2,73 2,97
mdi gidi ching khodn
Dich vu tu van ctia cong 3,88 3,69 3.8 381
ty ké toan
Béo chi va phuong tién 3,51 3,62 3,45 3,51
thong tin dai chung
Bao cao thuong nién cia 427 3,96 3,76 3,98
cong ty
Thong tin cong bo thi 3,85 3,92 3,78 3,84
treong chung khodn
Hiéu biet vé ban than 4,0 3,88 3,86 3,92
cong ty
Théng tin cung cip trén 3,61 3,12 2,92 32
internet

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qua khdo sat

Bang 5: Phan tich ANOVA sy khac biét trong quan diém giira cdc nhém vé tim quan trong ciia
ngudn cung cip thong tin

F-value P-value
Loi khuyén ciia ban bé 2,906 0,059
Loi khuyén cua ngudi moi gidi chirng khoan* 5,090 0,008
Dich vu tu van ctia cong ty ké toan 0,545 0,582
Bao chi va phuong tién thong tin dai ching 0,237 0,789
Bao cao thuong nién cia cong ty* 4,250 0,017
Thong tin cong bo thi treong chirng khoan 0,161 0,852
Loi khuyén va tin don 0,629 0,535
Hiéu bi€t vé ban than cong ty 0,291 0,748
Thong tin cung cap trén internet™® 3,519 0,033

(*) Khdc biét dang ké & mirc p<= 0,05;

c¢6 tAm quan trong cao hon va ¢ su khac biét dang
ké so véi ké toan vién (p-value=0,033). Ngoai ra, ké
toan vién danh gia tim quan trong cua thong tin tir
161 khuyén cua ngudi moéi gidi chirng khoan cao hon
va ¢ su khac biét dang ké véi kiém toan vién (p-
value = 0,026) va nha dau tu (p-value = 0,009).

Tir két qua phan tich sd liéu ¢ trén vé quan diém
ctia cac doi tuong vé cac khia canh khac nhau cua
BCTC ¢ trén cho thay, c6 ton tai sy khac nhau quan
diém vé BCTC hién nay. Ké toan vién va kiém toan
vién kha hai long vé BCTC da duoc ho lap, kiém tra
va xac nhan. Tuy nhién, theo cac nha dau tu, BCTC
chua thue su hitu ich ddi véi ho nhu thong tin cung
cép trén bao cdo tai chinh chua kip thoi. Vi vay, ho
chua dénh gi4 cao vé tim quan trong ciia thong tin
duoc cung cap boi BCTC, diéu nay cho thiy nguoi
sir dung théng tin trén BCTC da giam niém tin vao

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qua khdo sdt

céc doanh nghiép ciing nhu kiém toan vién sau mot
sO vu tai tiéng vé ké toan va kiém toan trong thoi
gian vua qua.

4.5. Tam quan trong ciia tirng bdo cdo by phin
trong BCTC

Qua ) liéu Bang 7, xét trén téng thé cac doi
tuong duoc khao sat, bao céao két qua kinh doanh
duoc danh gia c6 tim quan trong cao nhét (trj trung
binh 4,44), sau d6 méi dén bang can ddi ké toan (tri
trung binh 4,09), bao céo luu chuyén tién t& (tri
trung binh 3,95) va tim quan trong thdp nhat 1a
thuyét minh BCTC (tri trung binh 3,84). Néu xét
quan diém cia riéng timg ddi tugng thi ddi véi ké
toan vién bang can dbi ké toan ¢ tam quan trong
cao nhét (tri trung binh 4,34), con d6i v6i kiém toan
vién béo céo c6 tAim quan trong cao nhat 13 thuyét
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Bang 6: Phan tich POST-HOC su khac biét trong quan diém giira cAc nh6ém vé tAm quan trong
ciia ngudn cung cip thong tin

Nhém tham gia Nhoém tham gia Chénh léch P-value
. m €)) I-J)

Loi khuyén cua ban bé Ké toan vién Kiém toan vién -0,014 0,950
Nha dau tu -0,407* 0,033

Kiém toan vién Nha dau tu -0,393 0,072

Loi khuyén cta ngudi moi gioi K¢ toan vién Kiém toan vién 0,583* 0,026
chtng khoan Nha dau tu 0,665* 0,009
Kiém toan vién Nha dau tu 0,082 0,981

Dich vu tu van ciia cong ty ké K¢ toan vién Kiém toan vién 0,186 0,299
toan Nha dau tu 0,074 0,620
Kiém toan vién Nha dau tu -0,122 0,515

Béo chi va phuong tién thong tin | K& toan vién Kiém toan vién -0,103 0,930
dai chung Nha dau tu 0,061 0,989
Kiém toan vién Nha dau tu 0,164 0,810

Bio cdo thuong nién cua cong ty | K& toan vién Kiém toan vién 0,307 0,141
Nha dau tu 0,504* 0,004

Kiém toan vién Nha diu tu 0,197 0,324

Thong tin cong b thi truong K¢ toan vién Kiém toan vién -0,069 0,980
chtng khoan Nha dau tu 0,069 0,985
Kiém toan vién Nha dau tu 0,139 0,904

Nha dau tu -0,024 1,000

Kiém toan vién Nha diu tu 0,318 0,576

Hiéu biét vé ban than cong ty K¢é toan vién Kiém toan vién 0,115 0,914
Nha dau tu 0,137 0,838

Kiém toan vién Nha diu tu 0,022 0,999

Thong tin cung cap trén internet | K€ toan vién Kiém toan vién 0,494 0,156
Nha dau tu 0,688* 0,036

Kiém toan vién Nha diu tu 0,194 0,865

(*) Khdc biét ding ké ¢ mire p<= 0,05;

minh BCTC (tri trung binh 4,69). Nguoc lai, thuyét
minh BCTC dugc nha dau tu danh gia c6 tim quan
trong thap nhat (tri trung binh 3,29) va bao cao két
qua kinh doanh lai co tam quan trong cao nhét (tri
trung binh 4,51).

Dé phan tich rd co sy khac biét vé tim quan trong
ctia timg ngudn thong tin cu thé 1a do ton tai sy khac
biét gitta nhom nao voi nhom nao, nghién ciru st

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qud khdo sat

dung phan tich POST-HOC dé kiém dinh. Theo két
quéa phén tich bang 8 va 9 da chi ra rang, c6 su khac
biét trong quan diém giita cac nhém vé tAm quan
trong ctia bang can ddi ké toan (p-value = 0,000), cu
thé 1a khong c6 su khac biét giita ké toan vién va
kiém toan vién nhung cé su khac biét giita ké toan
vién va kiém toan vién véi nha dau tu (p-value =
0,001 va 0,002). Bbi voi thuyét minh BCTC ciing

Bang 7: TAm quan trong ciia tirng bao cio bd phén trong bao cdo tai chinh

K¢ toan vién Kiém toan vién Nha dau tw Téng thé
Tri trung binh Tri trung binh Tri trung binh Tri trung binh
n=41 n=26 n=>51 n=118
Béng can dbi ké todn 4,34 4,35 3,76 4,09
Béo cédo ket qua hoat dong 432 4,50 4,51 4,44
kinh doanh
Béo cao luu chuyén tién té 4,02 4,15 3,78 3,95
Thuyét minh bao cao tai 3,98 4,69 3,29 3,84
chinh

(*) Khdc biét dang ké & mirc p<= 0,05, Nguon: Tong hop so liéu tir két qua khdo sat
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Bang 8: Phan tich ANOVA su khac biét trong quan diém giira cdc nhém vé tim quan trong ciia
tirng bao cao bo phéan trong BCTC

F-value P-value
Béang can doi ké toan 8,163 0,000
Béo céo két qud hoat dong kinh doanh 1,199 0,305
Bao céo luu chuyén tién té 2,324 0,102
Thuyét minh bao cao tai chinh 21,516 0,000

(*) Khdc biét ding ké & mirc p<= 0,05,

c¢6 su khac biét quan diém giita cac nhom nhung
khac voi bang can dbi ké toan n6 ¢ su khac biét
gilta ca 3 nhém véi nhau, khic biét giita ké toan
vién voi kiém toan vién (p-value = 0,000), gitta ké
toan vién véi nha dau tu (p-value = 0,003) va giita
kiém toan vién va nha dau tu (p-value = 0,000).

Theo két qua phan tich vé tim quan trong cta
tung bao cao bd phan, so voi ké toan vién va kiém
toan vién, nha dau tu danh gia cao tim quan trong
ctia bao céo két qua kinh doanh, trong khi d6 thuyét
minh BCTC duoc ho danh gia 1a c6 tam quan trong
thdp nhét, chinh diéu nay cho thiy trong thoi gian
vira qua c6 rat nhiéu nha dau tu da bé qua nhiéu
thong tin trén ban thuyét minh BCTC va da dua ra
cac quyét dinh chua phu hop.

5. Két ludn

Két qua thuc nghiém cua nghién ctru cho thiy,
kiém toan vién 1a nguoi st dung BCTC thudng
xuyén nhét va muc dich chinh cua ho 1a sir dung
kiém tra dé dwa ra 10i khuyén cho khach hang vé
viéc 1ap va trinh bay BCTC trung thuc va hop ly
trén cac khia canh trong yéu, sau d6 dén nha dau tu
va sau cung 1a ké toan vién, trong d6 muyc dich chinh
clia viéc str dung ctia nha dau tu 1a nham quyét dinh

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qua khdo sat

mua, giit hay ban c¢6 phiéu. Trong khi d6, ké toan
vién st dung chinh dé dua ra quyét dinh quan tri
cong ty. K& toan vién va kiém toan vién déu cho
rang bao cao thuong nién cua cong ty 13 ngudn
thong tin quan trong nhat trong khi d6 nha dau tu lai
cho rang hiéu biét v& cong ty 1a ngudn quan trong
nhit cta thong tin. Ngoai ra, nha dau tu va ké toan
vién ciling ciing quan diém 1a trong BCTC thi bao
céo két qua hoat dong kinh doanh quan trong nht
con theo kiém toan vién thuyét minh BCTC la quan
trong nhat. K& toan vién va kiém toan vién déu danh
gi4 sy cham tré cong bd thong tin 1a khong thé tranh
khoi vi ho can c6 mot khoang thoi gian phu hop cho
viéc 1ap, kiém tra va xac nhin vé BCTC, trong khi
d6 nha dau tu lai danh gia rang su cham tré cong bd
thong tin trén BCTC 1a c6 thé tranh khéi nhdam cung
cap kip thoi thong tin giup ho dua ra cac quyét dinh
phu hop.

Tir két qua phan tich trén c6 thé néi rang, nha dau
tu chua thuyc sy danh gia cao tam quan trong cua
thong tin tai chinh dugc cung cdp tir BCTC cua cic
doanh nghiép. Vi vdy, nhim nang cao chét luong
thong tin trén BCTC va dé n6 tro thanh that sy hiru
ich cho nha dau tu trong viéc ra quyét dinh ding
dén, vé phia cac nha lap quy cin tiép tuc ting cudng

Bang 9: Phan tich POST-HOC sur khac biét trong quan diém giira cic nhém vé tim quan trong
ciia tirng bao céo by phan trong BCTC

Nhém tham gia Nhom tham gia Chénh léch P-value
. ) ) (1-J)

Bang can doi ke toan Keé toan vién Kiém toan vién -0,005 0,981
Nha dau tu 0,577* 0,001

Kiém toan vién Nha dau tu 0,581* 0,002

Béo c4o két qua hoat dong kinh | K& toan vién Kiém toan vién -0,183 0,252
doanh Nha dau tu -0,193 0,150
Kiém toan vién Nha dau tu -0,010 0,949

Béo cdo luu chuyén tién t¢ Keé toan vién Kiém toan vién -0,129 0,500
Nha dau tu 0,240 0,136

Kiém toan vién Nha dau tu 0,370 0,047

Thuyét minh bao cao tai chinh Keé toan vién Kiém toan vién -0,717* 0,000
Nha dau tu 0,681* 0,003

Kiém toan vién Nha dau tu 1,398* 0,000

(*) Khdc biét dang ké & mirc p<= 0,05,

Nguon: Tong hop s6 liéu tir két qua khdo sat
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viéc hoan thién hé thdng cac quy dinh lién quan dé
viéc lap va trinh bay BCTC ciing nhur hé chuan muc
ké toan, ché do ké toan doanh nghiép va cac quy
dinh c¢6 lién quan khac, cac doanh nghiép ngoai viéc
tuan tha dy du cac quy dinh vé 1ap va trinh bay béo
c4o tai chinh can ting cuong cong b thong tin tu
nguyén trén BCTC nham nang cao tinh hitu ich cua
BCTC. Bén canh d¢, voi vai trd nang cao chat luong
thong tin tai chinh qua viéc xac nhan tinh trung thuc
Va hop 1y ciia BCTC cua kiém toan vién doc lap,
can nang cao chit luong kiém toan doc lap bang
viéc tlep tuc hoan thién hé thong chuin muyc kiém
toan Viét Nam, luat kiém toan doc 1ap va nghi dinh
hudng din luat kiém toan doc 1ap, dong thoi ting
cu@mg kiém soat chat luong tir bén trong cling nhu
kiém soat chat lwong tir bén ngoai ddi véi hoat dong
kiém toan doc lap Cac doanh nghlep va kiém toan
vién can rit ngan thoi gian tor ngay két thuc nam tai
chinh dén ngay coéng bd thong tin nhung vin dam
bao chit lugng thong tin duoc cung cap nhim dap
ung tinh kip thoi cta thong tin cho nguoi su dung

Tai liéu tham khao

BCTC. Ngudi str dung thong tin can thay déi nhan
thirc vé tim quan trong ctia ban thuyét minh BCTC
va can duoc giai thich dé ho biét dugc thong tin
dugc cung cép tir bao cdo nay kha hitu ich gitp ho
dua ra cac quyét dinh phu hop. Dé thuc hién duoc
diéu nay can tang cudng viéc dao tao cho nhiing ddi
tuong st dung thong tin tai chinh.

Nghién ctru ndy con ton tai mot s han ché nhu
¢& mau nho, d6i tugng khao sat chua bao gdom tat ca
cac dbi tuong sir dung BCTC, chi thuc hién trén 3
d6i twong va méi khao sat nhimg khia canh chung
ctia bao céo tai chinh, chwa nghién ciru sdu vé quan
diém cia ciia nguoi sir dung BCTC vé cac dic diém
chat luong cia BCTC. Cac nghién ctru trong tuong
lai c6 thé thuc hién v6i ¢& mau 16n hon va khao sat
thém nhiéu nhom dbi twong hon nhu giam dbc
doanh nghiép, chuyén vién tin dung, nha phéan tich
tai chinh, chuyén vién thué... tir d6 c6 thé thu thap
dugc quan diém cia nhidu ddi tuong hon va nghién
clru sau danh gia cua cac dbi tugng vé cac dic diém
chat luong cia BCTC.J
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Perceptions of preparers and users of various aspects of financial statement in Vietnam
Abstract

This study examines the perspectives of preparers and users of financial statement regarding different
aspects of those statements in Vietnam. The focuses are the purpose of using, sources of information, fre-
quency of using, importance of different parts of financial statement and timeliness in publishing financial
statement. Empirical evidence revealed that the accountants and auditors share a similar view on the
importance of sources of information, which isunalike with investors’ view. In terms of the remaining
aspects such as frequency of using, purpose of using, sources of information, importance of different parts
of financial statement and timeliness in publishing financial statement, accountants, auditors and investors
hold disparate views. Basing on the results of this analysis, the author suggests a number of proposals to
the authorities, preparers and users of financial statement, in order to narrow the gap of their perceptions
and enhance the usefulness of information in financial statement of Vietnam enterprises.
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