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Bai viét phan tich méi quan hé cia cdc nhan té chinh danh hwéng dén doi méi sang tao ciia doanh
nghiép co dién tw Ha Noi bao gém nhdn s, moi quan hé lién két, cac phuong tién hé tro va
khung thé ché. Cdc yéu t6 nay tac dong I6n nhat dén doi moi sang tao san pham va quy trinh,
tiép theo la doi méi sang tao quan Iy va cudi cing la doi méi sang tao marketing. Céc khia canh
gidi phdp co ban dwge dé xudt tdp trung vao quy hoach, ddao tao nguon nhan lyc; ting cuong
méi quan hé lién két va thiic ddy nghién citu- vmg dung; Tang cuweong dau tw tai chinh, co so vit
chat; Hoan thién khung thé ché khuyén khich déi méi sang tao cho nganh co dién tit.

Tur khoa: D6i moi sdng tao, nang luc d6i mai sang tao

Determinants of innovation of Hanoi mechatronics businesses
Abstract:

This paper identifies and analyses determinants of innovation of Hanoi mechatronics businesses
which are personnel, network relationship, supporting facilities and state regulations. These
factors show strongest impacts on product innovation and process innovation, followed by
managerial innovation and then marketing innovation. The main solutions to improving inno-
vation in the mechatronics industry include human resource planning and training, stimulating
network relations, upgrading investment in financial and physical resources, and improving
legal framework for supporting innovation.

Key words: innovation, innovation capability

1. Gidi thiéu

Nang cao ning luc d6i méi sang tao 1a mot yéu
cau quan trong cho cac doanh nghiép dé nang cao
nang lyc canh tranh. Nang luc d6i méi sang tao
dong vai tro didc biét quan trong ddi véi cac doanh
nghiép vi d6 1a con dudng tat yéu dé dam bao nudc
ta c6 thé dat duoc muc tiéu dén ndm 2020 trd thanh
mot nude co6 thu nhap trung binh, dong gop tich cuc
cho cong cudc phat trién kinh t& xa hoi. Viéc nay
cang dic biét quan trong di voi thu d6 Ha Noi dé
¢6 thé 1am tdt vai tro 1a trung tdm kinh té, chinh tri,
van hoa, xa hoi cua ca nudc.

Trong hé théng cac nganh cong nghiép ¢ Viét
Nam, nganh Co dién tir dugc coi la nganh miii nhon
phat trién khoa hoc cong nghé. Tai Hoi nghi qubc té

vé co dién tir 1an thtr 8 tai Ha N¢i nim 2004, Pho
Thi tuéng Pham Gia Khiém da khang dinh Chinh
phu Viét Nam coi co dién to 1a mét trong nhing
nganh khoa hoc cong nghé can dwoc uu tién phat
trién phuc vu kinh té xa hoi cua dat nudc (Phuong
Anh, 2004).

Co dién tir vé co ban 1a sy két hop ctia cac nganh
co khi, dién tir va tin hoc, 1a sy lién két cong nang
ctia nhiéu linh vyc dé tao ra nhirng san phdm méi c6
nhitng tinh nang vuot troi. Co di¢n tur ra doi do doi
hoi cua sy phat trién manh mé ciia cong nghé san
xuét thong minh hon trudc day. Véi dic diém cong
nghé cao, co dién tir cho phép nhiing nudc dang
phat trién nhu Viét Nam c6 thé di tat don dau.

Tuy nhién, nganh co dién tt Ha N6i hi¢n 1a nganh

86 dic bigt thang 12/2015

99 Kinh té<Phit trién




cong nghiép moéi, san luong thap, chu yéu 1a san
pham lip rap, gia tri gia tang thap, st dung nhiéu lao
dong pho thong, it san pham tinh xao, trinh d6 nhan
luc k§ thuat va quan 1y yéu kém, ning luyc canh
tranh con rat han ché. Do d6, nang cao ning lyc doi
moi sang tao nhim nang cao ning lyc canh tranh
cho cac doanh nghiép Co dién tr Ha Noi la rat can
thiét. Bai viét nay s& phan tich mdi quan hé tac dong
ctia cac nhan t6 anh huong dén thuc trang d6i méi
sang tao cua doanh nghi¢p co dién tor Ha Noi, lam
cdn ctr cho viée dé xuat cac giai phap nang cao ning
luc d6i méi sang tao cho cic doanh nghiép trong
nganh.

2. Tong quan nghién ctru va co sé ly thuyét

2.1. Khdi ni¢gm doi méi sdng tao

Theo Luecke & Katz (trich dan trong Downey,
2007, 3), d6i méi sang tao hiéu theo nghia chung
nhit 13 viéc tao ra mot cai méi hodc phuong phap
méi, 1a sy thé hién, két hop hodc tong hop cia tri
thirc vao trong san pham, quy trinh hodc dich vu
mai mot cach co gia tri va phu hop.

O cip d6 doanh nghiép, theo Ngo & O’Cass
(2009), d6i méi sang tao 1a mot qué trinh mang tinh
hé thong 4p dung nhimng kién thirc, k¥ ning va cac
nguén luc cua cong ty vao viéc thuc hién cac hoat
dong doi méi dé tao ra nhimg doi méi vé ki thuat
va nhing d6i méi phi-ky thuat.

Huéng dan OECD Oslo Manual (2005) phan loai
d6i méi sang tao nhu sau:

Poi mdi sang tao san pham 14 viéc phat minh ra
san pham m&i hodc cai tién déang ké san pham hién
c6 vé tinh nang hoat dong hoac muc dich st dung
(tiéu chuan k¥ thuat, linh kién, vat li¢u, ph?m mém,
su than thién v&i moi truong).

Péi méi sang tao quy trinh bao gdm nhitng thay
d6i cin ban trong cach thirc san xuat, may méc thiét
bi hodc phan mém. P6i mai quy trinh c6 thé dugc
tién hanh nham cét giam chi phi san xuat, phan phdi,
nang cao chit luong, tao ra san pham méi hodc cai
tién.

Péi méi sang tao marketing 1a viéc ap dung céac
phuong phap marketing méi tao ra nhing thay déi
trong thiét ké mau ma, phan phdi, khuyéch truong
va dinh gia nhdm xé4c dinh nhu cau khach hang tét
hon, tim kiém thj trudong moi, hodc dinh vi mai cho
san pham nham ting doanh thu.

Poi méi sang tao qudn Iy 1a viéc ap dung cac
phuong phap quan Iy méi nham ting hiéu qua kinh

doanh trén co s cit giam chi phi giao dich va chi
phi hanh chinh, cai thién cac mbi quan hé vdi bén
ngoai dé nang cao kién thirc, ting ning suit lao
dong, nang cao hi¢u qua cong viéc.

2.2. Khdi ni¢gm nding lwc doi mdi sdng tao

Romijn & Albaladejo (2002) cho rang ning luc
d6i moi sang tao 1a nhimng kién thirc va k¥ ning can
thiét dé tiép thu, tinh thong va cai tién cac cong nghé
hién c6 va tao ra cac cong nghé madi. Theo Chen
(2009), ning lyc d6i méi sang tao 1a ning lyc cia
cong ty bit ngudn tir cac quy trinh, hé thong, co cau
t6 chirc ma c6 thé duge huy dong vao cac hoat dong
d6i m6i san pham hodc quy trinh. Nhur vay, nang luc
d6i méi sang tao dé cap dén cac yéu té vé kha ning
ngudn lyc dé tao ra két qua do6i moi sang tao. Cac
yéu té nay ciing duoc goi 1a cac yéu t6 anh huong
dén d6i méi sang tao.

2.3. Cic nhén t6 dnh hwéng dén ning lwc doi
mdoi sang tago cua doanh nghiép

Romijn & Albaladejo (2002) phat hién nang luc
d6i méi sang tao cua cac cong ty dugc do ludong chu
yéu dya trén nang lyc doi méi sang tao san pham.
Céc nhan t6 anh huong bén trong bao gdm: Trinh do
dao tao va kinh nghiém ctia nguoi quan ly; Ky ning
cua doi ngli nhan vién; Muc chi cho hoat dong R&D
va dao tao. Cac nhan t6 bén ngoai bao gdm: Mirc do
chit ché ctia mdi lién két v6i cac thanh vién trong
chudi gia tri; Mirc d6 gan cén vé dia ly giita cac
thanh vién; Su hd tro vé thé ché.

Nguyén Qubc Duy (2015) khi tong két co so 1y
thuyét vé d6i méi sang tao va cic nhan td tac dong
da chi ra cac nhom nhan té anh huong dén nang luc
d6i méi sang tao cua doanh nghiép bao gdm céac
nhan t6 anh huéng bén trong; cac thudc tinh chung
clia cong ty; cac nhan t6 thudc vé chién luge cap
cong ty va kiém soat cac hoat dong; cac nhan tb
thudc vé td chirc, van hoa va lanh dao; cic nhan t6
thude vé nguén luc va chién luge chuc nang; va cac
nhan t6 anh huéng bén ngoai. Nghién ctru nhan tb
tac dong dén d6i méi sang tao va anh hudng ciia nd
dén két qua kinh doanh cua cac doanh nghiép phan
mém Viét Nam, Nguyén Qudc Duy (2015) ciing da
phat hién cac nhan té tic dong dwong va manh dén
d6i méi sang tao 1a sang tao ¥ twong; mdi quan hé
lién két, nghién ctru phét trién va tién bo cong nghé;
mdi quan hé v6i hiép hoi chuyén gia; va chinh sach
hd trg d6i moi.

Wan & cong su (2005) da sir dung mdt thude do
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téng hop bao gdm ca cac yéu td dau vao (cac yéu tb
tac dong) va yéu t6 dau ra (két qua d6i méi sang tao)
dé do nang luc d6i méi sang tao cua cac cong ty. Két
qué cho thdy: Mtrc d6 trao quyén trong viéc ra quyét
dinh, cac nguén lyc danh cho hoat dong ddi méi
sang tao, muc do chép nhan rui ro, su san sang chia
sé tri thirc va y tuong mai déu co tac dong manh dén
nang lyc d6i méi sang tao clia cic cong ty.

Darroch (2005) da nghién ctru vé mbi quan hé
gilta quan tri tri thirc, d6i moi sang tao va két qua
kinh doanh. Két qua nghién ctru d cho thiy quan tri
tri thirc ¢ tac dong duong dén dbi méi sang tao va
két qua kinh doanh. Két luan rat ra tir nghién ctru
nay la cong ty c6 niang luc quan tri tri thire tot hon
s€ su dung nguén luc hiéu qua hon, kha nang ddi
méi sang tao ciing cao hon va két qua kinh doanh tot
hon.

Schulze & Hoegl (2008) di nghién ctru mdi quan
hé gitia cac phuong thirc sang tao tri thirc vdi viée
dé xut cac y tuong ddi méi san pham. Két qua cho
thdy hai phuong thirc sang tao ra tri thirc 1a xa hoi
hod tri thuc va cd nhan hod tri thirc dong vai tro

quan trong trong tao ra y tudng san phdm mai, con
tong hop hoa tri thirc va tiéu chuan hoa tri thic thi
nguoc lai.

Tir tong két 1y thuyét & trén, mo hinh nghién ctru
vé cac nhén té tic dong dén niang luc ddi moi sang
tao cia cac doanh nghiép co dién tir dugc xay dung
nhu hinh 1. Theo d6, cac nhan t6 tac dong gom hai
nhém yéu t6 bén trong va bén ngoai ¢6 anh huéng
dwong dén két qua d6i mai sang tao.

3. Phuwong phap nghién ciru

Pé tai da khao sat 60 doanh nghiép co dién tir &
Ha Noi. Bén canh dé, phong van siu duogc thuc hién
v6i 3 nha quan 1y doanh nghiép dé hoan thién thang
do cac bién va hoan thién bang hoi, 1am 15 1y do vé
cac mdi quan hé tac dong va cac goi y vé giai phap.

Quy mé madu 1a 180 phiéu thu thap tir 60 doanh
nghiép, mdi doanh nghi¢p phat phiéu cho 3 dbi
tugng: Quan 1y cip cao, quan 1y cap trung phu trach
R&D/ky thuat/kinh doanh; va chuyén vién lam viéc
trong cac phong ban k¥ thudt/kinh doanh. Phuwong
phép chon mau ngiu nhién duoc ap dung cho cic

Hinh 1: Cac nhén t6 tic dong dén ning lrc d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

Nhan su

Van hoa

Quan ly

Quan tri tri thuce

Phuong tién hd
trg

Quan hé lién két

Khung phap ly

Dic diém nganh

Doi méi sang tao

(San pham, Quy trinh,
Marketing, Quan 1y)

Nguon: Tong hop tir Romijn & Albaladejo (2002); Wan &céng sw (2005); Darroch (2005); Schulze & Hoegl

2008); Nguyén Quoc Duy (2015)
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Bang 1: Hé s hdi quy- tac dong dén ddi méi san pham

Unstandardized Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics

B Std. Error Beta Tolerance | VIF

1 (Constant) -.683 237 -2.8821.004

NT1 .848 .043 788 (19.507 | .000 436 2.291
NT2 -.053 .045 -.0421] -1.185].238 S5791 1.727
NT3 .076 .042 .053| 1.816(.071 8321 1.202
NT4 .056 .026 .071( 2.189(.030 678 1474
NT5 .087 .038 072 2.2941.023 7161 1.396
NT6 -.003 .042 -.002| -.080].936 766 1.305
NT7 .164 .047 104 3.499(.001 808 1.238

a. Dependent Variable: PMSP

doanh nghiép co dién ta.

Bdng hoi duoc thiét ké dua trén mé hinh nghién
ciu 6 trén. Noi dung bang hoi danh gia thuc trang
cac loai hinh d6i méi sang tao chii yéu da tién hanh
3 nam qua va thuc trang 8 nhan t6 tac dong dén
nang luc d6i méi sang tao. Cac yéu t6 tic dong 1a
bién doc lap, két qua d6i méi sang tao 1a bién phu
thudc. Cac ¥ kién dugc danh gia trén thang do 5
diém, diém 1 1a hoan toan khong dong y, diém 5 1a
hoan toan dong y voi y kién duoc néu ra.

Tir 57 bién quan sat cta cac nhan t6 tic dong, két
qué phén tich nhan t6 kham phé di thu dugc 8 nhan
t6 v6i 33 tiéu chi dugc trich rat tai Eigenvalue 1a
1,072 va phuong sai trich la 69,961%. Véi tiéu
chuin vé d9 tin cay theo Peterson (1994), két qua
kiém dinh dd tin cay cho 8 nhan tb nay loai tiép 3
tiéu chi, con lai 7 nhan to voi 30 tiéu chi du do tin
cay cho phan tich.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

Phan tich hoi quy dugc st dung dé danh gia tac
dong cua cac nhan t6 anh huong dén két qua doi
moi sang tao cua doanh nghiép co dién tor Ha Noi.

4.1. Tic dpng ciia nhén té anh hwong dén doi
méi sin phim

Két qua hoi quy ¢ bang 1 cho thay trong 7 bién
doc lap co 5 bién NT1, NT3, NT4, NT5, NT7 ¢6 sig
<0,05 14 c6 y nghia thong ké va co tac dong duong,
trong d6 NT1 tac dong manh nhat dén ddi méi san
phém, tiép theo 1a cac nhan t6 NT7, NT5, NT3 va
cubi cung 1a NT4.

4.2. Tic dong ciia nhan té anh hwéng dén doi
mdi quy trinh

Két qua hdi quy & bang 2 cho thiy c¢6 3 bién NT1,
NT3, NT4 c6 sig <0.05 1a c¢6 y nghia thong ké va c6
tac dong duong, trong d6 NT1 tac dong manh nhét
dén PMQT, tiép theo 1a cac nhan t6 NT4 va cudi

Bang 2: Hé s6 hdi quy- tac dong dén ddi méi quy trinh

Unstandardized Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t |Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
1 (Constant) S12 360 1.424(.156
NTI 519 066 .57017.870(.000 A436| 2291
NT2 -.028 069 -.026| -.410|.682 S79( 1.727
NT3 130 064 .107]2.036(.043 8321 1.202
NT4 .140 039 210(3.616(.000 678 1.474
NT5 .045 057 044 | .784|.434 J16| 1.396
NT6 .073 063 063]1.147(.253 766| 1305
NT7 -.027 071 -.020| -.373].709 808 | 1.238
a. Dependent Variable: PMQT
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Bang 3: H¢ s6 hdi quy- tic dong dén d6i méi marketing

Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Model B Std. Error Beta t | Sig.| Tolerance | VIF
1 (Constant)|] .799 .676 1.182].239
NT1 .049 124 .034( .3931.695 436 2.291
NT2 1.170 129 .679(9.083].000 ST79( 1.727
NT3 .108 120 .056( .900|.369 832 1.202
NT4 -.049 .073 -.047| -.678].499 678 1474
NT5 -.001 .108 -.001] -.0081.994 716 1396
NT6 -.066 119 -.036] -.558(.578 766 1.305
NT7 .089 .134 042 .663].508 .808| 1.238

a. Dependent Variable: PMMK

cung la NT3.

4.3. Tdc dong ciia nhan té anh hwéng dén doi
mdoi marketing

Két qua hdi quy & bang 3 cho thdy chi c6 bién
NT2 c6 sig <0.05 1a c6 ¥ nghia thong ké va co tac
dong duong dén d6i moi marketing.

4.4. Tic dpng ciia nhén té anh hwong dén doi
mdoi qudn ly

Két qua hodi quy ¢ bang 4 cho thay c6 2 bién NT1,
NT6 c6 sig <0.05 1a ¢ y nghia thong ké va cé tac
dong duong trong d6 NT1 tic dong manh nhat dén
d6i méi quan 1y, tiép theo 1a nhan té NT6.

4.5. Tong hop tic dpng ciia cic nhéin to anh
hwong dén két qud doi moi sdng tao

Tir két qua phan tich dinh luong, ta c6 cac két
luan sau day vé tong hop tac dong cua cac nhan tb
anh huong dén két qua d6i méi sang tao (bang 5, 6,
7vao9).

Theo bang 5, yéu t6 nhan su c6 tic dong manh
dén d6i moi san pham va d6i méi quy trinh, tac
dong mot phan dén d6i méi quan ly. Co dién tir 1a
mot nganh non tré ¢ Viét Nam nhung lai doi hoi
ham lugng chit xam cao, do d6 yéu t6 quan trong
nhit dé dap ung yéu ciu nay 1a chét lugng ngudn

Bang 4: H¢ 56 hdi quy- tac dong dén d6i méi quan Iy

Unstandardized Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
1 (Constant) -.131 384 342 733
NTI 689 070 722 9771 .000 436 2.291
NT2 110 073 .096 1.505| .134 579 1.727
NT3 .096 068 075 1.403| .162 832 1202
NT4 015 041 021 362| 718 678| 1474
NT5 -.002 061 -.002 036 972 716 1.396
NT6 156 068 128 2300 023 766| 1305
NT7 013 076 .009 174 862 .808| 1.238
a. Dependent Variable: PMQL
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Bang 5: Tac dong ctia yeéu to nhan sy va lién ket dén doi moi sang tao

Nhan t6 o Két qua tac dong Két luan
Tén tieu chi
Tén Ma PMSP | PMQT | PMMK | PMQL
NSI | NT3 | Linh dao c6 tu duy sang tao, d6i P=.071 | P=.043 Yéu t6 nhan
mdi trong cdng viéc B=.076 | p=.130 su tac dong
NS2 Lanh dao Iuén quan tdm va tao diéu | P=.071 P=.043 manh dén d6i
kién cho cac y tuong méi B=.076 | B=.130 mdi san
NS5 Cong ty c6 doi ngili nhan sy nang P=.071 P=.043 pham va d6i
dong, nhay bén B=.076 | p=.130 mai quy
NS3 NT1 Nhéan vién san sang chap nhan rui P=.000 | P=.000 P=.000 trinh, tac
ro, thur nghi¢ém y tuéng méi va f=.848 | B=.519 B=.689 | dong mot
khong nan long trudc that bai phin dén déi
mdi quan ly
LK31 | NT1 Cong ty phat trien manh mé moi | P=.000 | P=.000 P=.000 Yéu to lién
quan h¢ hop tac vdi cac truong dai | p =848 | B=519 B =.689 két co tac
hoc va vién nghién ctru dong manh
LK32 Cong ty phat trién manh mé moi | P=.000 | P=.000 P=.000 | dén ca4 loai
quan hé hop tic vd&i cac doanh | f=2848 | B=.519 B =.689 hinh d6i méi
nghiép khac trong cung nganh
LK33 Cong ty tham gia siu vao chudigia | P=.000 | P=.000 P=.000
tri toan cau do cac doanh nghiép f=.848 | p=.519 B =.689
16n da qudc gia dan dau
LK34 | NT2 | Cac diéu kién lién két nganh rat P=.000
thuan lgi cho hoat dong d6i méi B=1.170
sang tao
LK35 Phét trién cong nghiép ho tro di P=.000
thiic ddy d6i méi thiét ké, san xuét B=1.170
san ph'?im co dién tir noi dia

Nguon: Tong hop tir két qud phan tich dinh lwong

nhan Iyc. Doanh nghiép c6 doi ngii nhan sy chat
luong cao, lanh nghé, duogc lanh dao boi nguoi giam
dbc ning dong va sang tao s& co nhiéu kha ning
phat minh ra san phdm méi va lam nén nhimng thay
d6i can ban trong cach thirc, quy trinh san xuét hodc
phuong phép quan ly theo hudng hi¢u qua hon.
Bang 5 ciing cho thiy yéu t6 lién két co tac dong
manh dén ca 4 loai hinh d6i méi. Lién két dé cap
dén cac loai hinh hop tic giita doanh nghiép véi
truong dai hoc, vién nghién cuu, gitta cac doanh
nghiép trong hiép hoi, giira cac khau cta chudi gia
trj, hay giita cong nghiép hd trg voi san xuit. Lién
két tot s& dam bao gin két dugc cac két qua nghién
clru v6i san xuat, cho phép thuong mai héa cong
ngh¢, chia sé cac y tudng sang tao trong hiép hoi,
nang cao hi€u qua hoat dong va nang luc canh tranh
cho tat ca cac khau, cac thanh vién tham gia chudi

gia tri, ttr d6 cho phép doanh nghiép thuc hién thuan
loi c4 4 loai hinh d6i méi.

Theo bang 6, yéu t& phuong tién c6 tac dong
manh dén d6i mé&i san pham, d6i méi quy trinh, doi
moi quan 1y, tic dong mot phan dén doi méi mar-
keting. Cac diéu kién veé tién von dau tu cho R&D,
co so vat chat, phong thi nghiém... 1a khong thé
thiéu dugc cho nang cao ning lyc d6i méi sang tao
tai cac doanh nghiép co dién tu.

Theo bang 7, yéu t phap 1y co tic dong manh
dén d6i méi san pham, d6i moi marketing, tic dong
kha manh dén d6i méi quy trinh, d6i méi quan 1y.
Diéu nay la dé hiéu trong thuc tién vi khung phép 1y
ciia Nha nuéc 13 yéu t6 tuong tac truc tiép tir bén
ngoai dén niang lyc ddi méi sang tao cua doanh
nghiép. N6 phan anh y mubn ciia Nha nudc mot
céach ro rang va truc tiép duoc thé hién boi hé théng
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Bang 6: Tac dong ciia yéu té phwong tién dén d6i méi sang tao

Nhin to Két qua tac dong
Ten | Ma Tén tiéu chi Két luan
PMSP | PMQT | PMMK | PMQL
PT36 | NT1 | Cong ty danh muc chi P=.000 P=.000 P=.000 | Yéutd
ngan sach hgp Iy cho cac | p=.848 B=.519 B =.689 | phuong
hoat dong R&D tién co tac
d(:)ng manh
PT40 Céng ty dau tu trang | P=.000 P=.000 P=000 | den doi
thiét bi, co so vat chat | p=.848 B=519 p=.689 | moisan
hién dai cho cac hoat ph,a.m, doi
dong R&D mo1 quy
8 — trinh, ddi
PT41 Cong ty c6 hé thong | P=.000 P=.000 P=.000 m&i qudn
cong nghé¢ thong tin hién | f =.848 B=519 B =.689 K ‘qt'
dai/ co so dir lieu dap y vatac
tmg tot yéu cau cong dong mot
= phan dén
Ve ddi méi
PT42 Cong ty c6 quy trinh chi | P=.000 P=.000 P=.000 | marketing
dan va tiéu chi chi tiét dé | p =.848 B=519 B =.689
danh gia va Iya chon y
tuong/du an ddi moi
PT38 | NT6 | Cong ty khuyén khich va P=.023
dau tu ngudn lyc twong B=.156
xung cho cac hoat dong
dao tao-phat trién
PT39 Cong ty c6 co ché thu P=.023
lao, khen thudng tao B=.156
dong lyc cho cac thanh
vién phat huy sang kién

Nguon: Tong hop tir két qua phan tich dinh heong

cac van ban, chinh sach don bay ddi voi ddi méi
sang tao. Khi doanh nghi¢p nhén dugc nhiing kich
thich kinh té xtrng dang, ho s€ c6 dong co manh mé
dé thyc hién doi méi trén ca 4 linh vue.

Theo bang 8, yéu t6 quan ly co tac dong kha
manh dén ddi mai san pham, doi méi quy trinh va
d6i moi quan 1y, yéu t6 vin hoa co tac dong kha dén
d6i moi san pham. Néu cong ty xac dinh rd muc tiéu
doanh thu cho san pham méi dé dé ra giai phap quan
1y ot cac du an d6i méi thi kha nang doi moi san
pham va quy trinh s& dugc ting dang ké. Tuong tu,
néu vin hoa trao quyén duoc thuc thi tai doanh
nghiép thi s& khuyén khich cic y tuéng sang tao tir
dong dao can bo quan ly va nhan vién cho viéc phat
minh ¥ tudng vé san phim moi.

Ttr nhitng nhan xét trén, téng hop tac dong cua

nhan t6 anh huong dén d6i méi sang tao duoc thé
hién & bang 9.

Theo bang 9, d6i méi san phém la loai hinh chiu
tac dong manh nhat ciia cac nhan té anh huéng. Tiép
theo, 1an lugt 1a d6i méi quy trinh, d6i méi quan 1y
va doi mai marketing. Khi cac diéu kién vé nhan su,
mdi quan hé lién két, cac phuong tién hd trg, khung
thé ché cta chinh phu va dac diém thi truong dugc
cai thién thi 1p tuc kha nang sang tao ra san phém
maoi va quy trinh méi sé dugc cai thién ngay.

Phat hién nay cua nghién ctru kha trung véi cac
phat hién truéc day cua Romijn & Albaladejo
(2002), Wan &cong sy (2005), Nguyén Qudc Duy
(2015) déu dé cap dén cac yéu té quan trong nhu
nhan sy, lién két, phuong tién va thé ché. Tuy nhién,
két qua nghién ctru nay c6 mot chat khac biét voi
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Bang 7: Tac dong ciia yéu t6 phap Iy dén doi méi sang tao

Nhén to Tén tiéu chi Két qua tac dong Két
~ po luin
Tén | Ma PMSP | PMQT | PMMK | PMQL
PL44 |[NT2 | Hg¢ thong vin ban phap 1y cua P=.000 Yéu tb
Nha nuéc vé khuyén khich p=1.170 phép ly
PMST ¢6 tac dung thuc day c6 tac
DPMST cho doanh nghi¢p dong
. manh
PLA45 Codng ty nhan dugc cac nguon P=.000 | P=.000 P=.000 | gén dbi
tai chinh can thiét tir cac co B=.848 | p=.848 B=.848 | maisan
quan quan ly Nha nudce cho cac phim,
du 4n nghién ctru -phét trién d6i méi
PL46 Céc co quan quan ly Nha nude P=.000 mark’etl
1a cu ndi hitu hidu cho lién két B=1.170 ng, tac
hop tac gitra cac truong dai hoc, dQI}g
vién nghién ctu va doanh kha
nghiép manh
den doi
PL47 Cac quy dinh phap luét vé ban P=.000 mdi quy
quyén phat minh sang ché cua B=1.170 trinh va
Nha nuée ¢6 tac dung khuyén ddi méi
khich cong ty d6i méi sang tao quan Iy
PL48 Cong ty dé dang tiép can dugc P=.023
cac ngudn tai chinh tir cac ngan B =.087
hang thuong mai cho cac du an
d6i méi sang tao
PL49 Cong ty dé dang tiép can dugc | P=.023
cac ngudn von vay uu dii tir cac | B =.087
chuong trinh trong diém ctia
chinh phu cho cac du an do6i
mdi sang tao
PL50 Chinh sach vu ddi ciia Nha P=.000
nudc rat khuyén khich cac B=1.170
doanh nghiép trong nganh doi
méi san pham/cong nghé
PL51 Chinh sach trich 1ap quy phat P=.000
trién KHCN thoi gian qua da B=1.170
gitip cong ty nhan dugc hd tro
ky thuat, cong nghé san xuat

Nguon: Tong hop tir két qua phan tich dinh lirong

cac nghién ciru trén thé gidi & chd cac nudc trén thé
gidi con c6 mbi quan hé chat ché gitta van hoa va
quan tri tri thire ddi voi d6i méi sang tao (nhu cac
nghién ctu cua Wan & cong su  (2005), Darroch
(2005) va Schulze & Hoegl (2008) nhung ¢ Viét
Nam, vin hoa d6i méi va quan tri tri thire van con
12 m&i mé va tic dong cua chung khong nhiéu.

5. Két luan va ngu y giai phap

Céc nhan té chu yéu c6 tac dong dén ning luc doi
moi sang tao trong nganh co di¢n t¢t Ha Noi bao

gém nhan su, mbi quan h¢ lién két, cac phuong tién
hd trg va khung thé ché cua chinh phii. Khi cac yéu
td dugc cai thién s& tao ra ddi moi sang tao cho
doanh nghiép, nhit 1a d6i méi sang tao vé san pham
va quy trinh, tiép theo 1a d6i méi sang tao vé quan
Iy va cubi cung 1a d6i méi sang tao vé marketing.
Tir phat hién trén cho thdy mudn ning cao ning
luc d6i méi sang tao trong mot nganh con non tré
nhu co dién tir & Ha Noi thi phai cai thién hau hét
cac yéu té tac dong trong dé tap trung chu yéu vao
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Bang 8: Tac dong ciia yéu td quan ly

va vin héa dén doi moi sang tao

Nhén to Tén tiéu chi Két qua tac dong Két luan
Tén | Ma DPMSP PMQT | PMMK | PMQL
QL16 | NT1 | Chién lugc kinh doanh c6 | P=.000 P=.000 P=.000 | Yéutd quan
dé ra myc tiéu doanh thu | p =.848 =519 B=.689 | lyco tac dong
tir san phdm mai va thi kha manh dén
truong moi d6i méi san
QL20 | NT4 | Cac dy an d6i méi san P=.030 P=.000 phém, doi
phim/quy trinh dugcwu | p=.056 | p=.140 méi quy trinh
tién phan bd ngudn lyc va va doi méi
quan ly tot quan ly
QL21 Cac dy an d6i méi san P=.030 P=.000
pham/quy trinh huy dong | p=.056 | p=.140
su tham gia cua moi
nguoi trong cong ty
VHS | NT7 | Moi ngudi dugc trao P=.001 Yéu td van
quyén dé thyc hién cong B=.164 hoéa co tac
viéc dugc giao mot cach dong kha
sang tao va hiéu qua manh dén doi
moi san pham

Nguon: Tong hop tir két

qud phan tich dinh luong

Bang 9: Tong hop tic dong ciia cac nhan té anh hwéng dén ddi méi sang tao

bPMSP PMQT PMQL PMMKT
Téac dong manh NS, LK, PT.PL.DN NS, LK,PT, DN LK,PT.DN LK,PL
Tac dong kha manh VH, QL QL.,PL QL,PL
Tac dong mot phan NS PT

Nguon: Tong hop tir phén tich bang 5, 6, 7 va 8

nhan su, lién két, phuong tién va khung thé ché.
Ngoai ra, ciing can cha ¥ thém xdy dung vin hoa d6i
maoi va nang cao nang luc quan 1y cho lanh dao. Cac
khia canh giai phap chinh can dugc ban dén la:

Thuc hién quy hoach va dao tao ngu&n nhan luc
cho nganh co dién tir trén co s& du bao chinh xac
nhu cau nhan lyc. Pao tao bai ban chuyén sau ngudn
nhan Iyc chit lwong cao c6 kha ning lam chu cong
nghé hién dai va ky thuat thong minh. Muén vay,
can tang cuong kinh phi dio tao trén co s& phan bo
ngudn dau tu hop 1y cho dao tao nhan luc ctia nganh
tir ngan sach Thanh phd.

Téing cwong cdc moi quan hé lién két va thic ddy
nghién ciru- tng dung trong nganh co dién tir, bao
gom lién két trong nganh, trong chudi gia trj toan
cau, lién két gitra cac to chirc nghién ctru va chuyén
giao ing dung, thuong mai hoa khoa hoc cong nghé.
Mubn vdy, can hoan thién cac chinh sach khuyén
khich hop tac voi cac truong dai hoc co uy tin nhu
dai hoc Bach khoa Ha Noi, Pai hoc Cong nghé - Dai
hoc Qudc gia Ha Noi... Thanh 1ap céc td chic hd trg

tu van chuyén giao cong nghé dé két ndi truong dai
hoc, vién nghién ctru va doanh nghiép. Thuc day
lién két trong nganh co dién tir theo hudng hinh
thanh va phat trién cac cum lién két nganh.

Tang cwong dau tw tai chinh va co sé vit chat
cho nganh co dién tir trén co s¢ da dang hoa cac
ngudn kinh phi tir ngén sach Nha nuéc, dau tu cua
doanh nghiép, nguén vbn vién trg; Thuc hién tbt
chinh sach hd trg cho doanh nghiép trong nudc san
Xuit san pham co dién tir tir nguon von ciia Quy hd
trg phat trién khoa hoc- cong nghé qudc gia; Thuc
hién hd tro tai chinh linh hoat thong qua cac chinh
sach thué phu hop véi cac quy dinh cia WTO va cac
hiép dinh FTA; Téap trung dau tu theo chiéu sau dé
xay dung co s& vat chat, d6i mai cong nghé, trang
thiét bi va nang cip cac co sé nghién ciru.

Hoan thién khung thé ché phdp Iy khuyén khich
doi méi sang tao nganh co dién tur tap trung vao cac
véAn dé then chét: Cai cach tha tuc hanh chinh va céac
chinh sach quyén so hiru tri tué, hd trg tai chinh,
khuyén khich lién két truong dai hoc, vién nghién
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ctru va doanh nghiép, chinh sach hinh thanh va phat
trién doanh nghiép khoa hoc cong nghé, phat trién
thi truong khoa hoc cong nghé...

Péi mdi t6 chire quan 1y trong cac doanh nghiép,
day manh tai cdu trac, chuyén doi nhanh chong cac
t6 chic R&D cua Nha nude sang mo hinh doanh

nghiép khoa hoc cong nghé, diy manh c6 phan hoa
va thyc hién d6i méi hé thdng quéan 1y, ap dung cac
hé¢ thong quan 1y tién tién. Pdng thoi, ting cudng
xay dung va thuc thi c¢6 hiéu qua van héa doi méi
trong cac doanh nghiép co dién tir trén co s&

khuyén khich vin héa dan chi va trao quyén.(J
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