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Tém tit

Doanh nghiép vira va nho nganh céng nghiép o Viét Nam noi chung va o Tinh Phu Tho noi
rzeng véi nguon liee han hep dang doi mdt véi sy canh tranh gay gat trong boi canh hoz nhap
quéc té ngay cang sdu rong Nghién cuu nay d‘u’O’c thwe hién nham déanh gid mot 6 chz 56
nang luc canh tranh va moi quan hé giiva cdc yéu té néi tai anh hwéng dén mét sé chi sé ning
liee canh tranh co ban théng qua viéc phan tich sé liéu khdo sat 138 doanh nghiép vira va nho
nganh cong nghiép trén dia ban Tinh Phii Tho. Két qua phén tich diea trén phirong phdp thong
ké mé ta, phwong phdp so sanh va phan tich hoi quy cho thdy cac doanh nghiép vira va nho
thuéc loai hinh doanh nghiép ngodi nha niede thue linh viee cung cap nwde, quan Iy va xir 1y
réc thai véi s6 lwong lao dong tir 10 dén 50 lao dong co nang luc canh tranh cao hon so voi
cdc nhom nganh con lai.

Tur khoa: Doanh nghi€p, Nang luc canh tranh, Nganh cong nghiép, Phu Tho

Evaluation of Competitiveness of Small and Medium Industrial Enterprises in Phu Tho
Province

Abstract:

Small and medium industrial enterprises in Vietnam in general and in Phu Tho in particular,
with limited resources, are facing fierce competition in the context of deepening international
integration. This study is conducted to evaluate the key competency indicators and the
relationship between intrinsic determinants influencing some of the basic competitiveness
indicators with the data collected from 138 small and medium industrial enterprises in Phu
Tho. The results of the analysis based on descriptive statistical methods, comparative methods
and regression analysis show that such enterprises as non-state enterprises, water supply,
waste management and treatment with the number of laborers from 10 to 50 laborers are more
competitive than the rest.

Keywords: Enterprise, competitive capability, industrial field, Phu Tho.

1. Giéi thiéu té Viét Nam néi chung va Tinh Pha Tho néi riéng.
Hién nay, cic doanh nghiép vira va nhé c6 vai  Doanh nghiép vira va nho (chiém khodng trén 90%
tro ngay cang quan trong trong vi¢c tao vi¢c lam, trong téng s6 doanh nghiép cua tinh) co vai tro
thiic day su canh tranh va ting truéng cho nén kinh  quan trong trong giai quyét viéc lam, tang thu nhap
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cho ngudi lao dong; huy dong cac ngudn lyc xa
hoi cho dau tu phat trién; dong gop dang ké vao
ngudn thu ngan sach ciia Tinh. Cac doanh nghiép
vira va nho ¢6 von dau tu ban dau tuy khong 16n
nhung dugc hinh thanh va phat trién rong khip ¢
hau hét cac nganh nghé, cac linh vuec, tao co hoi
cho dong dao dan cu c6 thé tham gia dau tu vao
qua trinh cong nghié€p hoa, hién dai hoa nong thon.

Tuy nhién, cac doanh nghi¢p vira va nhé nganh
cong nghiép trén dia ban Tinh ¢6 von dau tu thap,
thi phén han hep, tiém luc khoa hoc - cong nghé
yéu; san xuat hang xuat khau cha yéu 1am gia cong
phu thudc vao nhap khau nguyén vat liéu dau vao;
chét lugng nhén lyc chua dap tmg dugce yéu cau.
Do vy, cac doanh nghiép nay dang gap kho khan
trong qua trinh phat trién va chiu sy canh tranh gay
git cua cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép ¢
vbn dau tu nudc ngoai.

Chinh sach md ctra va qua trinh chu dong hoi
nhap kinh té qudc té vé& thuong mai hang hoa va
cach mang cong nghiép 4.0 da tao ra nhidu co hoi
va thach thirc d6i voi cac doanh nghiép Viét Nam
noi chung va cac doanh nghiép vira va nhdé nganh
cong nghiép noi riéng. Tién trinh ty do hoa thuong
mai s& c6 nhiéu tac dong manh dén hoat dong kinh
doanh cta cac doanh nghi€p va thoi han g& bo
hang rao thué quan cang dén gan, tinh chat ty do
hoa kinh doanh thi truong s€ dam nét hon, hang
rao ky thudt cang tré nén da dang, phtc tap hon,
cao hon ddi véi cac doanh nghiép Viét Nam. Tir
d6, dan dén nhiing thay d6i nhanh chéong va khé
luong ciia moi truong kinh doanh, ciing nhu ap luc
canh tranh ngay cang gay gt ¢ ca thi truong trong
va ngoai nudc. Do vay, cac doanh nghi¢p vua va
nhé trén dia ban tinh Pht Tho can tao dung cac
ngudn luc dé nhanh chong thich tng véi cac bién
d6i ciia moi trudng kinh doanh bang cach tao ra
nang luc canh tranh. Vi vdy, viéc danh gia dung
nang lyc cua cac doanh nghiép vira va nho nganh
cong nghiép trén dia ban tinh Phu Tho trong moi
truong kinh doanh ludn thay d6i 1a van dé can thiét
dé cac doanh nghiép c6 thé chu dong dung viing
trong moi truong canh tranh hién nay.

Nghién ctru sau day s& tap trung phén tich nham
danh gia ning lyc canh tranh va mi quan hé giira
céc yéu td noi tai anh huong dén mot sb chi s6 ning
luc canh tranh co ban ctia cac doanh nghi¢p vira va
nho thudc nganh cong nghiép thong qua mot sd chi
sb nang luc canh tranh co ban thudc ba thanh phé‘m:

theo linh vuc hoat dong, loai hinh doanh nghiép
va quy md doanh nghiép. Két qua nghién ctru nay
s& giup cac doanh nghiép nang cao nang luc canh
tranh 1a van d& cap thiét ddi voi ban than cac doanh
nghiép va co quan quan ly nha nudc tai tinh Phu
Tho trong qua trinh hdi nhap toan cau.

2. Co sé Iy thuyét

C6 rat nhidu cac 1y thuyét khac nhau lién quan
dén nang lyc canh tranh cua doanh nghiép da duoc
x4y dyung va phat trién, tuy nhién cac 1y nay c6 thé
dugc chia thanh hai nhom: Tiép can tir moi trudong
bén ngoai va tiép can tir bén trong doanh nghiép
dé tim kiém ngudn gbc ning lyc canh tranh cua
doanh nghiép.

Tiép can hudng ra bén ngoai doanh nghiép gdm
hai truong phai chinh 1a: Tiép can dya trén dinh
huéng thi truong (Market Orientation) dugc phat
trién trén co s cho ring mot doanh nghiép s& dat
dugc nang luc canh tranh bé“lng cach tap trung
vao viée lam thé nao dé thoa méan nhu cdu cua
khach hang, tao ra gia tri khach hang t6t hon so
véi d6i tha va dat duoc két qua hoat dong kinh
doanh bao gdm ba thanh phan chinh (Homburg &
cong su, 2007): Pap tng khach hang (customer
responsiveness), Phan Gng déi tha canh tranh
(competitor responsiveness), Thich wng moi
truong vi mo (responsiveness to the change of
the macroenvironment). Tiép theo, Pinh huéng
hoc héi (learning orientation) noi 1€n viéc doanh
nghiép duy tri cdc hoat dong nham tao ra tri thirc
va tmg dung chiing trong cic hoat dong san xuét
kinh doanh ¢ moi cdp do khac nhau, qua d6 ning
cao loi thé canh tranh cua doanh nghiép (Sinkula
& cong su, 1997).

Tiép can hudng vao moéi trudng bén trong
doanh nghiép c6 nhiéu khung 1y thuyét dung dé
nghién ctru va phan tich nang luc canh tranh & cip
d6 doanh nghiép nhu: Tiép can theo truong phai
kinh té hoc véi tac gia tiéu biéu 1a Barney (1991)
va Porter (1980); Tiép cén dua trén nang lyc cua
doanh nghiép (Freiling, 2004; Sanchez & Heene,
2004); Tiép can theo 1y thuyét chudi gia tri cua
doanh nghiép (Porter, 1985). Tuy nhién, 1y thuyét
nguén luc canh tranh dugc dé xuét va phat trién boi
Wernerfelt (1984) va Grant (1991) da dugc nhidu
nha nghién cuu trén thé gidi, cling nhu tai Viét
Nam vén dung aé phan tich cac yéu t6 noi tai gop
phan tao nén nang lyc canh tranh cia doanh nghiép
trong moi trudong kinh doanh c¢6 nhiéu thay doi.

So6 250(I) thing 4/2018

100

Kinh téPhat trién




Ly thuyét vé ngudn luc cua doanh nghiép tap
trung vao phan tich canh tranh dua vao cac yéu to
bén trong, d6 1a ngudn luc cua doanh nghiép. Ly
thuyét nay cho rang ngudn luc ctua doanh nghiép
chinh 1a yéu td quyét dinh dem lai loi thé canh
tranh va két qua kinh doanh ciia doanh nghiép.

Theo Grant (1991), ngudn luc doanh nghiép
chia thanh hai nhém: hitu hinh va v6 hinh. (1)
Nguon lyc hitu hinh bao gdm ngudn lyc vé tai
chinh (financial resources) va vat chat hitu hinh
(physical resources); (2) Nguoén luc vé hinh bao
gdm cong nghé, danh tiéng, va nhan lyc cua doanh
nghiép. Ngudn luc cta doanh nghiép chinh 1a yéu
td quyét dinh dén loi thé canh tranh va két qua
kinh doanh ctia doanh nghiép, dya trén tién dé l1a
cac doanh nghiép trong cung mét nganh thuong
st dung nhitng chién luogc kinh doanh khac nhau
va khong thé dé dang sao chép duoc vi chién luge
kinh doanh phy thudc vao chinh nguén lyc cua
doanh nghiép d6. Nhu vdy, 1y thuyét ngudn luc -
tap trung vao ndi luc cua doanh nghiép - bd sung
cho ly thuyét vé canh tranh dua vao kinh t& hoc
10 (Nguyén Dinh Tho & Nguyén Thi Mai Trang,
2009).

Hién nay, cac doanh nghiép vira va nho trén
dia ban tinh Phu Tho trong diéu kién quy md nho,
thiéu vdn, thiéu kinh nghiém, chét luong nguén
nhan Iyc thap... 1a chu yéu. Nhu vay, c6 thé thay
nang lyc canh tranh cua cac doanh nghiép vira va
nho trén dia ban tinh Phu Tho phu thudc nhiéu vao
ngudn luc noi tai ciia doanh nghiép (gdm ngudn
lyc hiru hinh va ngudn lyc vé hinh) nhu: Kha ning
tai chinh ciia doanh nghiép, chat lvong ngudn nhan
luc, Chét lwong san phém — dich vu, Nang lyc san
xuit va cong nghé va niang lyc quan tri cua nha
lanh dao va van hoa doanh nghiép.

3. Kinh nghiém va bai hoc rut ra

3.1. Kinh nghiém

3.1.1. Kinh nghiém Tinh Vinh Phuc

Nam 2015, toan tinh Vinh Phuc ¢6 trén 6.000
doanh nghiép vira va nho hoat dong trong nén kinh
té. V6n dau tu cua khu vuc nay chiém tir 20-22%
tong von dau tu cia toan tinh. Doanh nghiép vira
va nho dong gop 11-15% GDP ciia tinh; 6-8% tong
thu ngan sach cua tinh. Gia tri kim ngach xuét khau
cua cac doanh nghi€p vira va nho dat tur 13,5-14%
tong kim ngach xuat khau cua tinh. Doanh nghiép
vira va nho tao thém tir 25 dén 30 nghin viéc lam
moi (giai doan 2013-2015).

Dé dat duoc két qua trén Tinh da tap trung cai
cach hanh chinh, tao moi truong dau tu, san xudt
kinh doanh thuan lgi. Quy dinh giai quyét thu tuc
hanh chinh mdt ctra lién thong cac dy an dau tu
xdy dyng tai Ban Xuc tién va H) trg dau tu tinh
Vinh Phuc.

Trién khai dau tu vé ha t?mg, tao mat béng cho
doanh nghiép c6 nhu cau mit bang san xuét kinh
doanh; phat trién nguén nhan lyc; phat trién thi
truong, Xuc tién thuong mai; ning cao ning suit
chét luong va doi mai cong nghé cho cac doanh
nghiép vira va nho; Phat trién va ning cao chét
lwong hoat dong cua cac hoi va hi€p hoi lam cu
ndi gitra doanh nghiép véi co quan quan 1y nha
nuéc trg giup phét trién doanh nghiép dong thoi
nang cao tinh tu chu va tu chiu trach nhiém cua
doanh nghiép.

3.1.2. Kinh nghiém Tinh Thai Nguyén

Thuec tién tai tinh Thai Nguyén cho thiy, cac cip
chinh quyén Tinh trong nhitng nim qua luén dong
hanh va ling nghe ¥ kién cua cic doanh nghiép,
nguoi dan, qua do tao su déng thuan va hd tro rat
16n cho cac doanh nghiép vira va nho.

Thanh 1ap Quy Bao lanh tin dung cho doanh
nghiép vira va nho dé hd trg vén trong qua trinh
hoat dong san xuét, kinh doanh. Viéc ra doi quy
nay di gop phan khong nho thao g& kho khan cho
doanh nghiép tiép can thi truong vén.

Tap trung phat trién ngudn nhan lyc quan tri
cua doanh nghiép vira va nho theo dinh hudng thi
truong. Phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao
dap tmg yéu cau phat trién: c¢6 chinh sach thu hut,
su dung va dao tao; chu trong dao tao, boi dudng
nang cao trinh d0 cho nguoi lao dong, doi ngii
can bd quan ly, kinh té, k¥ thuat va can bo doanh
nghiép.

3.2. Bai hoc rit ra

Qua phan tich nhitng bai hoc kinh nghiém thyuc
tién tr cac Tinh 1an can c6 thé rat ra mot sb bai hoc
kinh nghiém trong viéc nang cao nang luc canh
tranh cho cac doanh nghiép vira va nho nganh
cong nghi¢p trén dia ban Tinh Phu Tho nhu sau:

3.2.1. P6i véi cac doanh nghiép vira va nho

- Thir nhdt: Lwa chon céng nghé phii hop véi
diéu kién san xudt cia ting linh viee cong nghiép
V6i trinh d¢ tay nghé cia nguoi lao dong trong
doanh nghiép: Ngoai viéc tang cuong khai thac,
t6 chirc thanh ca kip san xuat dé khai thac toi da
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thiét bi, cong nghé thi can cha y ché d6 bao tri,
bao dudng thiét bi, cong ngh¢, nang cao trinh do,
k¥ nang st dung thiét bi, cong nghé cta nguoi lao
dong.

- Thit hai, Cdi tién, doi méi phirong thire quan
tri: thuong xuyén cdp nhét thong tin, tri thirc méi
va nhitng k¥ ning can thiét nhu: k¥ ning quan tri,
k¥ ning lanh dao, quan 1y sy bién ddi, k§ ning tmg
ph6 véi rii ro va khing hoang trong kinh doanh,
k¥ ning thuyét trinh, giao tiép va dam phan,...

- Thir ba, Phdt trién hé thong quan 1y chat
lwong san phdm: Phat trién cac phuong phép,
phuong tién va hé thong kiém tra nhanh cac chi
tiéu vé chat lugng san pham ngay tir khau nguyén
vat liéu, van chuyén, so ché, tinh ché bao quan
thanh pham vé dich vu cung cap dén ngudi tidu
dung.

3.2.2. Déi véi tinh Phii Tho

Doanh nghiép vira va nho cé sé luong dong
dao nhit trong nén kinh té qudc dén, 1a thanh phan
ning déng dong vai trd quan trong trong phat trién
kinh té - x3 hoi, vi vdy Tinh cin ting cudng cac
chinh sach hd trg dé cai thién moi trudong kinh
doanh gitup doanh nghiép vira va nho tiép tuc vuon
1én, cu thé:

- Thit nhdt, Hé tro doanh nghiép vira va nhé cé
nhiéu co héi tié’p can nguc”;n von: ddi méi co ché,
chinh sach tin dung cuia cic ngan hang; khuyén
khich cac ngan hang cai tién thu tuc cho vay theo
hudng don gian, rd rang, minh bach.

- Thit hai, Cdi thién méi truong dau tw, kinh
doanh phit hop véi xu thé kinh doanh toan cau:
hoan thién phap luat trong dau tw, kinh doanh
nham tao ra moi truong canh tranh lanh manh va
dam bao cong bang cho cac thanh phan kinh té.

- Thit ba, Ho tro vé khoa hoc - cong nghé: ting
cuong xtic tién thuong mai, tu van vé thiét bi,
cong nghé hién dai cho cac doanh nghiép; khuyén
khich va hd tro cac vién, truong dai hoc nham tang
cuong nghién ctru va tng dung khoa hoc - cong
nghé vao san xuét kinh doanh.

- Thit tw, Ho tro dao tao va phdt trién nguon
nhdan lc: tiép tuc dau tu, doi méi dao tao va day
nghé phu hop véi thi trudng cung — cu lao dong,
giam sy phu thudc vao lgi thé nhan cong gia re,
nhiam nang cap chét lugng ngudn nhan lyc dé nang
cao ning suit lao dong, duy tri va phat huy ning
lyc canh tranh cua cac doanh nghiép.

4. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay duoc tién hanh theo hai budc
chinh: Nghién ctru so bg va nghién ctru chinh thuc.
Trong d6, nghién ctru so b dugc thuc hién thong
qua phuong phéap nghién ctru dinh tinh vdi nghién
clru tai lidu trong nudc va qudc té va phong van
sdu. Nghién ctu chinh thic dugc thyc hién béng
phuong phap nghién ctu dinh lugng. Nghién clru
st dung phuong phip phan tich nhin t& kham
pha va mo hinh hdi quy tuyén tinh dé phan tich
mdi quan hé giira cac nhan té ¢6 anh huéng dén
nang lyc canh tranh cua cac doanh nghiép vira va
nho trén dia ban tinh Pht Tho thudc nganh cong
nghiép.

Ngoai ra, phuong phap tham vin chuyén gia
dugc st dung tac gia da tién hanh 04 cudc phong
vén cho 04 linh vic thudc nganh cong nghiép gom:
Cong nghiép khai khoang; Cong nghiép ché bién;
san xuat, phan phdi dién, khi dét; Cung cp nudc,
quan 1y xir 1y rac thai nhdm nhan dién va cu thé
hoa nang lyc canh tranh cua cac doanh nghié¢p dua
trén y kién ciia Ban giam doc dé lam co s¢ dé xuat
mo hinh nghién cuu.

Pé kiém nghiém gia thuyét nghién ciru tic gia
st dung bo cau hoi diéu tra qua phiéu khao sat.
Nghién cuu st dung phuong phap phuong phap
chon mau thuan tién theo dia ban va loai hinh
doanh nghiép dé thu thap s6 liéu so cap. SO luong
phiéu giri di 1a 150 phiéu, két qua thu vé 138 phiéu.
Dir lidu khao sat hop 1& dwoc xir Iy bang phan mém
SPSS16. Bo dir lidu duge sir dung dé thyc hién cac
phép thong ké dé mo ta vé cac yéu té anh hudng
dén ning lyc canh tranh ciia doanh nghiép.

Mo hinh phan 4nh méi quan hé giita cac yéu t6
noi tai anh huong dén mot sé chi s6 nang lyc canh
tranh co ban v&i phuong trinh hdi quy tuyén tinh
nhu sau:

NLCT = p0 + p1 CLSP + B2 CN + B3 QT+ p4
TC + B5S NL + p6 VH

Nhu véy, két hop voi két qua nghién ctru dinh
tinh cua cac chuyén gia da dong y dong thoi ké
thira cac két qua cta cac nghién ciru di duoc tac
gia phan tich. Tur d6 tac gia da tong hop cac yéu
t6 anh huong sau khi nghién ctru dinh tinh véi két
qua duogc thé hién tai Bang 1.

Thang do Five-point Likert dugc sir dung dé do
ludng céc bién anh hudng dén mot sé chi s ning
luc canh tranh co ban (1 = Hoan toan khong dong
¥, 5 = Hoan toan dong ¥). Bén canh dé, tac gia con
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Bang 1: Dién giai cac bién trong mé hinh

Ma héa Bién quan sat
Chat lugng san pham/dich vu ctia doanh nghi¢p cao hon so véi cac doi
CLSP1 R s
thd chinh trong nganh
Chét lwong san San pham/dich vu cua doanh nghiép dap ing nhu cau cua thi truong tot
2 . CLSP2 e o AR . 5
pham — dich vu hon so véi céc doi thu chinh trong nganh
San pham dich vu cua doanh nghié¢p c6 nhiing sy khac biét noi trdi hon
CLSP3 A YA A
so voi cac doi thu chinh trong nganh
CN1 Chung t61 hoan thanh ké hoach san xuat kinh doanh hang ngay nhu
hoach dinh da dugc dé ra nho nang lyc san xuat va cong nghé phu hop
CN2 Doanh nghiép sur dung cac cong cu cong nghé thong tin hién dai nhat
hién nay
Niing luc san xudt Doa:n'h nghl?p ung du{lg cong nghé thot}g t113 dej quan lyAlap ke 1;10'401‘1
NN he CN3 chuoi cung tng, nhu 18p ké hoach nhu cau, 18p ké hoach vén chuyén, va
va cong nghe ké hoach san xuat.
CN4 Doanh nghi¢p thuong 1a don vi dau tién trén thi truong tung ra sin
pham/dich vy méi nho ap dung nhirng ky thudt va cong nghé mai
CN5 Doanh nghiép hai long v6i trinh d c6ng nghé hién tai cao hon so véi cac
d0i thu canh tranh chinh trong nganh
QTI Chién lugc kiph doanh cua doanh nghi€p dugc cu thé hda thanh céac diéu
khoan san xuat, kinh doanh phu hgp
Doanh nghi€p c6 md hinh t6 chirc phu hgp gitp cho sy phdi hop giira
QT2 1A S A A A
Niing I quin tri cac b phén chirc nang dugc thuc hién tot trong doanh nghiép
glue qu ! QT3 Quan 1y doanh nghiép dinh ki hop d¢ xem xét va cap nhat chién lugc san
xuat kinh doanh dai han.
QT4 Cac chuong,trinh cai tién mé chung t6i theo duoi dé cai thién hoat dong
dua trén chién lugc san xuat kinh doanh cua ching t6i
TC1 Doanh nghi€p co6 cau truc tai chinh hgp ly dam bao cho hoat dong kinh
doanh
Doanh nghiép c6 thé huy dong von dé dang dam bao cho cac du an kinh
2 s a. TC2
Kha ning tai chinh doanh
Doanh nghiép ludn kiém soat va dam bao kha nang thanh khoan cho hoat
TC3 o .
dong kinh doanh
TC4 Dat dugc mirc d9 an toan von va muc ti€u kinh doanh cua doanh nghiép
Doanh nghiép luén coi trong boi dudng kien thirc va ning cao trinh do
NL1 chuyén mén ky thut cho nguoi lao dong dé c6 co hdi mang lai ket
qué/lgi nhuan hap dan
Chit lwgng ngudn NL2 H¢ thong dénh gia nhin vién khuyén khich kha ning lam viéc theo nhom
nhan lwe Cung véi kha nang k¥ thuat, chiung t6i xem xét sy phu hop voi van hoa
: NL3 , o S , . R
cua ching toi voi dao dlrc va tac phong ciia nguoi lao dong
NL4 Nhan vién dugc dao tao d€ dap ng cong nghé mai trong thyc hién cong
viéc
VHI Doanh nghiép luén coi trong phat trién con nguoi, sy gan ket va tinh
than 1a muc tiéu va chién lugc kinh doanh cuia doanh nghiép.
Vin héa doanh VH2 NPan vién trong dqa}nh nghiép san sang chap nhén thach thirc d¢ dat muc
hid tiéu cia doanh nghiép.
nghiep VH3 Cac thanh vién luon gan két d€ doanh nghié€p c6 lgi nhudn cao
Su trung thanh cia nguoi lao dong gan véi dinh hudng phat trién cia
VH4 a
doanh nghiép
Thi phan cua cac san pham/dich vu (san pham chu luc) ctia doanh nghi€p
NLCT1 Y O X
cao hon so voi cac doi thu chinh trong nganh.
Toc d¢ tang trudng doanh thu cua cdc san pham/dich vu (san pham chu
NLCT2 A n T P .
- lyc) cua doanh nghiép cao hon so vdi cac doi thu chinh trong nganh.
Thang do nang luc I RS FSNYRT - X > 5 =
canh tranh Gia cé cla cac san pham/dich vu (sdn phm chu lyc) cia doanh nghiép
: NLCT3 hap dan hon (c6 tinh canh tranh hon) so voi cac doi thu chinh trong
nganh.
NLCT4 Kha ning giao hang ding han cta doanh nghiép cao hon (co6 tinh canh

tranh hon) so véi cac dbi thi chinh trong nganh.

Nguon: Keét qud tong hop va nghién ciru cua nhom tac gia
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sir dung céac thong tin thir cap tir Cuc Théng ké tinh
Phu Tho, nién giam thong ké tinh Phu Tho,...

5. Két qua nghién ctru va thao luin

5.1. Két qud nghién ciru

Dir liéu dugc su dung phan tich trong nghién ctru
duogc thu thép tur 138 doanh nghiép vira va nho trén
dia ban tinh Phu Tho thudc nganh cong nghiép bao
gém: 01 doanh nghiép nha nuéc (chiém 0,72%),
01 doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai (chiém
0,72%), 136 doanh nghiép ngoai qudc doanh
(98,56%).

V& linh vuc hoat dong c6 25 doanh nghiép
thugc linh vyc céng nghiép khai khoang (chiém
18,12%), 96 doanh nghiép thudc linh vuc cong
nghiép ché bién ché tao (chiém 69,57%), 12 doanh
nghiép thudc linh vyuc san xudt, phan phéi dién, khi
d6t (chiém 8,70%) va con lai 1a cac doanh nghiép
thudc linh vuc cung cép nudc, quan ly xur 1y rac
thai v6i 5 doanh nghiép (chiém 3,62%).

V& quy mé doanh nghiép: Quy mé doanh nghiép
nho va vtra trén dia ban tinh Pht Tho duoc chia ra:
siéu nhoé, nho, vira. Cu thé, doanh nghi¢p quy mod
siéu nho c6 s6 lao dong dudi 10 ngudi 1a 83 doanh
nghiép (chiém 60,14%); doanh nghiép quy mé nho
s6 lao va tir 10 dén 50 nguoi 1a 51 doanh nghiép
(chiém 36,96%) doanh nghiép quy mé vira c6 sb
lao dong tir 50 dén 300 lao dong 14 4 doanh nghiép
(chiém 2,9%).

5.1.1. Danh gia do tin cqy cua dir liéu

Két qua kiém tra d6 tin cdy bang hé s
Cronbach’Alpha cho thay tat ca 6 thang do bién
doc lap trén va thang do bién phy thuoc (NLCT)
déu 16n hon 0,6 va hé s twong quan bién tong cua
céc bién quan sat bién thién tir déu 16n hon 0,30.

Phan tich nhédn t6 kham pha (EFA) duoc thuc
hién dé xac dinh cac nhan té anh hudong dén ning
lyc canh tranh. Két qua phan tich nhan té kham
pha 6 thang do bién doc 1ap cho théy hé s6 KMO =
0,843 va thang do bién phu thuéc (NLCT) v&i hé
s6 KMO = 0,763 nam trong khoang 0,5<KM0<1,
phan tich nhan t4 1a thich hop. Kiém dinh Bartlett’s
véi Sig. = 0,000 thé hién mirc y nghia cao.

5.1.2. Tong hop két qua cdc yéu t6 anh hwong
dén nang luc canh tranh

Téng hop két qua 6 yéu té anh huong dén niang
luc canh tranh ctia mot s6 doanh nghiép vira va nho
nganh cong nghié¢p trén dia ban tinh Phu Tho theo
loai hinh, linh vuc hoat dong va quy md doanh

nghiép cho két qua cu thé nhu sau:

Téng thé theo loai hinh cic doanh nghiép Nha
nude co sb diém danh gia thip nhat va thip hon
muc diém trung binh la 2,83/3,3, co thé théy loai
hinh doanh nghiép nha nudc hoat dong khong hi¢u
qua trong nhitng nim gan ddy. Cac doanh nghiép
ngoai nha nudc c6 diém danh gia cao nhét va gan
bing muc diém trung binh 3,29/3,3 diém. Theo
linh vyc hoat ddng, cac doanh nghié€p cong nghiép
ché bién, ché tao dugc danh gia thap nhit va thap
hon muc diém trung binh 3,21/3,3 diém, cac doanh
nghiép cung cap nude, quan ly xir 1y réc thai dugc
danh gia cao nhat va cao hon so véi diém trung binh
3,97/3,3 diém. Theo quy mé, cac doanh nghiép c6
s6 lao dong < 10 ngudi duoc danh gia thap nhat va
thép hon mtrc diém trung binh 3,08/3,3 diém, cac
doanh nghiép c6 sé lao dong tir 10 dén 50 ngudi
va tlr 50 ngudi tro 1én c6 diém danh gia cao hon so
v6i diém trung binh 1a 3,61/3,3 va 3,33/3,3.

5.1.3. Bdanh gid méi quan hé giita cdc yéu té dnh
hirong dén nang lec canh tranh

Theo s lidu duoc phan tich cho thdy, két qua
chay hdi quy boi c6 tri s6 R>= 0,447 (thoa man
0 < R?< 1) cho thiy mdi quan hé giita cac bién
trong md hinh 1a kha chat ché. Didu nay noi 1én
44,70% su bién dong cua nang luc canh tranh dugc
giai thich boi 6 nhan té dua vao mo hinh. Gié tri
R? hiéu chinh 1a 0,422 cho thay sy bién thién cua
bién cac yéu t6 anh huéng ning luc canh tranh cia
doanh nghi¢p vira va nho trén dia ban tinh Pha Tho
(Y) duoc giai thich 42,20% boi tac dong cua cac
bién doc 1ap trong mo hinh, con lai 57,80% duogc
giai thich boi cac bién ngoai mé hinh.Theo két qua
duoc phan tich ta thay F = 17,677, muc ¥ Sig. =
0,000 < 0,05. Tir d6 chung ta c6 thé két luan mo
hinh hdi quy tuyén tinh di xay dung phu hop véi
tong thé. Hay néi cach khac, cac bién doc lap co
lién quan tuyén tinh véi bién phu thudc va mac do
tin cdy 95%.

Theo két qua hdi quy cho ching ta thdy, noi
dung phan tich hdi quy véi d6 tin cay dugc chon 1a
95%, twong (rmg voi cac bién doc 1ap co Sig. < 0,05
va hé s6 chuén héa beta duong c6 3 bién 1a CN, QT
va CLSP. Con lai 3 bién 1a TC, VH va NL ¢6 Sig.
> 0,05. Nhu vay, ba bién doc 1ap twong quan c6 ¥
nghia véi bién phu thudc. Phuong trinh hdi quy c6
dang nhu sau:

NLCT = 1,986 + 0,750CLSP+ 0,261CN +
0,401QT
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Bing 2: Két qua danh gia dd tin ciy cia cic thang do

Trung binh Phuong sai Twong H¢ so
Bién quan sat thang do néu loai | thang do néu loai quan bién Cronbach’s Alpha
bién bién tong néu loai bién
(1) Thang do niing hrc quan tri : Hé s6 Cronbach’Alpha = 0,832
QT1 11,81 0,723 0,772 0,773
QT2 11,81 0,592 0,651 0,796
QT3 11,83 0,656 0,853 0,728
QT4 11,88 0,561 0,559 0,870
(2) Thang do Ning lyc sin xuét va cong nghé: Hé s Cronbach’s Alpha = 0,922
CNI1 10,22 4,872 0,884 0,895
CN2 10,11 4,506 0,808 0,903
CN3 10,04 4,159 0,724 0,934
CN4 10,09 4,714 0,799 0,905
CN5 10,14 4,782 0,892 0,892
(3) Thang do kha niing tai chinh: Hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,738
TCl1 10,38 2,383 0,530 0,678
TC2 10,31 2,260 0,470 0,718
TC3 10,31 2,391 0,568 0,660
TC4 10,30 2,228 0,564 0,658
(4)Thang do vin héa doanh nghiép: Hé s Cronbach’s Alpha = 0,941
VH1 9,87 4,216 0,834 0,931
VH2 9,80 4,348 0,838 0,929
VH3 9,83 4,203 0,929 0,900
VH4 9,80 4,392 0,836 0,929
(5) Thang do ning Chit lrgng san pham-dich vu: Hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,821
CLSP1 6,25 0,921 0,615 0,818
CLSP2 6,21 0,766 0,817 0,629
CLSP3 6,23 0,617 0,663 0,814
(6)Thang do Chat lwgng ngudn nhan lwc: Hé s6 Cronbach’s Alpha = 0,970
NL1 10,16 4,646 0,902 0,967
NL2 10,16 4,529 0,916 0,963
NL3 10,17 4,417 0,966 0,949
NL4 10,21 4,518 0,919 0,963
Thang do niing luc canh tranh tong thé: Hé s6 Cronbach’Alpha = 0,854
NLCTI 10,12 12,707 0,436 0,905
NLCT2 10,11 8,427 0,736 0,798
NLCT3 10,33 7,659 0,862 0,736
NLCT4 10,13 7,855 0,810 0,763

Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu diéu tra ciia nhom tdc gia

Tir cac két qua phéan tich hoi quy & trén cho thiy,
nang luc canh tranh ctia mot sb6 doanh nghiép vua
va nho tinh Phii Tho chiu anh huéng ctia 3 nhan tb
1a chét luong san pham, nang luc san xuat va cong
nghé va nang luc td chure quan tri. Nguoc lai, yéu
t6 ning luc tai chinh, van héa doanh nghiép va
chat lwong nguon nhén lyc khong anh hudong dén

nang luc canh tranh ctia mat s6 doanh nghi¢p ma
phu thudc vao mot sb yéu td khac chua dua vao
mo hinh.

5.2. Thao ludan

Tir céc két qua phan tich hoi quy & trén cho thay,

nang lyc canh tranh cua mot s6 doanh nghiép vira va
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Bing 3. Két qua EFA thang do cac yéu t6 anh huwong dén ning lye canh tranh

Nhan t§

CN4

0,875

CN5

0,859

CN1

0,812

CN3

0,789

CN2

0,727

NL3

0,930

NL2

0,904

NL4

0,895

NL1 0,892

VH3

0,930

VH4

0,909

VH1

0,871

VH2

0,858

QT3

0,923

QT!

0,889

QT2

0,755

QT4

0,722

CLSP2

0,878

CLSP3

0,801

CLSP1

0,790

TC3

0,777

TC4

0,775

TCl1

0,655

TC2

Nguon: Ket qua xu ly so liéu diéu tra cua nhom tdac gia

Bing 4. Két qua EFA thang do cac yéu t6 niing lrc canh tranh tong thé

Nhan té
NLCT1 0,932
NLCT2 0,905
NLCT3 0,859
NLCT4 0,603

Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu diéu tra ciia

nho tinh Pha Tho chiu anh huong cua 3 nhan tb 1a
chat lwong san phan, nang luc san xuét va cong nghé
va nang lyc to chtrc quan tri. P& nang cao ning luc
canh tranh ctia mot s6 doanh nghiép vira va nho tinh
Phu Tho, cac giai phap dat ra s€ tap trung vao 3 nhom
1a chat lwong san phan, ning lyc san xuit va cong

nhom tdc gia

nghé va nang lyc to chirc quan tri.

Chét luong san pham — dich vu 1a bién c6 tac
dong manh nhat, boi ngay nay van dé chit luong
san pham ngay cang tré nén vo cing quan trong
boi tinh chat canh tranh dic biét [a canh tranh quéc
té dang c6 nhiéu thay doi va cac thay ddi nay lai
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Bang 5: Téng hop cac yéu t6 anh hwéng dén niing lwc canh tranh ciia mdt s6 doanh nghiép vira va nhé

trén dia ban tinh Phu Tho theo céc tiéu chi

Theo loai hinh Theo linh vuc Theo quy mé
IDoanh | Doanh| Doanh | Céng| Coéng| San | Cung | Doanh|Doanh| Doanh
T nghiép | nghié | nghiép | nghiép | nghiép | xuat, | cap |nghiép|nghiép| nghiép
rung : £ . J4 A h L A ;A A
\ nha p von khai che phian | nuwéc, | cOs0 | c60s0 | cOsO
2 e binh p ‘. A , A I8 R
Chi tiéu nwéc | ngoai | dau tw khoiang| bién, | phoi |quanly| lao lao lao
(Mea N , ; o n - " " | en N
n) nha | nudc ché tao| dién, | xirly |dong<dong tindong tu
nuéc | ngoai khi dot |rac thai| 10 |10 dén| 50 dén
nguoi| 50 300
nguoi | nguoi
Diém trung
binh (n = 138) 3,30 | 2,83 | 3,29 3,00 3,22 | 3,21 | 3,76 3,97 3,08 | 3,61 | 3,33
Yéu 0 chat
luong san pham | 3,12 | 3,00 3,12 3,00 2,97 | 3,06 392 | 4,13 2,95 | 3,39 | 3,00
—dich vu
Yeutomangluc | 59,1 300 | 396 | 300 | 3,65 | 3,99 |400 | 43 | 386 | 402 | 4,00
quan tr1
Yeéu t0 khd nang
lyc san xuat va | 2,55 | 2,00 | 2,54 2,00 2,00 | 2,56 | 3,03 3,32 2,16 | 3,10 | 3,00
cong nghé
Yeutokhanang | 3441 300 | 344 | 400 | 341|336 | 383 | 415 | 323 | 3.82 | 400
tai chinh
Yéu to van hoa
DOANH 3,30 | 2,00 | 3,30 2,00 332 | 3,17 | 3,75 390 | 3,14 | 3,51 | 3,00
NGHIEP
Yéu t0 chat
lwong  nguon | 3,39 | 4,00 | 3,39 4,00 3,96 | 3,14 4,00 4,00 | 3,16 | 3,80 | 3,00
nhén lyc

Nguon: Ket qua xur ly so liéu diéu tra cia nhom tac gia

Bing 6. Cac tham sb wéc lwgng ciia mé hinh

. 2 Hé sb ‘ .
H¢ so chua chuin héa 2 o, Thong ké da cfng tuyén
chuan hoa
. Mirc y . .

Mo hinh - t . o Hé s6 | Hé so phéng dai

Sai léch nghia Sig. A .

B M Beta chap phwong sai

chuan .
nhan VIF
1 [(Constant) 1,986 0,887 2,239 0,027

CN 0,261 0,112 0,198 2,321 0,022 0,578 1,731
QT 0,401 0,209 0,141 1,917 0,047 0,781 1,281
TC 0,124 0,121 0,082 1,025 0,664 0,660 1,514
NL 0,036 0,084 0,035 0,435 0,307 0,652 1,534
VH 0,088 0,077 0,083 1,141 0,256 0,797 1,255
CLSP 0,750 0,130 0,429 5,754 0,000 0,760 1,315

Nguon:

dang hudng theo chiéu hudng canh tranh bang chat
lugng. So v&i cac ddi thu canh tranh, cac doanh
nghiép vira va nho con bi han ché bai trinh do phat
trién, trinh d6 cong nghé, khoa hoc k¥ thuét va kha

Két qua xik Iy s0 liéu diéu tra cia nhom tac gia

dbi thu trong khu vuc.

ning vé von ciing nhu trinh d6 quan 1y...Va do vay
chéat luong san pham cua cac doanh nghiép nay
cling nhu kha ning canh tranh con yéu so vé6i cac
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Ning liuc quan tri 13 bién c6 anh huong thir hai dén
nang luc canh tranh. Nang luc quan tri cua nha lanh
dao ludn giit vai trd ndng cdt cho cac quyét dinh quan
1y va cac quan hé quan ly. Tuy nhién, di ngii lanh
dao véi bé day kinh nghiém vé thuong truong chua
nhiéu, ddy ciing 12 mot trong nhiing diéu rat bat loi
cho cac nha quéan 1y ctia mot sé doanh nghiép vira va
nho trén dia ban tinh Pha Tho.

Ning luc san xuat va cong nghé 1a bién c6 anh
huong thir ba dén nang lyc canh tranh. Hién nay,
trinh d¢ trang thiét bi, cong nghé cua mot s6 doanh
nghiép vura va nho trén dia ban tinh Pht Tho nhin
chung con lac héu so voi cac doanh nghiép nudce
ngoai. Su lac hau vé cong ngh¢ va k¥ thuat s€ tao
ra chét lugng san phdm thap va khong 6n dinh 1am
cho doanh nghi¢p khé khan trong viéc lga chon
mat hang kinh doanh, han ché kha nang canh tranh
bang gia.

6. Két luan

Déi voi mdi doanh nghiép san xuat kinh doanh,
mudn két qua kinh doanh ngay cang tét hon thi
viéc quan trong chinh 1a nang cao nang lyc canh
tranh cua doanh nghiép so vdi cac doanh nghiép
khac cung nganh, qua d6 khuyén khich khach hang

Tai li€éu tham khao

mua va sir dung san phdm cua doanh nghiép mot
cach thuong xuyén.

Kham pha quan trong cua nghién ctru xac dinh
duoc cac nhan té ndi tai anh huong dén nang luc
canh tranh cia cic doanh nghiép va mdi quan hé
gitta cac yéu t6 noi tai dén mot sé chi sb ning
luc canh tranh co ban cua cac doanh nghiép vua
va nho nganh cong nghiép trén dia ban Tinh Phu
Tho. Cu thé, nhom tac gia da chi ra duoc 3 yéu tb
htiu hinh c6 tac dong dén nang luc canh tranh cua
doanh nghié€p. Pac bi¢t, nghién ctru da phat hién
va kiém chimg cac doanh nghiép vira va nhé thudc
loai hinh doanh nghiép ngoai nha nudc thudc linh
vuc cung cip nude, quan 1y va xir 1y rac thai voi
s6 lugng lao dong tir 10 dén 50 lao dong co nang
lyc canh tranh cao hon so vdi cac nhoém nganh con
lai. Két qua nghién ctru 1a ngudn tai liéu tham khao
cho nguoi dimg dau cac doanh nghiép vira va nho
nganh cong nghiép va co quan quan ly cdp tinh
trong viéc xay dung chién lugc nang cao ning luc
canh tranh cho cac doanh nghi€p vira va nho trén
dia ban tinh Pha Tho.
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