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Tém tit:

Nghién cuu duoc thuc hién nham xdc dinh cdc nhan té chinh tac dong dén sw thanh cong
ciia khoi nghiép trén dia ban tinh Phii Tho. Théng qua viéc tién hanh mét khung nghién
cieu dinh lieong, véi mé hinh nghién ciru gom bdy nhan 16 tdc dong dén sw thanh cong cia
khoi nghiép. Dir liéu nghién ciru diege thu thip bang viéc khdo sat 205 doanh nhén khoi
nghiép trén dia ban tinh Phu Tho. Két qua nghién cuu da xac dinh dwoc nam nhom nhan 6
danh hiong dén sw thanh céng cia khéi nghiép tai tinh Phii Tho, bao gom: Méi truong kinh
doanh, s dong thudn va ho tro, pham chdt cd nhan, kj nang lanh dao va théng tin trong
kinh doanh. Dya vao két qua nghién ciru, nhém nghién ciru dé xudt nhitng dinh hwéng va
khuyén nghi chinh sach phit hop véi boi canh kinh té - xd héi cua tinh nham tang khd ning
thanh cong cua cac doanh nhan khoi nghiép tai dia phuwong.

Tir khéa: Khoi nghiép, nhan t6 tac dong, khai nghiép thanh cong, tinh Phi Tho.

Determinants Influencing the Entrepreneurial Success in Phu Tho Province

Abstract:

This study aims at identifying the key success factors in entrepreneurship in Phu Tho
province. The authors apply quantitative research framework with the research model
consisting of seven determinants affecting the entrepreneurial success in general. The
research data was collected in a survey of 205 entrepreneurs in Phu Tho. Findings identify
a group of five factors that determine the entrepreneurial success in Phu Tho, including
business environment, consensus and support, personal qualities, management skills and
information in business. Based on the findings, the authors propose policy implications and
recommendations in line with the socio-economic context of the province to increase the
likelihood of local entrepreneurial success.

Keywords: Startup, determinants, entrepreneurial success, Phu Tho.

1. Giéi thiéu

Trong nhiing ndm vura qua, linh vuc khoi nghiép
duoc cac nha khoa hoc va cac nha hoach dinh chinh
sach ddc biét quan tim va déu thong nhat quan diém
chung vé tam quan trong cta khoi nghiép ddi voi

su phat trién kinh té - x hoi cia dat nudc. Nhidu
nghién ctru trén thé gi6i chi ra rang, khoi nghiép
kinh doanh c¢6 méi quan hé chit ch& vdi ting truong
kinh té ving va dia phuong (Radas & Bozic, 2009;
Zain & Kassim, 2012), hoat dong khoi nghiép tao
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dong luc, dong vai trd quan trong trong tang trudng
kinh té, giam ty 1& that nghiép, phat trién xa hoi
(Carree & Thurik, 2003). Tuy nhién, khoi nghiép
1a mot qua trinh nhiéu thir thach va khong phai ai
khdi nghiép ciing thanh cong. Stephen & cong sy
(2005) da chi ra rang, hon 50% doanh nghiép phai
dong ctra trong thoi gian tur 0-3 nam sau khdi nghiép
va 33% doanh nghi¢p dong cua trong thoi gian 3
nam tiép theo. C6 nhiéu nhan té anh huong dén khoi
nghiép thanh cong, do vay, viéc xac dinh va danh
gia dugc cac nhan t6 tic dong dén sy thanh cong
ctia khoi nghiép 1a hét sire quan trong dé giup cac du
an khoi nghiép tranh duoc ty 16 that bai cao va gitp
cac doanh nghiép khoi nghiép gia tang két qua hoat
dong (Vannasinh, 2017).

O Viét Nam, nhiing nam gin day, phong trio
khoi nghiép dién ra rat s6i dong. SO lugng cac vudn
wom, co sé hd tro khdi nghiép ngay mot gia tang.
Nam 2016 duoc lay 1a nam Qudc gia khoi nghiép
cua Viét Nam. Chinh phu da dua ra chuong trinh
Silicon Valley Viét Nam v6i su tham gia ciia hang
loat ngan hang, trung tam ho trg khoi nghiép va quy
dau tu. Bén canh d6, Thu tuéng Chinh phi (2016)
cling da phé duyét Dé an “HJ trg hé sinh thai khoi
nghiép d6i méi sang tao qudc gia dén nam 2025” vai
muc tiéu tao 1ap moi trudng thuan loi dé thuc day, hd
trg qua trinh hinh thanh va phat trién loai hinh doanh
nghiép c6 kha nang tang truong nhanh dua trén khai
thac tai san tri tug¢, cong ngh¢, mo hinh kinh doanh
moi. Tuy nhién, khéi nghiép ¢ Viét Nam hién nay
con ton tai sy thiéu théng nhét trong mang ludi phat
trién va han ché trong két ndi v6i cac ngudn luc khoi
nghiép trong va ngoai cong dong, ty 1& thit bai con
cao.

Tinh Pht Tho ¢6 loi thé vé vi tri chién luoc, nguén
tai nguyén thién nhién, ngudn nhan lyc tré, quy dit
doi dao, nhitng ndm qua, cong dong doanh nghiép,
doanh nhan trén dia ban tinh ngay cang tang nhanh
vé s lugng va chét lugng, dong gop thiét thuc vao
su nghiép phat trién kinh té - xa hoi trén dia ban tinh.
Dé phat huy tinh than khoi nghiép d6i moi sang tao,
tr& thanh mot phong trao rong khip, thic day hinh
thanh hé sinh thai khoi nghiép va hoat dong khdi
nghiép, cliing véi phong trao Khai nghiép Qudc gia,
Uy ban nhan dan tinh Pht Tho (2017) da xay dung
ké hoach hd tro hé sinh thai khoi nghiép dbi moéi
sang tao tinh Phu Tho giai doan 2017 - 2020, dinh
huéng dén nam 2025. Pay 1a co so, tién d& quan
trong dé timg budc hinh thanh va thic day phong
trao khoi nghiép, d6i méi sang tao trén dia ban tinh.

Véi mong mudn thic day tinh than khoi nghiép
kinh doanh ¢ Viét Nam n6i chung va tinh Phti Tho
noi riéng, chung t6i tién hanh nghién ctru cac nhan
t6 tic dong dén su thanh cong ctia khoi nghiép trén
dia ban tinh Phu Tho. Nhitng phat hién tir viéc phan
tich cac dir liéu thuc nghiém cung cip mot cai nhin
sdu sic va cu thé vé cac yéu td quyét dinh su thanh
cong cua khoi nghiép ¢ dia ban nghién ctru.

2. Tong quan nghién ciru

Nghién ctru v& nhan t6 anh huong dén sy thanh
cong cua khoi nghiép 1a mot chii dé dugc cac nha
nghién ctru nudc ngoai dic biét quan tam. Trong do,
dong co 1a mot nhan td quan trong c6 anh huong
dén sy thanh cong trong khoi nghiép kinh doanh
(Kuratko & cong su, 1997; Robichaud & cong su
2001). Nhiéu nghién ciru cho thdy c6 ba nhom nhan
t6 anh huong dén sy thanh cong cua khoi nghiép, d6
la tam 1y va tinh cach ctia doanh nhan, k¥ nang quan
ly va dao tao doanh nhan, moéi truong bén ngoai
(Benzing & cong su, 2009).

Su thanh cong trong khoi nghi¢p chiu anh hudng
cua gia tri, boi vi gia tri ca nhan anh huong dén su
hiéu biét cta cac doanh nhan vé cac su kién, giai
quyét cac van dé ma ho phai d6i mat, ra quyét dinh,
quan hé ca nhan, nhan thirc thanh cong va hiéu qua
hanh chinh; trong d6 nhan manh dén dic diém ca
nhan ctia doanh nhan (Halisa & cong su, 2007).

Stefanovic & cong su (2010) chi ra c6 tdm nhan
t6 anh huong dén sy thanh cong cua khoi nghiép,
bao gém: ddi tugng thi truong, quy dinh ciia nha
nude, ngudn luc sin co, quan hé véi nha cung cép,
co chu déan sb xa hoi, nhu ciu vé san pham/dich vu,
co hoi va nhu cu ban hang /dich vy, kha nang dap
{mg. Mot nghién ctru khac phan tich tam yéu té: Dia
vi x4 hoi, k¥ nang giao tiép, phé duyét va hd trg, san
phém/dich vu canh tranh, k¥ nang lanh dao, luén
ludn duge cung cip thong tin day du va danh tiéng
kinh doanh, tinh hinh hi¢n tai trong méi truong kinh
doanh cua dia phuong (Stefanovic & cong su, 2010).

Trong khi d6, hai nhom yéu tb bén trong bao gom:
Quan tri thuong hi¢u, quan ly tri thirc va nhom nhan
td bén ngoai nhu: co so ha téng, chinh sach cua dia
phuong, cac loai thué,. .. cling dugc sir dung dé phan
tich su thanh cong cua khoi nghiép (Eriksson & Li,
2012). Cac yéu t6 nhu tudi cia doanh nhan, trinh do
hoc van va kinh nghiém cua doanh nhan, co héi, rai
ro, sy d6i méi, s gidm sat qua trinh kinh doanh, cac
ngudn lyc cta doanh nghiép khai nghiép, lam phat
ctia nén kinh té, sy hd trg dao tao va su hd tro tai
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chinh cua chinh phu ciing duogc xac dinh co6 tac dong
dén su thanh cong cua khéi nghiép (Jan & cong su,
2013).

Mot nghién ctru khac lai xem xét cac yéu td nhu
van hoa, gioi tinh, trinh d§ van hoa, nén tang gia
dinh va sy nhan thic ctia doanh nghién nhu 1a cac
yéu té chinh quyét dinh sy thanh cong ctia cac doanh
nghiép khoi nghi¢p (Zafar & Khan, 2013). Danh gia
yéu td gia tri van hoéa, su gidao duc va cac ky nang,
nhiing mang ludi xa hdi, cac thanh vién trong gia
dinh, dan tdc, kha nang nhan biét co hoi, sy mua sdm
céc ngudn lyc cong ciing cho thay chiing c6 tac dong
dén sy thanh cong cua khai nghiép (Canedo & cong
su, 2014). Mot nghién cuu nam 2014 vé su thanh
cong cuia khoi nghiép chi ra c6 ba yéu té chinh dé 1a
tinh than khoi nghiép, d6i méi va co hoi (Rajput &
Kolhoro, 2014).

Va gin day, mot s6 nghién ciru di tim thay 15
nhan t6 anh huong dén thanh cong cua doanh nghiép
nho va vira khoi nghiép, bao gdm: vén, luu gitr hd
so va kiém soat tai chinh, kinh nghiém nganh, kinh
nghiém quan ly, lap ké hoach, ¢b van chuyén nghiép,
giao duc, nhan sy, thoi gian hang hoa/dich vy, chu
ky kinh té, tudi, cong su, cha me, toc nguoi thiéu
s6, marketing (Lussier & Maron, 2014; Lussier &
Hyder, 2016).

O Viét Nam, linh vyc nghién ciru vé khoi nghiép
khong phai la mai, tuy nhién, nhitng nghién ctru trude
day moi chi tap trung vao cac khia canh nhu dua ra
céc cudc thi khai nghiép (Cude thi khoi nghiép qudc
gia ciia VCCI, cudc thi thip sang tai nang kinh doanh

tré do Hoi cac nha doanh nghiép tré Viét Nam va Pai
hoc Quéc gia Ha Noi phat dong), hay nghién ctru
vé ¥ dinh khoi su doanh nghiép ciia sinh vién (Phan
Anh Tu & Giang Thi Cam Tién, 2015; Nguyén Qudc
Nghi & cong sy, 2016; Vii Thanh Tung & Pinh Cao
Tin, 2018), y dinh khai nghiép cua phu nit (Nguyén
Ngoc Nam, 2011) hay tiém niang khéi nghiép cta
sinh vién dai hoc (Nguyén Thu Thity, 2015). Con
thiéu vang nhiing nghién ciru kham pha nhén té dnh
huong dén sy thanh cong ctia khai nghiép ciing nhu
kiém dinh mé hinh nghién ciru 1y thuyét & nude
ngoai vé cac nhan t6 tic dong dén khoi nghiép thanh
cong trong bdi canh Viét Nam.

Qua tong quan nghién ctru cac tai lidu va cac mod
hinh nghién ctru cua cac hoc gia trén thé gii, nhém
tac gia d& xudt mo hinh nghién ctru gdm bay bién
ddc 1ap anh huong dén bién phu thudc sy thanh cong
cua khadi nghiép, do 1a: (1) Méi truong kinh doanh;
(2) Phdm chét ca nhan; (3) Sy dong thuan va hd trog;
(4) San pham t6t v6i gia canh tranh; (5) K§ ning
lanh dao; (6) Thong tin trong kinh doanh; (7) Danh
tiéng trong kinh doanh.

3. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay dugc tién hanh theo hai budc
chinh: Nghién ctru so by va nghién ctru chinh thuc.
Trong do6, nghién cuu so by duge thyc hién thong
qua phuong phap nghién cuu dinh tinh véi ky thuat
thao ludn nhom va phong van sau. Nghién ciru nay
dugc dung dé kham phé, diéu chinh, bd sung thang
do cac nhan t6 anh huéng dén sy thanh cong cua
khdi nghiép trén dia ban tinh Pha Tho va thao luan

Hinh 1: Quy trinh nghién ciru

) . = W Nghién cttu so bd
Co s0 ly thuyét »  Cac bién du kién » n=5
Céc bién chinh  [* Diéu chinh céc bién
v
Nghién ctru > Phan tich
chinh thire Cronbach’s Alpha

v

Théng ké m6 ta

v

Phan tich nhan t6 EFA

v

Phén tich hdi quy boi
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két qua nghién ctru dinh luong. Nghién ctru chinh
thire duoc thue hién bang phuong phap nghién ciru
dinh luong. Thong qua khao sat cac doanh nhan
khoi nghiép trén dia ban tinh Pha Tho dé thu thap sb
liéu vé 7 nhom nhén t6 tac dong dén sy thanh cong
trong khdi nghiép.

Déi tuong khao sat cua nghién ctru 1a nhiing
doanh nhén sang lap ra cac doanh nghiép trén dia
ban tinh Pht Tho, ho 1a nhiing cd nhéan dai dién,
gilr vai tro 1a nguoi phat ngon cua doanh nghiép, do
vay, d6i twong nay tuong ddi kho tiép can, hon nira,
néu ho khéng c6 thién chi tra 101 s& anh huong dén
két qua diéu tra. Trong diéu kién ngudn luc c¢6 han,
nghién ctru sir dung phuong phap chon mau phi xac
sult v6i hinh thire chon mau tién loi dé chu dong
trong viéc lya chon ddi tugng khao sat dé tiép can,
¢6 thién chi va sin sang tra 10i phiéu khao sat. Kich
thudc méu 14 205, voi hinh thire phat phiéu tryc tiép.
Thang do céc bién doc lap sir dung trong nghién ctru
nay dugc phat trién tir nghién ctru ciia (Chu & cong
su, 2007). Bién phu thudc - sy thanh cong cua khéi
nghiép dugc do bang kha ning sdng st hodc thoi

gian hoat dong lién tuc cia doanh nghiép (Rogoff &
cong su, 2004).

Phén mém théng ké SPSS da dugc st dung dé xir
Iy cac dir liéu nhu: kiém dinh thang do va mé hinh
ly thuyét v6i phuong phap hé sb tin cdy Cronbach’s
Alpha, phan tich nhan t6 kham pha EFA, phan tich
hdi qui boi. Két qua phén tich s& 13 co s dé dua ra
khuyén nghi. Phuong phéap nghién ctru duge mé ta
trong quy trinh nghién ctru ¢ Hinh 1.

Thang do Five-point Likert dugc sir dung dé do
ludng cac bién tac dong dén sy thanh cong cua khoi
nghiép. Mirc sé 5 tuwong tmg voi mic do cuc ky
quan trong, murc s6 4 1a rat quan trong, mirc s6 3 1a
quan trong, mirc s6 2 14 it quan trong va mirc s6 1 1a
khong quan trong.

4. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Két qua nghién ciru

Dé xac dinh cac nhén t6 anh huéng va muc do
quan trong cua ting nhan t6 dén su thanh cong cta
khéi nghi¢p trén dia ban tinh Phu Tho, nghién ctu
sir dung phan mém SPSS 20 dé hd trg phén tich, két

Bang 1: Thang do cdc nhén t6 dnh hwéng dén sy thanh cong caa khéi nghiép

Ma hoa Bién quan sat
Moi trudng F1.1 | Nha nudc c6 cac chinh seirch khuyén khich, hd trg ar{h/chi khoi nghiép.
Kinh doanh F12 Anh/chi dugc trang bi kién thurc, k¥ nang hiru ich vé khdi nghiép trong qua trinh hoc
(F1) tap tai truong fiai hoc. ' q ,
F1.3 | Anh/chi c6 mo6i quan h¢ tot voi co quan Nha nudce va cac to chirc doan thé.
F2.1 | Anh/chi khong gip kho khan trong viéc tiép can von.
Phém chdtca | F2.2 | Anh/chi c6 kha ning quan Iy nhan vién mét cach hiéu qua.
nhan (F2) F2.3 | Anh/chi c6 kha ning giao tiép va hop tac mot cach hiéu qua.
F2.4 | Anh/chi c6 mdi quan hé tot voi cong dong.
Su d@)ng F3.1 | Gia dinh va ban bé luén hé trg anh/chi trong cong viéc.
thuan vahd | F3.2 | Nhén vién luon trung thanh va hoan thanh tot cong viée duoc giao.
trg (F3) F3.3 | Cac chuong trinh xtc tién ban hang tai DN pht hop véi yéu cau xa hoi.
San pham t0t | g4 1 | gapn pham, dich vu tét v&i gia ca canh tranh.
véi gia canh .
tranh (F4) F4.2 | Dich vu cham s6c khach hang tot.
oo F5.1 | Anh/chi c6 k¥ nang quan ly cong viéc va con ngudi mot cach hi¢u qua.
K¥ nang lanh — -
dao (F5) F5.2 | Anh/ ch.1 lqun ccz thai d,() than thién VO‘AI Ilha%l vién.
F5.3 | Anh/chi luén gitr chir tin trong hoat dong kinh doanh.
Thong tin F6.1 | Anh/chi c6 thé thu thap thong tin trong kinh doanh mdt cach kip thoi va day du.
trong kinh F6.2 Vai tro va dia vi xa hdi cua anh/chj gitp cho viéc thu thap thong tin kinh doanh mot
doanh (F6) " | cach nhanh chéng va hiéu qua.
Danh tiéng F7.1 | Kinh nghiém lam viéc trudc day ho trg anh/chi trong khoi sy doanh nghiép.
trong kinh F7.2 | Anh/chi luén lam viéc mét cach cham chi dé tao dugc danh tiéng trong kinh doanh.
doanh (F7)
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Bing 2: Thong ké mé ta cac nhén tb dnh hwéng dén

sw thanh cong cia khéi nghiép

Trung binh cong Do léch chuin S bién
Nhan to 2,99 0,764 205
F1 2,62 0,524 205
F2 3,56 0,571 205
F3 3,50 0,704 205
F4 4,07 0,869 205
F5 3,69 0,609 205
F6 3,12 0,846 205
F7 4,12 0,460 205

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhém tac gia

Bing 3: Két qué kiém dinh cac thang do

Hé s6 Cronbach's Alpha néu

Thang do Bién quan sat Bién hiéu chinh - Tong twong quan loai bién
Fl.1 0,587 0,671
Mai truong F1.2 0,516 0,739
Kinh doanh F1.3 0,660 0,568
Hé s6 Cronbach’s Alpha X1 =0,75
F2.1 0,54 0,735
. . F2.2 0,639 0,637
Pham chat
c4 nhan F2.3 0,522 0,716
F2.4 0,581 0,677
Hé s6 Cronbach’s Alpha X2 = 0,748
. F3.1 0,428 0,891
Sy dong thuan
va F3.2 0,693 0,628
hd tro F3.3 0,780 0,513
Heé so Cronbach’s Alpha X3 = 0,783
San pham t6t F4.1 0,840
véi gia canh F4.2 0,840
tranh Hé s6 Cronbach’s Alpha X4 = 0,91
F5.1 0,476 0,537
K¥ nang F5.2 0,459 0,557
lanh dao F5.3 0,454 0,557
H¢ s6 Cronbach’s Alpha X5 = 0,648
Théng tin F6.1 0,553
trong kinh F6.2 0,553
doanh Heé so Cronbach’s Alpha X6 = 0,711
Danh tiéng F7.1 0,467
trong kinh F7.2 0,467
doanh H¢ s6 Cronbach’s Alpha X7 = 0,634

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhém tac gid

qua udc lugng moé hinh nghién ctu cu thé nhu sau:

4.1.1. Thong ké mé ta

Béng cau hdi cho cac yeu to thanh cong ciia doanh
nhan c6 19 bién quan sat. Trong do, nghién curu st

the hién quan diém ctia ho vé tac dong cua cac bién

dung thang do Likert 5 mirc do dé cac doanh nhan

dén su thanh cong trong khoi nghiép. Gia tri trung
binh va d6 léch chuan ciia mdi bién duoc trinh bay
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Bang 4: Kiém dinh sw phu hop ciia cic nhan t6 anh hwéng dén sw thanh cong ciia khéi nghiép

Hé s6 KMO va Kiém dinh Bartlett

Hé s6 KMO 0,694
Khoang Chi binh phuong | 1401,911
Kiém dinh Bartlett’s Df 171
Sig. 0,000

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhom tac gia

trong Bang 2.

Ngay nay, sy phat trién manh mé ctia nén kinh té
thi truong, su canh tranh gay gt doi hoi cac doanh
nghiép can phai ¢6 ging va nd luc rat nhidu dé tao ra
dugc nhimg san phdm t6t, ca vé chit lwong 13n gia
ca. Do do, yéu t6 “Danh tiéng trong kinh doanh” dat
duogc sy dong thuan cao ctia ngudi tra 16i. Cac doanh
nhan khoi nghiép ludn ¢ ging, nd luc dé tao dugc
danh tiéng trong kinh doanh va cac doanh nhan danh
gi4 cao kinh nghiém lam viéc trudc day hd trg rat
nhiéu trong khoi sy doanh nghiép. Tiép theo d6, yéu

I3
A 66

t6 “san pham t6t voi gia canh tranh”, cac doanh nhan
khoi nghiép luén khong ngimg cai tién san pham,
cai thién dich vy, phii hop v6i nhu ciu va thi hiéu
ctia khach hang. Yéu t6 thir ba “K¥ ning linh dao”
cling dat dugc sy déng thuén cao, doanh nhan khoi
nghiép luén chu trong dén quan 1y con ngudi, quan
ly cong viéc hi€u qua, tao dugc uy tin trong kinh
doanh. Cac yéu t6 con lai duoc danh gia theo thu tu
thip dan 1a yéu t5 tht tu, thi nam va thir sau 1an luot

G

1a “pham chat ca nhan”, “sy dong thuan va ho trg”,

“thong tin trong kinh doanh”. Diéu thu vi 12 bién sb

Bang 5: Téng phuong sai trich

Eigenvalues khoi tao Téng trich ciia sy tai binh Téng xoay ciia s tai binh
R phuong phuong
Thanh phan == % cua , % cua , %cia | % tich
Tong .| % tich lty | Tong . | % tich lay | Tong . -
phuong sai phuong sai phuong sai lay

1 4,414 23,230 23,230 4,414 23,230 23,230 2415 12,712 12,712
2 2,115 11,131 34,360 2,115 11,131 34,360 2,122 11,166 23,879
3 1,744 9,177 43,538 1,744 9,177 43,538 2,015 10,608 | 34,486
4 1,584 8,339 51,877 1,584 8,339 51,877 1,964 10,338 | 44,824
5 1,360 7,159 59,036 1,360 7,159 59,036 1917 10,089 54,914
6 1,238 6,518 65,5541 1,238 6,518 65,554 1,604 8,443 63,357
7 1,106 5,820 71,374 1,106 5,820 71,374 1,523 8,017 71,374
8 0,766 4,031 75,405

9 0,750 3,949 79,355

10 0,606 3,191 82,546

11 0,576 3,030 85,576

12 0,564 2,969 88,545

13 0,504 2,651 91,196

14 0,418 2,201 93,397

15 0,371 1,951 95,348

16 0,322 1,697 97,046

17 0,253 1,331 98,376

18 0,176 0,928 99,304

19 0,132 0,696 100,000

Phuong phap trich: Phan tich thanh 5 chinh.
Nguon: Két qud xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhém tdc gid
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Bing 6: Bing ma tran nhén t6 xoay

Nhén to

4 5 6 7

F2.2
F2.3
F2.4
F2.1
F3.3
F3.2
F3.1
F1.1
F1.3
F1.2
F5.2
F5.1
F5.3
F4.2
F4.1
F6.2
F6.1
F7.2
F7.1

0,852
0,749
0,730
0,619
0,908
0,891
0,570

0,876
0,787
0,634

0,812
0,692
0,645
0,949
0,947
0,871
0,856
0,840
0,829

Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu diéu tra ciia nhom tac gia

“Moi truong kinh doanh” dugc danh gia khong tac
dong dang ké, diéu do cho thiy rang, doanh nhan
khoi nghiép chua nhén duoc nhiéu su hd tro, khuyén
khich cua co quan Nha nudc, cling nhu chuong trinh
dao tao tai cac truong dai hoc chua anh huong nhiéu
dén sy khoi nghiép ciia cac doanh nhan.

4.1.2. Kiém dinh thang do

Nghién ciru thyce hién kiém dinh hé sb Cronbach’s
Alpha cia cac thang do véi tiéu chudn 1a hé sb
Cronbach’s Alpha > 0,6; twong quan bién téng 16n
hon 0,3. Két qua kiém dinh thang do cho thdy, cac
bién do ludng cac nhan té tic dong dén su thanh
cong cua khdi nghiép dam bao do tin cdy.

4.1.3. Phan tich nhén t6 kham pha (EFA)

Sau khi kiém dinh thang do, nghién ctru tién hanh
phan tich nhan 6 cac bién anh huéng dén sy thanh
cong trong khoi nghiép. Két qua phan tich nhan t&
kham pha - Factors analysis dwoc thé hién tai Bang 4.

Béng 4 cho thay hé s6 KMO > 0,5 va mirc y nghia
kiém dinh Blarlett < 0,05, do d6, phan tich nhan t6
la thich hop va thoa didu kién thir nhit trong phan
tich nhén to.

Bang 5 cho thiy tong phuong sai trich 14 71,374%

> 50%, thoa méan diéu kién thir hai trong phan tich
nhan t6.

Béng 6 cho thay cac hé s0 tai cac nhan té déu 16n
hon 0,5, théa man diéu kién tht ba trong phan tich
nhan t4.

4.1.4. Phan tich hoi quy

Két qua kiém dinh do tin cdy thang do va kiém
dinh mo hinh EFA nhén dién c6 7 thang do dai dién
tac dong dén sy thanh cong trong khoi nghiép. O
phan tiép theo, chung t6i s& thuc hién phan tich hoi
quy da bién dé xac dinh muc do anh hudng ciia cac
nhan t6 dén sy thanh cong trong khai nghiép.

Mirc d6 phit hop ctia mé hinh tuwong dbi cao bai
R? hiéu chinh cta mé hinh 1a 0,61, diéu nay cho
théy, 61% su bién thién cua mtc do hai long cua
ngudi duge khao sat dua ra duoc giai thich boi mbi
lién hé tuyén tinh voi cac bién doc lap.

Tuy nhién sy phu hop nay chi ding voi dir ligu
mau. Dé kiém dinh xem c6 thé suy dién mo hinh cho
tong thé hay khong ta phai kiém dinh d6 phu hop
ctia md hinh. Dé kiém dinh d6 phu hop ciia mé hinh
héi quy tuyén tinh da boi, nghién ctru sir dung gia tri
F & bang phan tich ANOVA (véi gia thuyét H:p =
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Béang 7: Panh gia d§ phu hgp ctiia mo hinh

Tém tit mé hinh

Mé R R2 R2 didu chinh Sai s0 Fhuén cua
hinh sy udc lugng
1 0,789* 0,623 0,610 0,477

a. Bién doc 1ap du doén: (Constant), F7, Fe, Fa, F3, Fs, Fy, Fy
Nguon: Két qua xir 1y s6 liéu diéu tra ciia nhom tac gia

[32 = B3 = B4: BS = [36: B,=0) nhu trinh bay tai Bang 8.

Két qua bang 8 cho thay Sig < 0,05, di€u nay co
nghia rang md hinh phu hop véi s6 liéu va ¢6 thé suy
rong cho tong thé.

Béng 9 cho thiy, nhan t6 4 va nhan t6 7 ¢6 mirc
¥ nghia thong ké 16n hon 0,05, diéu nay chimg to
hai bién nay khéng c6 tac dong dén su thanh cong
cua khoi nghi¢p véi mic do tin cdy 95%. Do do,
nhan t§ 4 - “san pham tSt v6i gia canh tranh” va
nhan t6 7 - “danh tiéng trong kinh doanh” khong
anh huong dén sy thanh cong cua doanh nhan khoi
nghiép trong nghién ctru thuc nghiém nay. Cac nhan
t con lai c6 Sig nhé hon 0,05, diéu nay dong nghia
vai viée cac bién nay co tac dong dén sy thanh cong
cua khdi nghiép vdi do tin cdy 95%.

Theo d6, mod hinh hdi quy ¢6 dang nhu sau (cac
bién duoc Sép xép theo thir tu tir bién c6 hé s beta
16n nhat dén beta nho nhét theo hé sb beta da chuén
hoa):

Y =0,471 F1 + 0,214 F3 + 0,210 F2 + 0,188F5
+0,124F6

Két qua cho théy, su thanh cong cua khoi nghiép
trén dia ban tinh Pht1 Tho chiu anh hudng manh nhat
boi nhan t6 “Moi truong kinh doanh”, tiép theo lan
luot 1a cac yéu t6 “Su d(‘“)ng thuan va hd tro”, “Pham
chat ca nhan”, “Ky ning lanh dao” va “Thong tin
trong kinh doanh”.

4.2. Thao lugn

Qua nghién ctru thuc nghiém vé cac nhan t6 anh
huéng dén sy thanh cong ciia khoi nghiép trén dia
ban tinh Pha Tho, két qua nghién ctru di cung cip
bang chung ching minh sy tac dong cta 5 nhéan t&
dén sy thanh cong cua khoi nghiép va hai nhan t6
khong tac dong dén sy thanh cong cta khoi nghiép
tai dia ban nghién ciru, hai nhan t6 d6 1a “san pham
t6t v4i gia canh tranh” va danh tiéng trong kinh
doanh”. Dé thao ludn vé két qua nghién ctru, nhom
tac gia so sanh nghién ciru véi két qua cia cac cong
trinh nghién ctru ¢6 lién quan trude day va tién hanh
nghién ctru dinh tinh véi k¥ thuat phong van siu voi
cac doanh nhan khoi nghiép trén dia ban tinh. Két
qua cu thé nhu sau:

Nhan té “san phim t6t v6i gia canh tranh” khong
anh huong dén su thanh cong trong khoi nghiép.
Diéu nay duoc 1y giai boi quan diém cua cac doanh
nhan nhu sau, ngay nay, trong qua trinh kinh doanh,
cac doanh nhan déu y thirc dwoc phai luon dua ra
nhitng san phim va dich vu tét, phii hop véi nhu
cau va thi hiéu ciia khach hang truéc bdi canh canh
tranh gay git nhu hién nay. Pay c6 thé coi la didu
kién bit budc ma moi doanh nghi€p phai co dé tham
gia vao thi truong kinh doanh. Do do, su thanh cong
hay thét bai ctia ho khong chiu anh hudng nhiéu boi
nhan t nay.

Nhén t tiép theo khong anh huéng dén sy thanh
cong trong khéi nghiép 1a “danh tiéng trong kinh
doanh”. Piéu nay duoc ly giai rang, danh tiéng trong

Bing 8: Kiém dinh d phu hop ciia md hinh

ANOVA®
M0 hinh Téng binh phwong | Bactwdo | Trung binh F Sig.
Hbi quy 74,110 7 10,587 46,506 0,000°
1 Phan du 44,847 197 0,228
Téng 118,956 204

a. Bién phu thudc: Success

b. Bién doc lap du doan: (Constant), F5, Fg, F4, F3, Fs, Fs, F,
Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhom tic gia
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Bang 9: Két qua hdi quy bdi v6i cac hé sé hdi quy riéng phin trong mé hinh

Hé¢ s6 khong tiéu chuan | Hé s6 chuan Phan tich cong tuyén
Mb hinh R Sai s el Beta T Sig. Gifi tri CE@ Hé s6 phong §ai
chap nhan phuong sai

(Constant) | -2,407 0,425 -5,658 | 0,000
Fl 0,686 0,070 0,471 9,767 | 0,000 0,823 1,215
F2 0,280 0,063 0,210 4,420 | 0,000 0,851 1,175
F3 0,232 0,051 0,214 4,522 | 0,000 0,857 1,167

! F4 0,038 0,040 0,043 0,955 | 0,341 0,946 1,057
F5 0,235 0,060 0,188 3,905 | 0,000 0,829 1,206
F6 0,112 0,041 0,124 2,736 | 0,007 0,931 1,075
F7 0,100 0,074 0,060 1,345 | 0,180 0,957 1,045

Nguon: Két qua xir Iy s6 liéu diéu tra ciia nhém téc gid

kinh doanh phai mét rat nhiéu thoi gian dé xdy dung;
cac doanh nhan khai nghiép ludn ¢ gang lam viée
cham chi dé tao ra nhitng san phém, dich vu tdt
dap g nhu ciu ngay cang cao ctia xi hoi dya trén
nhitng kinh nghiém lam viéc da qua cua ho.

Nam nhan t con lai tac dong dén su thanh cong
cia khoi nghiép, lan lwot la: “Moi truong kinh
doanh”, “Sy ddng thuan va hd tro”, “Pham chét ca
nhan”, “K¥ ning lanh dao” va cudi cung 1a “Thong
tin trong kinh doanh”. Trong d6, nhan t§ “Moi
truong kinh doanh” 14 nhén t tac dong manh nhét
dén sy thanh cong cua khoi nghiép. Két qua nay
cling twong dong véi cac nghién ctru ciia Jan & cong
su (2013), Eriksson & Li (2012), Stefanovic & cong
su (2010).

5. Két luan va khuyén nghi

Hau hét cac doanh nhan khoi nghiép déu dong
thuan rang ho ludn c¢b ging, nd lyc trong cong viée
dé taora nhiing san phém, dich vu tbt phuc vu khach
hang. Vi ho ¥ thirc duge ring, chi c6 san phdm va
dich vu t6t moi dap ng dwoc yéu cau ngay cang
cao clia xd hoi. Nghién ctru ciing cho thiy ring,
cac doanh nhan khoi nghiép danh gia yéu té “moi
truong kinh doanh” nhu mét diéu kién thuc diy nd
luc khéi nghiép cua ho, trong do6 ¢6 su khuyén khich
hd trg ciia Nha nudc, kién thirc dugc trang bi lam
hanh trang cho khéi nghiép, va cac mdi quan hé voi
co quan Nha nudc. Piéu nay cho thdy, Nha nudc
chua that sy tao dung moi truong thuan loi cho khéi
nghiép, cac van dé vé phap 1y, thu tuc hanh chinh
phirc tap da anh hudng nhiéu dén sy thanh cong cua
doanh nghiép. Bén canh d6, viéc dao tao, trang bi

kién thirc, k§ nang hiru ich cho ngudi khéi nghiép
chua dugc chu trong, do d6 da anh huong rat 1on dén
su thanh cong trong khoi nghiép.

Dbi v6i hudng nghién ciru tuong lai, can cha y
tap trung theo hudng tiép tuc nghién ctru chu dé nay
& cdp d6 16n hon v6i quy mé 16n hon bang cach
thu thap dir liéu vé6i kich thudc mau 16n hon, mé
rong khu vuc duoc khao sat. Cudi cung, bz‘ing cach
thém mot s6 bién ma khong dwoc thir nghiém ¢ day,
chang han nhu co céu doanh nghiép, lam phét ctua
nén kinh té,... s& tao ra mot két qua toan dién hon.

Dua vao két qua nghién ctru, bai viét d& xuét mot
s6 khuyén nghi cho cac nha quan 1y, nha hoach dinh
chinh sach ctia Phu Tho dé ting kha nang thanh cong
cua cac doanh nhan khadi nghi¢p trén dia ban tinh:

Thir nhét, tir két qua nghién ctru ¢ thé x4c nhan
mbi trudng kinh doanh c6 dnh huéng manh nhat dén
thanh cong cua khdi nghiép. Do do, can tap trung
cai thién moi truong dau tu, kinh doanh cua tinh.
Theo do, tinh can déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh; cong khai, minh bach trong qua trinh cung
cép thong tin tir cac thu tuc thanh 1ap, cac hoat dong
lién quan dén khéi nghiép cho cac nha dau tu, nha
khoi nghiép. Pong hanh cung doanh nghiép, té chire
nhiéu hoat dong dé léng nghe, ddi thoai v&i doanh
nghiép nham xu 1y kip thoi, thdo g& kho khin,
vudng mic cho cong dong doanh nghiép. Xay dung
co ché, chinh sach hd trg doanh nghiép khai nghiép.
Qua do s& day manh hoat dong khai nghiép, d6i méi
sang tao va ting cuong ning luc tiép can cude cach
mang cong nghiép 4.0.

Tht hai, dé nang cao su déng thuén va hd tro cho
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doanh nhan khéoi nghiép thanh cong, tinh can day
manh thong tin, tuyén truyén trong xa hoi vé khoi
nghiép; Py manh chuong trinh vinh danh doanh
nhan téi cac thanh vién gia dinh, ban bé cling nhu
dong dao nguoi dan. TH chirc nhimg budi toa dam
lién quan gitta gia dinh, ban be, sinh vién va cac
doanh nhan khoi nghiép vé chu dé khéi nghiép, co
hoi 1am chi nghé nghiép cia ban than dé ho co cai
nhin tich cuc va tng ho con, em, ban b¢ trong viéc
khoi su kinh doanh.

Thtt ba, dé nang cao pham chét va k¥ niang lanh
dao cho d6i ngii doanh nhan khoi nghiép, tinh can
quan tam dén cac hoat dong dao tao dai hoc dinh
huéng tinh than khoi nghiép. Trong d6, chu trong
dao tao theo hudng coi trong phat trién phdm chat,
nang lyc ciia nguoi hoc, k¥ nang séng, lam viée, ky
nang su dung ngoai nglr, cong ngh¢ thong tin vao
hoc tap, nghién ctru va van dung kién thuc vao thuc
té. Pong thoi, tinh can t6 chire cac 16p ddo tao khoi
su kinh doanh tryc tuyén cung cip mién phi trén
truyén hinh, internet cho déng dao ddi tugng quan

tam. Phdi hop v6i VCCI, cac hiép hoi doanh nghiép
dé t6 chire cac hoi thao hodc céc 16p hoc ngén han
nham bé sung k¥ ning ldnh dao, kinh nghiém kinh
doanh cho cac doanh nhan khoi nghiép.

Thér tu, tinh cin cha trong dén viéc cung cip
thong tin trong kinh doanh cho doanh nghiép, tao
moi truong thong tin md, cong khai gop phan thic
day dau tu. Theo dé, tinh can xdy dung co s dir liéu
thong tin vé kinh té, dau tu, thi truong, san phém;
tiép tuc hoan thién hé thong thong tin doanh nghiép
nhdm phuc vu céng tac hoach dinh chinh sach va
cung cap thong tin can thiét cho doanh nghiép. HO
tro tim kiém ddi tac va mé rong thi truong tiéu thy
cho cac doanh nghiép khoi nghi¢p. Thuong xuyén
to chire cac budi gip g& doanh nghiép co sy tham
du cta cac Hoi nganh nghé, doanh nghiép trén dia
ban, S& nganh c6 lién quan, co quan thong tan bao
chi, truyén hinh,...dé ting cuong tinh lién két, tao
diéu kién thuan loi cho viéc hop tac, chia sé thong
tin gitra cac & chuc.
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