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Tém tat:

Nghién civu nham phét hién va cung cdp bang chitng vé moi quan hé nhdn quad gitka cdc
nhan t6 tac dong dén viéc van dung ké todn quan tri va anh huong cua no dén hiéu qud
kinh doanh cia doanh nghiép o Viét Nam. Dit li¢u stk dung trong nghién ciru dwoc thu thdp
tir két qua khao sdt tai 235 doanh nghiép va dwoc xir Iy bang phan mém SPSS 20, AMOS
20 dé kiém dinh mirc do phix hop ciia thang do, mé hinh 1y thuyét thong qua hé sé tin cdy
Cronbach’s Alpha, phan tich nhan té kham phéa (EFA), nhan t6 khang dinh (CFA) va mé
hinh phwong trinh cau triic (SEM). Két qua nghién ciru cho thdy c6 05 nhén t6 tic dong
dén kha nang van dung ké toan quan tri vao doanh nghiép, trong dé quy mé doanh nghiép
téc ddng manh nhdt va trinh dé nhén vién ké toan tac dong yéu nhat trong nhém cdc nhan
16. Pong thoi, viéc van dung cdc ky thudt ké todn quan tri nhw: chi phi, dir todn, ddnh gid
hiéu sudt, chién liwgc va hé tro qud trinh ra quyét dinh sé gop phan cdi thién, ndng cao hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Tir khéa: Hiéu qua kinh doanh, doanh nghiép, ké toan quén tri.

Ma JEL: M41,C12.

Applying management accounting in enterprises: The affecting factors and their
impacts on business efficiency

Abstract:

This study aims to detect and provide evidence of a causal relationship between factors
affecting the use of management accounting and their impacts on the business efficiency
of enterprises in Vietnam. Data used in the study were collected from the survey of 235
enterprises and processed by SPSS 20, AMOS 20 software to test the suitability of the scale
and theoretical models through the coefficient trust Cronbach's Alpha, Exploratory Factor
Analysis (EFA), Confirmatory Factor Analysis (CFA) and Structural Equation Modelling
(SEM). The results show that five determinants are impacting on the ability to apply
management accounting in enterprises. In detail, the scale of enterprises has the strongest
impact and the accountant s ability has the weakest impact among the group of factors. At
the same time, the implementation of the management accounting practices such as cost,
budget, performance evaluation, strategy and supporting decision-making process will
contribute to improving business efficiency.
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1. Giéi thiéu

Trong thoi gian qua ¢ Viét Nam, hé théng doanh
nghiép phat trién nhanh ca vé sé luong 1an quy mo,
cung voi do thi su canh tranh va nhiing thach thuc
d6i voi kha ning quan 1y cua doanh nghiép theo d6
cling tang 1én (Bui Ngoc Toan, 2016). Vi vay, doanh
nghiép mudn ton tai, phat trién bén vimg va dong
gop vao sy phat trién cua nén kinh té, nha quan trj
doanh nghiép can c6 cac quyét dinh chinh xac va
hiéu qua hon trong kinh doanh nhim gitip doanh
nghié€p ctia minh dat dugc nhirng loi thé vuot troi so
v6i d6i tha canh tranh. Dé giup nha quan tri dua ra
cac quyét dinh kip thoi va chinh xéc thi thong tin do
ké toan quan tri cung cap dong vai trd rat quan trong,
day 1a yéu t6 quyét dinh cai thién hiéu qua hoat dong
cua doanh nghiép (Wang & Huynh, 2013), hay viéc
van dung cac ky thuat ké toan quan tri nhu chi phi,
1ap du toan, danh gia hiéu suét, thong tin dé ra quyét
dinh va phéan tich chién lugce 1a cong cu kich thich
va nang cao hiéu qua kinh doanh ctuia doanh nghiép
(Maziriri & Mapuranga, 2017).

O Viét Nam, thuat ng ké toan quan tri xuét hién
va dugc cong nhan trong Luat Ké toan ké tir nim
2003, bén canh d6 chua c6 nhiéu h¢ thong van ban
quy pham phap luat huéng din viéc ap dung ké toan
quan tri trong cac doanh nghiép. Chinh vi vay, viéc
van dung ké toan quan tri vao cong tac quan ly chua
dugc cac doanh nghiép quan tdm ding mc va con
han ché, diéu nay lam anh hudng dén hiéu qua hoat
dong cua doanh nghiép. Cing véi do, sb lugng cac
nghién ciru vé& ké toan quan tri con rat khiém tén
(Doan & cdng su, 2011), dac biét 1a cac nghién ctru
thuc nghiém vé ké toan quan tri.

Nghién ctu nay voi muc tiéu phat hién va cung
cip bang chung thuc nghiém vé mdi quan hé nhan
qua giita cac nhan t6 tic dong va anh hudng cua viée
van dung ké toan quan tri dén hiéu qua kinh doanh
ctia doanh nghiép. Két qua nghién ctru cho thay co
05 nhan t6 tac dong dén kha ning van dung ké toan
quan tri trong doanh nghiép, trong d6 quy moé doanh
nghiép tic dong manh nhat va trinh d¢ nhan vién
ké toan tic dong yéu nhat trong nhém céc nhan tb.
Pong thoi, nghién ciru nay ciing chi ra rang viéc van
dung ké toan quén tri s& gop phan cai thién va nang
cao hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.

2. Co sé ly thuyét, xay dwng gia thuyét va méd
hinh nghién ciu

2.1. Ké todn qudn tri

Ké todn quan tri 1a mot trong nhimng coéng cu
chinh dé ra quyét dinh & moi cép dd cua td chuc
(Mayanja, 2010) nham do ludng, phan tich va bao

cao cac thong tin tai chinh va phi tai chinh gitp nha
quan ly duara quyét dinh dé thue hién cic muc tiéu
ctia to chirc (Horngren & cong sy, 2014). Thyc hanh
ké toan quan tri cung cdp cac thong tin lién quan
cho t6 chirc nham ting thém gia tri cho khach hang
va tb chirc cia minh (Nuhu & cong su, 2016), tao
didu kién cho cac quyét dinh hidu qua va hd tro t6
chte trong viée thuc day cac hanh vi c6 chu dich
(Axelsson & cong su, 2002). Thuc hanh ké toan
quan trj c6 thé bao gdm 1ap du toan, danh gia hiéu
suét, thong tin cho viéc ra quyét dinh va phan tich
chién luoc (Gichaaga, 2014), hay 1a mot tap hop
rong rai cac ki thuat ké toan quan tri nhu: dy toan,
danh gi4 hi¢u suat, chi phi, ra quyét dinh, t6 chirc
thuc hi¢n va phan tich chién lugc (Abdel-Kader &
Luther, 2006).

2.2. Hiéu qua kinh doanh

Hiéu qua kinh doanh 1a dé do luong, déanh gia
thanh tuu cia mot té chie, hodc 1a “kha nang hoat
dong dé dap tmg mong mudn cua cac cd dong 1on
trong cong ty” (Smith & Reece, 1999). Chinh vi
diéu d6, hiéu dugc ¥ nghia cua hiéu qua kinh doanh
1a diéu kién tién quyét dé do luong hiéu suét t6 chirc
(Maziriri & Chinomona, 2016). Thong thuong cac
chi s6 dugc st dung dé do ludong hiéu qua kinh
doanh 14 lgi nhuén, loi tic dau tu, doanh thu hoic
s6 luong khach hang (Wood, 2006), giam chi phi,
nang cao doanh thu va kha nang canh tranh (Hove &
cong su, 2014).

2.3. Gid thuyét va mé hinh nghién ciru

pé giai quyét muc ti€u nghién ctru, viéc xay dung
céc gia thuyét va mo hinh nghién ctru dua trén co s&
ly thuyét, tai liéu c6 lién quan trong cac nghién ctru
trude 1a rit quan trong.

Quy mé doanh nghiép va vin dung ké toan qudn
tri: quy mo doanh nghiép tac dong dén ca cdu trac
1an viéc sir dung cac cong cu kiém soat quan 1y trong
doanh nghiép. Theo Haldma & Laats (2002), Abdel-
Kader & Luther (2008) quy md doanh nghiép cé anh
hudng dén viée sir dung ké toan quan tri trong qua
trinh t6 chire, kinh doanh. M6t doanh nghiép 16n hon
thuong c6 tong ngudn lyc 16n hon va hé théng thong
tin noi bo tot hon, tao thudn loi cho viée phd bién ké
toan quan tri. Cac doanh nghi¢p 16n hon ciing c6 h¢
thong phirc tap hon va gip phai nhiéu van dé kho
khan hon, chinh vi diéu nay da tao tién dé cho viée
pho bién ké toan quan tri. Hutaibat (2005) da chi
ra rang quy mo doanh nghiép (dugc do luong bing
doanh thu, s6 lwong nhan vién, cac phong ban,...)
c6 moi quan hé chat ché véi viée van dung ké toan
quan tri, cu thé: khi quy mo doanh nghiép tang lén
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thi doanh nghi€p c¢6 xu hudng gia tang, mo rong viéce
van dung cac cong cu k¥ thuat ké toan quan tri. Nhu
vay, gia thuyét dau tién dugc xay dung nhu sau:

Gia thuyét HI: Cdc doanh nghiép c6 quy mé
cang 16m thi kha nang van dung ké toan quan tri vao
doanh nghiép cang cao.

Nhdn thiee cua chu so hitu/nha quan ly cong ty va
vin dung ké todn quan tri: chu sé hiru/nha quan ly
1a cac ddi tugng tham gia vao qua trinh quan 1y cong
ty, vi vay ho can nhan thtc duge vai tro cling nhu
tam quan trong cta thong tin ké toan quan tri trong
qué trinh ra quyét dinh quan 1y, diéu hanh doanh
nghiép nham cai thién va nang cao hiéu qua doanh
nghiép. Tuy nhién, sy nhan thtrc cia chu s¢ hiru/nha
quan 1y vé vai tro cua thong tin ké todn quén tri ¢ cac
miurc d9, cac doanh nghiép la khac nhau, vi vay viéc
van dung ké toan quan tri tai cac doanh nghiép s€
khac nhau. Khi nghién ctru, Shields (1995), Lybaert
(1998), Brown & cdng su (2004) da chi ra mirc do
tac dong ctuia nhan t6 nhan thirc cua chu s hitu/nha
quan 1y dén viéc van dung ké toan quan tri. Trén co
s& d6, gia thuyét thir hai dugc phat trién nhu sau:

Gid thuyét H2: Céc doanh nghlep co ngwm chu
s6 hitu/nguwoi diéu hanh c¢é hiéu biét vé ké todn quan
tri, danh gia cao tinh hiru ich cua cdc cong cu kp
thudt ké todn quan tri thi kha nang van dung ké todn
quan tri vao doanh nghiép cang cao.

Chi phi cho viéc 16 chikc ké toan quan tri va van
dung ké todn quan tri: & Viét Nam sb Iwong doanh
nghiép nho va vira chiém ty trong 16n trong téng s6
doanh nghiép dang hoat dong Bac diém cta doanh
nghlep nho va vua la nguon v6n han ché, trong khi
dé c6 mot bod phéan ké toan quan tri tdt, cac doanh
nghiép can phai dau tu mot khoan phi khong nho
dé dao tao nhan vién ké toan quan tri va cac chi phi
khac phuc vu cho viéc 4p dung ké toan quan tri,
chinh vi véy rét it doanh nghiép c6 kha nang dau tu
hodc néu co thi ludn can nhéc gitra chi phi dau tu va
hiéu qua mang lai ctia cong tac ké toan quan tri. Khi
nghién cuu vé c4c nhén td tac dong dén viéc van
dung ké toan quan tri trong cac doanh nghiép nho va
vira tai Viét Nam, Tran Ngoc Hung (2016) di chi ra
nhan t6 chi phi cho viéc to chirc ké toan quan trj tac
dong dén viéc van dung ké toan quan tri. Do vay, gia
thuyét thir ba dwoc xdy dung nhu sau:

Gid thuyét H3: Khi van dung ké todn qudn tri néu
Yéu cau vé dau tw chi phi té chirc ké todn quan tri
cang thap thi khd nang van dung ké todan qudn tri
vao doanh nghiép cang cao.

Trinh do nhan vién ké todn va van dung ké todn
quan tri: trong doanh nghiép su hién dién cua céac

nhén vién ké toan ¢ du trinh do chuyén moén 1a mot
yéu td quan trong tic dong dén viéc van dung ké
toan quan tri. Thong thuong trong cac doanh nghiép
16n thudong c6 phong ban ké toan/tai chinh chuyén
biét va c6 xu hudng tuyén dung nhitng nhan vién ké
toan c6 du trinh d¢ chuyén mon dé thuc hién nhitng
bo céo ciing nhu tu vin chuyén nghiép. Nguoc lai,
nhitng doanh nghiép nho hau hét déu thué muédn
cac nhan vién ké toan c6 du trinh do chuyén mén
(Ahmad, 2012). M6t s6 nghién ciru chi ra rang c6 sy
tuwong thich gitia viéc hién dién cua cac nhan vién ké
toan chuyén nghiép véi mirc d6 hiéu biét cao vé van
dung ké toan quan tri trong doanh nghiép (Ismail &
King, 2007) hay su hién di€n cta cac nhan vién ké
toan chuyén nghiép trong doanh nghi€p nho va vira
s& giup cho kha ning van dung ké toan quan tri cao
hon (McChlery & cong su, 2004). Vi thé, gia thuyét
thtr tu duoc xay dyng nhu sau:

Gid thuyét H4: Cdc doanh nghiép c6 ddi ngii
nhdn vién ké toan dwoc dao tao cé chitng chi nghé
hodic bang cdp ké todn chuyén nghiép thi kha ning
van dung ké todn quan tri vao doanh nghiép sé cang
cao.

Vin héa doanh nghiép va vin dung ké todn qudn
triz xét tr goc d quan tri tac nghiép, van hoa doanh
nghiép bao gdm mot hé thong nhing ¥ nghia, gia tri,
niém tin chu dao, cach nhan thirc va phuong phap
tu duy dugc moi thanh vién trong mét t6 chirc cting
thong nhét va c6 anh huong ¢ pham vi rong dén
nhéan thue, hanh dong cia timg thanh vién. Van hoa
doanh nghiép c6 vai tro quan trong trong quan ly, l1a
cong cu trién khai chién lugc, phuong phap tao dong
luc cho nguoi lao dong va sttc manh doan két cho td
chirc. Khi nghién ciru vé tac dong ciia nhan té vin
hoa doanh nghiép dén viéc van dung ké toan quan
tri, Erserim (2012) chi ra rang cac loai hinh vin hoa
doanh nghiép nhu: vin héa hd tro; vin hoa cai tién
va van hoa quan 1y theo muc tiéu c6 tac dong dén
viéc van dung ké toan quan tri. Vi vay, gia thuyét
tiép theo duoc xay dung nhu sau:

Gid thuyét H5: Cdc doanh nghiép c¢6 van héa
doanh nghiép hé tro manh thi kha nang van dung ké
toan quan tri vao doanh nghiép cang cao.

Van dung ké todn quan tri va hidu qua kinh doanh:
Mikes (2006) cho rang thyc hanh ké toan quan tri c6
vai tro quan trong trong viéc cai thién hiéu qua hoat
dong ctuia doanh nghié¢p, hay noéi cach khac thuc hanh
ké toan quan trj dam bao hiéu qua trong quan 1y va
cling c6 thé cai thién hiéu suit cta to chirc (Ahmad
& Mohamed-zabri, 2013). Ngoai ra, ké todn quan
tri cung cap thong tin cho cac chu thé trong to chirc
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dé ho co thé lap ké hoach, kiém soat hoat dong, ra
quyét dinh va danh gia hiéu qua hoat dong (Kinney
& Raiborn, 2011) giup doanh nghiép ting kha nang
canh tranh trén thi truong va gidm that bai trong
kinh doanh (Mitchell & Reid, 2000). Theo Maziriri
& Mapuranga (2017), viéc van dung ky thuat Kké
toan quan tri nhu chi phi, 1ap dy toan, danh gia hiéu
suét, thong tin dé ra quyét dinh va phan tich chién
lugc 1a cong cu kich thich va nang cao hiéu qua kinh
doanh cua cac doanh nghiép nho va vira. Do vy, gia
thuyét cudi cung duoc phat trién nhu sau:

Gid thuyét H6: Vin dung ké todn quan tri vao
doanh nghiép c6 anh hwéng thudn chiéu dén hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Duya vao viéc xem xét cac nghién cuu dugc thao
luén & trén, sau gia thuyét dugc xay dung cho nghién
ctru nay va dugc mo ta thong qua md hinh nghién
ctru trong Hinh 1.

3. Phuong phap va thiét ké nghién ciru

3.1. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay duoc tién hanh bang cach st
dung két hop phuong phap nghién ciru dinh tinh
(tong quan céac 1y thuyét, tai liéu nghién ciru trudce
day c6 lién quan dén nghién cru) va mé hinh nghién
ctru dinh luong (kiém dinh muc do phu hop cua
thang do va mo hinh 1y thuyét théng qua hé sd tin
cdy Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t6 kham pha
EFA, nhan t& khéng dinh CFA va md hinh cu trac
SEM bang phan mém SPSS 20, AMOS 20) dé xac
dinh mbi quan h¢ gitra cac cAu tric duoc diéu tra.

3.2. Thiét ké nghién citu

Co mau: cac nha nghién ctru cho rang kich thudc

mau tdi thiéu phai tir 100 dén 150 (Hair & cong su,
1998). Theo Bollen (1989) thi kich thudc mau t6i
thiéu 1a 5 mau cho 1 udc lugng (ty 1¢ 5:1) (Nguyén
Dinh Tho, 2011).

Dir liéu nghién cuu: DU licu st dung cho nghién
ctru nay duogc thu thap thong qua bang cau hoi khao
sat dugc phong van truc tiép hodc giri qua buu dién,
email toi dbi tugng khao sat tai 235 doanh nghiép
(trong d6, 85 doanh nghi¢p quy mé 1én chiém
36,2%, 150 doanh nghiép quy mé nho va vira chiém
63,8%) nganh xay dung, san Xuat, thuong mai va
dich vu trén dia ban mot s6 tinh, thanh phd cua Viét
Nam (nhu Ha Noi, Bac Ninh, Ha Nam, Hai Phong,
Quang Ninh, Pa Ning, thanh phé H6 Chi Minh,
Binh Duong...) tir thang 5 dén thang 9 nim 2018.
Déi tuong duge khio sat 1a giam ddc/tong giam
ddc (chiém 10,6%), phé giam ddc/phod tong giam
déc tai chinh (chiém 14,9%), ké toan truong (chiém
29,8%), ké toan vién (chiém 36,2%), nhan vién ké
toan quan tri va nhitg nguoi tham gia ké toan quan
tri ciia doanh nghiép (chiém 8,5%).

Y nghia cla céc bién trong nghién ctru: Bién
“Quy mé doanh nghiép (SIZE)” gdm 03 bién quan
sat: Doanh thu ctia doanh nghiép lon (SIZE1), SH
luong nhan vién ciia doanh nghiép 16n (SIZE2), S6
lugng cac phong ban, chi nhanh ctia doanh nghiép
16n (SIZE3). Bién “Nhén thirc cta chu so hiru/nha
quan 1y coéng ty (PERC)” gdm 04 bién quan sat:
Danh gia cao vé tinh hitu ich cac cong cu k¥ thuét
ké toan quan tri (PERC1), Hiéu biét v& cac cong cu
k¥ thuat ké toan quan tri (PERC2), C6 nhu ciu cao
vé viéc van dung ké toan quan tri (PERC3), Chap
nhén mirc chi phi cao trong viéc dau tu van dung ké

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuét

Van dung ké toan quan tri

Quy mo doanh nghiép ~—_
H1
Nhan thtrc cua chu s¢ hitu/nha quan H2

ly cong ty

. . . . H3

Chi phi cho vi€c t6 chire ké toan quan | _—1
tri H4

Trinh d6 nhan vién ké toan
HS5
Vian hoa doanh nghiép

Nguon: Tdc gid tong hop.

trong doanh nghiép

Hé6

A 4

Hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép
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toan quan tri (PERC4). Bién “Trinh d nhan vién
ké toan (QUAL)” gdm 04 bién quan sat: Trinh do
tir trung cip, cao dang nghé (QUALI), Trinh d¢ tir
ctr nhan ké toan trg 1én (QUAL2), C6 cic ching
chi vé ké toan chuyén nghiép trong nudc (QUAL3),
C6 cac chimg chi vé ké toan chuyén nghiép quéc
té (QUAL4). Bién “Chi phi cho viéc to chirc ké
toan quan tri (COST)” gébm 02 bién quan sat: Pau
tu cong nghé phuc vu viée td chuc ké toan quan
tri (COST1), Tu van tir cac t6 chirc/chuyén gia vé
t6 chirc ké toan quan tri (COST2). Bién “Vin hoa
doanh nghiép (CULT)” gdm 03 bién quan sat: Sy hd
trg tir cac nha quan tri dbi véi nhan vién trong doanh
nghiép (CULT1), Su hd tr¢ 1an nhau tir nhan vién
trong céac phong ban cua doanh nghiép (CULT2), Su
ddng thuan vé muc tiéu phat trién chung ctia doanh
nghiép (CULT3). Bién “Véan dung ké toan quan trj

(POSS)” gébm 05 bién quan sat: Ky thuat ké toan
quan tri chi phi (POSS1), K§ thuat ké toan quan tri
du toan (POSS2), K§ thuat ké toan quan tri danh gia
hiéu sudt (POSS3), K thuat ké toan quan trj hd trg
qua trinh ra quyét dinh (POSS4), Ky thuat ké toan
quan tri chién luge (POSSS5). Bién “Hiéu qua kinh
doanh (BPER)” gdm 04 bién quan sat: Tang kha
nang canh tranh trén thi truong (BPER1), Tiét kiém
cac chi phi (BPER2), Nang cao doanh thu (BPER3),
Tang kha nang sinh 101 (BPER4).

4. Két qua nghién ctru

4.1. Kiém dinh @ tin cdy thang do va phan tich
nhén té khdm phd (EFA)

Trude khi kiém dinh cac gia thuyét ctiia nghién
clru nay, tac gia tién hanh mot s6 quy trinh dé kiém
tra do tin cay cua thang do va xay dyng tinh hop 1€

Bang 1: Két qua kiém dinh d¢ tin cdy thang do va phén tich EFA

Nhinto  Bién Hésd  Twong Do tin ciy Phuwong Chi tiéu
quan tai quan Cronbach Toéng hgp sai trich
st nhin t6 bién tong  ’s Alpha (CR) (AVE)
SIZEl 0,849 0,661
SIZE SIZE2 0,876 0,714 0,825 0,829 0,617
SIZE3 0,840 0,676
PERC1 0,785 0,608
PERC  PERC2 0,817 0,647 Sig: 0,000
PERC3 0,816 0,651 0,802 0,803 0,505 KMO: 0,765
PERC4 0,737 0,555 Eigenvalues:
QUALI 0,823 0,719 3235
QUAL QUAL2 0,856 0,764 Tong phuong
QUAL3 0,838 0,750 0,895 0,900 0,695 sai trich:
QUAL4 0906 0,862 74,218%
CULTI 0,848 0,706
CULT CULT2 0,809 0,668 0,809 0,824 0,609
CULT3 0,790 0,648
COST  COST1 0,917 0,733
COST2 0917 0,733 0,846 0,847 0735
POSS1 0,832 0,722 Sig: 0,000
POSS2 0,821 0,695 KMO: 0,784
POSS POSS3 0,768 0,635 0,860 0,865 0,563 Eigenvalues:
POSS4 0,745 0,603 3,235
POSS5 0,851 0,751 Toéng phuong
sai trich:
.............. 64,708%
BPER1 0,857 0,710 Sig: 0,000
BPER  BPER2 0,835 0,603 KMO: 0,767
BPER3 0,798 0,641 0,827 0,837 0,558 Eigenvalues:
BPER4 0,769 0,674 2,659
Tong phuong
sai trich:
66,481%
Nguon: Két qua phén tich tir phan mém SPSS 20, AMOS 20.
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Hinh 2: M hinh phan tich nhin t6 khing dinh CFA

Nguon: Két qud phan tich tie phan mém AMOS 20.

cta cac dit liéu nghién ctru. Két qua kiém dinh do
tin cdy thang do va phén tich EFA cac bién ¢ Bang
1 cho thay tat ca cac bién déu co hé sb tuong quan
bién tong > 0,3 va hé sb Cronbach’s Alpha bién tong
> 0,6 nén cac thang do c6 y nghia va bién thanh
phan trong thang do 1a déng tin cdy. Hé s6 Kaiser-
Mayer-Olkin (KMO) thoa man ti€u chi 0,5 < KMO
<1 nén dat yéu cau, kiém dinh Barlett’s co Sig < 5%
cho thiy cac bién quan sat nay c6 lién quan chit ché
v6i nhau va phit hop cho viée phan tich EFA. Tong
phuong sai trich > 50%, tai Eigenvalues > 1, nén dat
yéu cau (Gerbing & Anderson, 1988). Cac bién dic
trung déu c6 hé s tai nhan td > 0,5 duoc xem la cd
¥ nghia thyc tién khi phan tich EFA (Hair & cong su,
1998). Két qua phan tich EFA cac bién 1a hoan toan
phu hgp, cac nhan td trich ra déu c6 do tin cay va
gia tri. Sau khi thuc hién kiém dinh do tin cay thang
do va phén tich EFA cua cac bién, két qua van gitr
nguyén cac bién quan sat thugc nhém cac nhén t6 va
dugc dua vao trong mo hinh nghién cuu.

Nhu vy, sau khi thuc hién kiém dinh thang do va
phan tich EFA, cac thang do déu co do tin cay, cac
bién déu thoa diéu kién ctia phan tich EFA va khong
6 bién quan sat nao bi loai, dir liéu nghién ctru hoan
toan ph hop. Két qua nay cung cdp nén tang trudc
khi phan tich nhan t6 khang dinh CFA va mé hinh

Chi-square=3680.487 ; df=254 ; P=.000;
Chi-square/df=1.419 ;

GFI=.895 ; TLI=.954 ; CFI=.961 ;
RMSEA=.042
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4.2. Phan tich nhan té khing dinh CFA

Két qua phan tich CFA (Hinh 2) cho thdy mé hinh
dat dugc do twong thich tot v6i dit liéu, thé hién qua
cac chi sb nhu: Chi-square la 360,487 v&i 254 bac
tu do (df), gia tri p = 0,000 (< 0,05) (Joreskog &
S6rbom, 1989). Néu diéu chinh theo bac ty do co
Chi-square/df = 1,419 < 3, cac chi ti€u khac nhau
nhu GFI = 0,895, TLI = 0,954, CF1 = 0,961 (Segars
& Grover, 1993) va RMSEA = 0,042 < 0,080 (Taylor
& cong su, 1993) déu dat yéu cau do tuong thich.
Trong s6 di chuan hoa cta cac bién quan sat > 0,5
(nho nhat 14 0,640) cho thdy cac thang do dat tinh
don hudng (Steenkamp & Van Trijp, 1991) va gia
tri hoi tu (Gerbing & Anderson, 1988). Hé sb twong
quan ciia cac nhan t6 < 1 ¢6 y nghia thong ké. Vi
vay, cac khai ni€ém trén déu dat duoc gia tri phan
biét. Do tin cdy tong hop (CR) va phuong sai trich
(AVE) cua timg nhan t6 > 50% (Bang 1) nén cac
khai niém dat yéu cau.

4.3. Phén tich mé hinh phwong trinh ciu triic
SEM

Két qua phan tich mé hinh phuong trinh ciu tric
SEM (Hinh 3) cho thay mé hinh nay thich hop véi
dir liéu thi truong, thé hién qua cac gia tri thong ké

86 268 thang 10/2019

KinhtéPhat trién




Hinh 3: M6 hinh phwong trinh ciu tric SEM

Chi-square=389.386 ;
Chi-square/df=1.509 ;
GFI=.886 ; TLI=.945 ;
RMSEA=.047
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Nguon: Két qud phan tich tir phan mém AMOS 20.

nhu Chi-square 1a 389,386 véi 258 bac tu do (df),
gid tri p = 0,000 (< 0,05). Néu diéu chinh theo bac
tu do c6 Chi-square/df = 1,509 < 3, cac chi tiéu khac
nhau nhu: GFI= 0,886, TLI = 0,945, CF1=0,952 va
RMSEA = 0,047 < 0,080 déu dat yéu cau do tuong
thich.

Két qua kiém dinh ¢ Bang 2 cho thdy cac modi
quan hé déu c6 ¥ nghia théng ké (P-value < 5%) va
tat ca sau gia thuyét trong nghién ctru nay déu duoc
chép nhan.

5. Thao ludn két qua nghién ctu

Két qua kiém dinh mdi quan hé giita cac gia
thuyét (Bang 2) cho thiy:

OQuy mé doanh nghiép va vin dung ké todn qudn
tri: quy md doanh nghiép 1a mot yéu té quan trong,
¢6 tac dong cung chidu va manh nhét dén kha ning
van dung ké toan quan tri trong cac doanh nghiép
(H1: B = 0,394). Phat hién nay chimg minh ring
d6i voi cac doanh nghiép Viét Nam, quy mé doanh
nghiép co tac dong rat 16n va 1a mot trong nhiing
yéu t6 quyét dinh dén viéc van dung ké toan quan
tri trong doanh nghi€p. Cac doanh nghiép c6 quy
mo cang 16n thi kha ning van dung ké toan quan trj
vao doanh nghiép cang cao. Két qua nay phu hop
véi nghién ctru cia Abdel-Kader & Luther (2008),
Haldma & Laats (2002) va Hutaibat (2005).

Van héa doanh nghiép va vin dung ké todn quan
tri: van héa doanh nghiép co tac dong cing chiéu va
1a yéu t6 du bao vé kha ning van dung ké toan quan
tri. Két qua kiém dinh chi ra ré'lng sur gfm két chat
ché gitra cac thanh vién trong cong ty, su chia sé vé
thong tin hay hd trg 1an nhau gitta cac nha quan 1y
v6i nhan vién, giita cac nhan vién véi nhau sé 1a tién
dé ot cho viéc van dung ké toan quan tri vao doanh
nghiép. Két qua nay phu hop véi nghién ciru ctia
Erserim (2012).

Nhan thire cua chu so hitu/nha quan ly cong ty
va van dung ké toan quan tri: nhan thirc cua chu sé
hiru/nha quén 1y cong ty ciing 1a mot yéu t6 kha quan
trong va tac dong cung chiéu dén viéc van dung Kké
toan quan tri. Két qua kiém dinh nay cho thay khi
cha sé hiru/nha quan 1y cong ty co hiéu biét vé ké
todn quan tri, danh gia cao tinh hitu ich cling nhu
vai tro va tam quan trong cua cac cong cu k¥ thuat
ké toan quan trj trong qua trinh quan 1y, diéu hanh
doanh nghiép dé nang cao hiéu qua doanh nghiép,
s& gop phan cai thién va lam gia ting kha ning van
dung ké toan quan tri. Két qua nay dong nhét véi
nghién cuu cua Shields (1995), Lybaert (1998) va
Brown & cong su (2004).

Chi phi cho viéc té chirc ké todn quan tri va van
dung ké todn qudn tri: chi phi cho viéc t6 chirc ké
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Bing 2: Két qua kiém dinh moi quan h¢ giira cac gia thuyét trong nghién ciru

Gia tri
Moi quan hé wéc S.E. C.R. P- Két luin
lwgng value gia thuyét
chuén
hoa
Vin dung ké todn  <--- Quy m6 doanh nghiép 0,394 0,063 5,740  *** Chép nhan
quan tri (POSS) (sizgy
Vin dung kétodn <---  Vian héa doanh nghi€p 0,291 0,087 3,452  *** Chép nhin
Vandungké toan <  Chi ph1 choviectd 0,185 0,048 2,718 0,007 Chap nhan
quan tri (POSS) chirc ké toan quan tri
__________________ (osTy
Van dung ké toan  <---  Trinh do nhan vién ké 0,179 0,033 2,509 0,012 Chap nhin
quintrj (POSS) toan (QUAL)
Vandungké todn <---  Nhanthtc ciachisd 0,241 0,047 3,685 ***  Chip nhan
quan tri (POSS) hitu/nha quan ly
.................. (PERC)
Hiéu qua kinh <---  Van dung ké toan quan 0,329 0 075 4,328 ***  Chap nhdn
doanh (BPER) tri (POSS)

Ghi qhd.’ *** miukc ¥ nghia 1%, SE : ‘d‘é léch chuan,
Nguon: Két qua phdn tich tir phan mém AMOS 20.

toan quan tri ndi 1én nhu mot yéu té méi anh huong
va tic dong cung chiéu dén kha ning van dung ké
toan quan tri & cac doanh nghiép Viét Nam. Piéu
nay duoc giai thich ring do ké toan quan tri méi
xuét hién & Viét Nam nén dé c6 mot bo phéan ké toan
quén tri tot can dau tw mot khoan phi khong nho, vi
vay cac doanh nghiép ludn can nhic giira chi phi dau
tu va hiéu qua mang lai ctia ké toan quan tri, chi phi
cho viéc to chirc ké toan quan tri cang thap thi kha
ning van dung ké toan quan tri vao doanh nghiép
cang cao. Két qua nay dong nhat véi nghién ctru ciia
Tran Ngoc Hung (2016).

Trinh d¢ nhdn vién ké todn trong doanh nghiép
va van dung ké todn quan tri: trinh d¢ nhan vién Kké
toan trong doanh nghiép cling 1a mdt trong nhirng
yéu td quan trong, co tac dong cung chiéu va yéu
nhit dén kha niang van dung ké toan quan tri (H4: p
=0,179). Phat hién nay cho thay trong doanh nghiép
cac nhan vién ké toan duoc dao tao co ching chi
nghé hoidc bang cép ké toan chuyén nghiép s& co
muc do hiéu biét cao vé van dung ké toan quan tri.
Tuy nhién, & Viét Nam da phan nhéan vién ké toan
chi c6 kinh nghiém vé ké toan tai chinh, con kién
thirc vé ké toan quan tri van con han ché (do ké toan
quan tri méi duge cong nhan ké tir naim 2003 nén
chua ¢ nhidu hé thong vin ban quy pham phap luat
huéng dan) ciing nhu chwa dugc dao tao bai ban vé
ké toan quan tri. Nhan t6 nay c6 anh huong it nhét
trong nhom cac nhan t6 tac dong dén kha ning van

C.R.: gia tri toi han.

dung ké toan quan tri. Két qua nghién ctru nay phu
hop voi nghién cttu cia Ahmad (2012), Ismail &
King (2007) va McChlery & cdng su (2004)

Van dung ké toan quan tri va hiéu qua kinh doanh:
viéc van dung cac cong cu ky thudt ké toan quan
tri nhu chi phi, du toan, danh gia hiéu suét, chién
lugc va hd tro qua trinh ra quyét dinh 1a mot trong
nhing yéu t rat quan trong anh huong va tic dong
(cing chiéu) manh mé dén hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép (H6: p = 0,329). Piéu nay chimg t6
rang viéc van dung ké toan quan tri vao cong tac
quan 1y, diéu hanh s& gop phan cai thién va ning
cao hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Két qua
nghién ctru trong déng véi nghién ciru ctia Maziriri
& Mapuranga (2017).

6. Két luiin va y nghia ciia nghién ciru

Qua viéc nghién ciru tong quan cic nghién ctru
trugc day & Viét Nam va trén thé gidi co thé thiy vai
trd quan trong ciia ké toan quan tri ciing nhu viéc
van dung cac cong cu ky thuat ké toan quan tri voi
hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép. Nghién ctru
nay su dung mot md hinh phan tich dudong dan dé
kiém tra mbi quan hé nhan qua glua céc nhén t6 tac
dong ciling nhu viéc van dung ké toan quan tri anh
hudng dén hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép.
Két qua nghién ctru chi ra rang trong 05 nhan to tac
dong dén kha nang van dung ké toan quan tri tai cac
doanh nghiép ¢ Viét Nam, quy md doanh nghiép noi
1én nhu 12 mot nhan t6 quan trong tic dong cing
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chiéu va manh nhét, trong khi trinh d§ nhan vién
ké toan trong doanh nghiép tac dong yéu nhat trong
nhom cac nhén té anh huong dén kha nang van dung
ké toan quan tri. Dong thoi, nghién ctru nay cho thay
viéc van dung cac ky thuat ké toan quan tri (chi phi,
du toan, danh gia hiéu suét, chién luoc va hd tro qua
trinh ra quyét dinh) s& kich thich va gép phan cai
thién, nang cao hi¢u qua kinh doanh cta cac doanh
nghi¢p Viét Nam.

Nghién ctru nay cung cip bang ching twong dbi
quan trong trong moi quan hé giira cac nhan td tac
dong dén viéc van dung ké toan quan tri, va viéc vén
dung cac k¥ thuat ké toan quan tri s& anh huong dén
hi€u qua kinh doanh ctia doanh nghi€p Viét Nam.
Nghién ctru ndy ¢6 thé duge str dung nhu mot ngudn
tai liéu tham khao cho nha nghién ctru tvong lai vé
céc van dé twong ty. Bén canh d6, nghién ctru nay
c6 thé gitp nha quan tri doanh nghiép hiéu rd hon vé
mirc do tic dong cua tirng nhan t6 dén viéc van dung
ké toan quan tri cling nhu vai trd ctia ké todn quan
tri v6i hiéu qua kinh doanh (van dung ké toan quan
trj s& mang lai hiéu qua kinh doanh t6t cho doanh

Tai liéu tham khao:

nghiép). Cudi cing, nghién ctru nay 1a ngudn cung
cép thong tin kha hitu ich cho cac nha hoach dinh dé
tham khao trong qua trinh xay dung céac chinh sach
nham gia ting kha ning van dung ké toan quan tri
trong doanh nghiép.

Bén canh nhitng két qua dat dugc, nghién ctru nay
van con mot sé gidi han va cac nghién ctru trong
tuong lai can xem xét, mo rong trong nghién ciru.
Dau tién, dir liéu st dung trong nghién ciru duoc
thu thap thong qua viéc khao sat tai nhiéu loai hinh
doanh nghiép (quy md, nganh nghé khac nhau,...)
nén khong théy duogc tinh dai dién cho tirng loai hinh
doanh nghiép. Thtr hai, trén thyc té c6 nhiéu nhan t6
khéc co thé tac dong toi viéc van dung ké toan quan
tri trong doanh nghiép nhu: ngudn lyc khach hang,
mirc d§ canh tranh trén thi truong, chién luoc kinh
doanh, nganh nghé kinh doanh,...nhung chua duoc
xem xét trong nghién ctru nay. Cudi cung, nghién
ctru st dung phuong phéap phan tich, téng hop tir
cac nghién cru da dugc cong bd kha lau, kich thude
mau nghién ctru con nho nén tinh khai quat chua cao
lam anh huéng dén chat luong ctia nghién ciru.
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