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Toém tat:

Bai viét nghién ciru anh huong ciia chdt lwong kiém todn dén hiéu qua hoat dong kinh doanh
cua cac doanh nghiép niém yét trén thi tru"d’ng chung khoan Viét Nam giai doan 2010-2018.
Két qua tir mé hinh hoi quy da bién cho thdy hiéu qua hoat dong kinh doanh cia mot doanh
nghiép sé duwoc cai thién khi doanh nghzep dwoe kiém todn béi mét doanh nghzep kiém todn
Big 4 dong thoi cé tan sudt ludn chuyén kiém todn vién thap va sém cong bé bdo cdo kiém
toan. Mat khéc, doi véi nhitng doanh nghiép lwa chon dich vu kiém todn tir nhitng doanh
nghiép kiém todn thuéc nhém Non-bigd, viéc ludn chuyén doanh nghiép kiém todn thiwong
xuyén can dwoc chii trong thuc hién.

Tir kho4: Chét luong kiém toan, do tré ctia bao céo kiém toan, hiéu qua hoat dong kinh doanh,
luan chuyén doanh nghiép kiém toan, luan chuyén kiém toan vién, quy mo va danh tiéng ciia
doanh nghiép kiém toan.

Ma JEL: G32, M42

Impact of audit quality on firm performance in Vietnamese listed firms

Abstract:

The paper examines the impact of audit quality on firm performance in enterprises listed
on Vietnam's stock market in the period of 2009-2018. The results from the multivariate
regression models show that firm performance will be improved when the firm is audited by a
Big 4 company and has low auditor rotation frequency as well as short period of audit report
lag. On the other hand, frequent audit firm rotation is necessary for companies audited by a
Non-big4 audit firm.

Keywords: Audit quality, audit report lag, firm performance, audit firm rotation, auditor
rotation, audit firm s size and reputation.

JEL Code: G32, M42
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1. Pat van dé

Kiém toan 1a mot cong cu quan 1y tit yéu khach quan trong hé thong cong cu quan 1y cua con ngudi va
anh huong lon dén nhiéu mat cua kinh té - xi hoi (Porter & cong su, 2014). Theo Jusoh & cdng su (2013),
kiém todn bao cao tai chinh dong vai tro quan trong trong viéc giam thiéu van dé bat can x(ig thong tin gitra
nha quan 1y doanh nghiép va cac co dong. Ngoai ra, kiém toan vién con dua ra nhiing kién nghi cho doanh
nghiép dua trén hiéu biét va kinh nghiém ctia minh, giup nha quéan Iy doanh nghiép hoan thién hé thong kiém
soat, nang cao hi¢u qua trong cong tac quan ly tai chinh ndi riéng cting nhu hoat dong kinh doanh néi chung.
Vi vy, chét lugng kiém toan c¢6 anh hudng nhét dinh t6i hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Trén thé gidi da c6 nhiéu nghién ctru vé mdi lién hé gitra chét lugng kiém toan doc 1ap d6i voi bao céo tai
chinh va hi¢u qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép, trong d6 cac nghién ctru cua Farouk & Hassan
(2014), nghién ctru cua Elewa & El-Haddad (2019) khang dinh c6 ton tai mdi lién hé thuan chidu manh mé.
Tai Viét Nam, nghién ctru ctia Thi Thu Hien Phan & cong su (2020) trén cic cong ty niém yét trén san chimg
khoan Ha Noi da chi ra chat luong kiém toan c6 anh huong dén sy trung thanh va hai long cta khach hang.
Tuy nhién, chat lugng kiém todn anh huong dén ca hiéu qua hoat dong tai chinh va phi tai chinh trong doanh
nghiép. Vi vdy, viéc nghién ciru anh huéng cta chat lugng kiém toan dén hidu qua hoat dong kinh doanh
duogc do ludng bang cac chi s6 tai chinh trong cac doanh nghiép niém yét trén thi trudng ching khoan Viét
Nam 14 cén thiét dé giup cac doanh nghiép nhan ra dugc tim quan trong cua viéc lwa chon doanh nghiép
kiém toan va thoi gian cong bd bao cao kiém toan ciing nhu ¢6 chinh sach luan chuyén kiém toan vién phu
hop dé gép phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh, tir 6 dwa ra cac quyét dinh tai chinh dung dan.

2. Téng quan nghién ciru vé anh hwong cia chit lrgng kiém toanva mdi quan hé dén hi¢u qua hoat
dong kinh doanh trong doanh nghiép

Theo Chuan myc kiém toan Viét Nam s6 220, “Chét luong kiém toan 1a mirc d6 théa mén vé tinh khach
quan Va do tin cay vao y kién kiém toan cua nhimg d6i twong str dung dich vu kiém toan dong thoi thoa
mén vé mong mudn cé duge nhitng ¥ kién doéng goép nham nang cao hiéu qua cong tac quan 1y tai chinh, ké
toan cta don vi duoc kiém toan véi thoi gian dinh trudc va gia phi thich hgp” (B¢ Tai chinh, 2003). Vi vay,
chat lugng kiém toan c6 thé dugc dénh gia thong qua cac tiéu chi khac nhau bao gém: (1) Nang lyc va kinh
nghiém cua kiém toan vién; (2) Tinh khach quan va do tin cdy cua y kién kiém toan; (3) Kha ning dong gop
nang cao hiéu qua hoat dong va quan 1y tai doanh nghiép duogc kiém toan; (4) Tinh kip thoi ctia bao cdo kiém
toan voi mirc chi phi phu hop. C6 thé thiy rang, kiém toan vién c6 trinh d6 cao va day din kinh nghiém thi
chat luong kiém toan cang tot nén doanh nghiép kiém toan c6 quy mé 16n, danh tiéng va uy tin lau doi thi
cac kiém toan vién s& dugc sang loc k§ hon thong qua ning lyc va trinh d6 chuyén mén. Trong qué trinh
kiém toan, néu tinh doc 1ap dugc dam bao thi kiém toan vién va doanh nghiép kiém toan s& tranh dwoc ap
lyc trong viéc bdo céo déy du sai pham dugc phat hién trén bao céo tai chinh. Bén canh do, tinh kip thoi cta
viéc cong bd thong tin tai chinh téi cac bén lién quan ciing phan anh chat luong kiém toan ma cac nha dau
tu va thi truong danh gia cling nhu phan tmg véi doanh nghiép.

Trén thé gidi co nhidu nghién ctru vé anh huong cia chét lugng kiém toan dén hiéu qua hoat dong kinh
doanh trong doanh nghiép. Trong cac nghién ctru nay, chat lugng kiém toan ciing duoc danh gia bang cac
tiéu chi trén nhung dugc do ludng cu thé thanh cac bién nhu luan chuyén kiém toan vién, doanh nghiép
kiém toan, quy mo va danh tiéng cua doanh nghiép kiém toan, d6 tré ctia bao cdo tai chinh kiém toan, gia
phi kiém toan. Nam 2009, Chi & cong su tién hanh nghién ciru anh huéng cia viéc luan chuyén kiém toan
vién bit budc va danh tiéng cua doanh nghiép kiém toan dén nhan thirc cia thi trudong vé doanh nghiép tai
Dai Loan va thay riang doanh nghiép tuan thii luan chuyén kiém toan vién bit budc trong nam 2004 c6 chit
lugng kiém toan cao hon doanh nghiép khong tién hanh luan chuyén.

Mohamad & cong su (2010) da diéu tra bang hoi v6i 50 kiém toan vién dén tir cong ty PwC va E&Y tai
Malaysia vé anh hudng ctia viéc luan chuyén kiém toan vién dén hiéu qua kinh doanh cuia doanh nghiép. Co
83% ngudi tra 101 cho rang kiém toan vién lam viéc 1au nam (tim 10 niam) voi mot khach hang ¢b dinh s&
cho hiéu qua t6t hon do kinh nghiém va hiéu biét duoc tich lity cling nhu dam béo tinh doc 1ap ctia kiém toan
vién. Nguoc lai, 18% cho rang nhiém ky kiém toan kéo dai khién kiém toan vién bi anh hudng béi doanh
nghiép, 1am giam tinh khach quan trong viéc dua ra ¥ kién kiém toan.

Nghién ciru ctia Jusoh & cong su (2013) trén cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai Malaysia giai
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doan 2007-2009 cho thiy cac doanh nghiép duoc kiém toan bai cac cong ty kiém toan 16n (Big 4) thi cac chi
s6 lgi nhuan trén téng tai san (Return on Assets — ROA) va Tobin’s Q cao hon. Dich vu kiém toan cua cac
doanh nghiép Big 4 duoc cho 14 c¢6 chat lwong cao hon cac doanh nghiép kiém toan khac do danh tiéng lau
doi, quy mé ciing nhu ngudn luc 16n va kiém toan vién c6 chuyén mén cao hon.

Farouk & Hassan (2014) d két luan rang gia phi kiém toan cang cao, kiém toan vién cang co diéu kién
tot hon va sin sang bo ra nhiéu nd luc hon dé thuc hién kiém toan. Bén canh do, quy md doanh nghiép
kiém toan ciing anh hudng t6i hiéu qua kinh doanh ctia khach hang. Quy mé cang 16n, ngudn lyc ctia doanh
nghiép cang vimg manh va chét lugng dich vu kiém toan ciing duge dam bao.

Martinez & Moraes (2014) ciing chi ra mdi lién hé giita gia phi kiém toan doc lap va gia tri doanh nghiép
duogc do ludng boi Tobin’s Q va két luan doanh nghiép chi tra cang nhiéu cho hoat dong kiém toan doc 14p,
chi s6 Tobin’s Q ciia doanh nghiép cang cao, dong nghia vdi viée thi truomg danh gia cao cac doanh nghiép
chu tim dau tu vao cong tac kiém toan bao cdo tai chinh.

Afza & Nazir (2014) ciing cho thiy c6 t6n tai mdi twong quan thuan chiéu giita chét luong kiém toan va
hi€u qué hoat dong kinh doanh dugc do luong bdi ROA va Tobin’s Q. Sayyar & cong su (2014, 2015) da
chtng minh duoc gia phi kiém toan twong quan dwong vdi chi sé Tobin’s Q ctia doanh nghiép, cho thay viéc
sir dung dich vu kiém toan cé gia phi va chat lugng cao nhan duoc tin hiéu tét tir thi trudng, tir d6 gia ting
gia tri thi truong ctia doanh nghiép.

Chinedu & Chidoziem (2017) ciing dung dit liéu gia phi kiém toan va quy mo, danh tiéng doanh nghiép
kiém toan dai dién cho chét lugng kiém toan khi thuc hién trén cic ngan hang tai Nigeria giai doan 2010 -
2014. Téc gia dé xuat cac ngan hang nén st dung dich vu kiém toan cta cac doanh nghiép kiém toan Big 4
dé gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh. Ngoai ra, tac gia con nghién ctru vé anh hudng cia do
tré ciia bao cao kiém toan nhung khong khong tim thiy bang ching cho méi lién hé nay.

Nghién ctru ciia Elewa & El-Haddad thuc hién tai Ai Cap nam 2019 cho thdy cac doanh nghiép 1a khach
hang ctia cac doanh nghiép kiém toan thudc Big 4 c6 kha nang sinh 16i cao hon céc doanh nghiép khac va co
strc hap dan 16n hon dbi voi nha dau tu. Ngoai ra, doanh nghiép luan chuyén kiém toan vién thuong xuyén sé
giup kiém toan vién lam viéc doc 1ap hon, khong bi phu thudc vao mbi quan h¢ than thiét voi doanh nghiép.
Két ludn nay tuong ty voi phat hién cua Singer & Zhang (2018) rang nhiém ky kiém toan cang dai, kiém
toan vién s& cang kho c6 kha ning kip thoi phat hién cac sai sot trong céc thong tin tai chinh dwgc cong bd
cua doanh nghi¢p khach hang.

Tai Viét Nam, nghién ctru ctia Thi Thu Hien Phan & cdng su (2020) moi dung lai & anh hudng cta chét
lugng kiém toan 1én cac yéu t6 phi tai chinh bao gdm sy trung thanh va hai 1ong ctia khach hang. Vi vay,
trén co s ké thira cac nghién ctru trude, bai viét phan tich anh huong ciia chat lugng kiém toan 1én cac cong
ty phi tai chinh niém yét tai Viét Nam giai doan 2010-2018 dén hiéu qua hoat dong kinh doanh qua cac chi
s6 tai chinh.

3. Dir li¢u va phwong phap nghién ciru

3.1. Dir liéu

Mau nghién ctru ban dau bao gdm 476 doanh nghiép phi tai chinh niém yét trén hai san chimg khoan
HOSE va HNX tai Viét Nam giai doan 2010 — 2018. D& phu hop véi mé hinh va phuong phap nghién ctru,
nghién ctru 4p dung cac tiéu chi loai trir bao gdm: (1) C6 phiéu cua doanh nghiép khong nam trong dién
kiém soat, dién canh bao hoic bi budc tam ngung giao dich trong khoang thoi gian 2010 — 2018; (2) Doanh
nghiép niém yét lan dau sau ngay 01/01/2010; (3) Doanh nghiép cong bd bao cao tai chinh sau kiém toan
thiéu ngay phat hanh bao cao kiém toan; doanh nghiép chua cong bd bao céo tai chinh sau kiém toan nim
2018. Sau khi loc dir li¢u, c6 223 doanh nghiép dap ng tiéu chi, twong rng voi 2007 quan sat.

3.2. M6 hinh va phwong phdp nghién ciru

Nghién ciru str dung md hinh hdi quy da bién dé phan tich anh huong cta chit lugng kiém toan dén higu
qua hoat dong kinh doanh cua cac cong ty niém yét tai Viét Nam giai doan 2010-2018 véi cac phuwong phap
bao gdm: phuong phap binh phuwong thong thudng nho nhat (OLS); mé hinh tac dong cb dinh (FEM) va mo
hinh tdc dong ngau nhién (REM).

Dé lya chon mo hinh phu hop, nghién ctru sir dung kiém dinh phuong sai sai s6 thay d6i Breusch — Pagan
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va da cong tuyén. Néu cac kiém dinh trén chi ra phuong phap OLS 1a khong phul hop, nghién ctru sir dung
tiép phuong phap FEM va REM, sau d6 1a kiém dinh Hausman dé lwa chon két qua phu hop giira hai phuong
phap nay.

Dua trén cac nghién ctru ciia Farouk va Hassan (2014), Elewa va El-Haddad (2019) va kha nang thu théap
s6 liéu thuc té tai Viét Nam, mo hinh duoc xay dung nhu sau:

(1) ROA, =0, +aBIG4, +0,APR, +@,AFR + o ARL, +0SG,+oLEV, +0oSIZE +aEPS
+ 8i,t

?2) ROEi’t =q,+ oclBIG4i’t + OLZAPRM + ocsAFRi,t +o,ARL, +0SG, + o LEV, + o, SIZE,  + o EPS,
+ 8i,t

3) TQ,=a,+0oBIG4 +a,APR +o,AFR, +a,ARL, + oSG, + o LEV, + 0o SIZE,  + o EPS, +
Si,t

Trong do: i,t thé hién doanh nghiép i & nam t

Giai thich cac bién trong mé hinh duoc tom tit & Bang 1.

Bang 1: Giai thich cic bién va d4u ki vong trong mé hinh héi quy

Bién Dién giai Diu ki vong
ROA Loi nhuén sau thu¢/Tong tai san
_ROE Loi nhuén sau thué/Vén chi so hiru
CTQ (Gié tri v6n hoa thi truong + No phai trd)/Tong tai san
BIG4 BIG4 bang 1 néu doanh nghiép kiém toan thudc Big 4 (PwC, R
E&Y, Deloitte, KPMG) va bang 0 néu nguogc lai
APR APR bing 1 néu cd su thay d6i kiém toan vién trong nim dé
va bang 0 néu nguoc lai -
AFR AFR bing 1 néu co su thay déi, doanh nghiép kiém toan
trong nam d6 va bang 0 néu nguoc lai -
ARL Khoang thoi gian tir ngay két thic nam tai chinh
deén ngay phat hanh bao cao kiém toan N
SG (Doanh thu nam t — Doanh thu nam (t-1))/ +
Doanh thu nam (t-1)
LEV Téng no/Tong tai san
SIZE Logarit ctia tong tai san +
EPS Loi nhuan sau thué/Tong sb c¢6 phiéu dang luu hanh +

+ la twong quan thudn chiéu va — la twong quan ngugc chiéu

Nguoén: Nhém tac gid tw tong hop.

Bang 2: Céc bién trong mé hinh chon Heckman

Bién Dién giai
BIG4 BIG4 bang 1 néu doanh nghiép kiém toan thudc Big 4
va bang 0 néu nguoc lai

SIZE Logarit cua tong tai san

LEV Téng ng/Tdng tai san
Aturn Doanh thu thuan/Téng tai san

Curr Tai san ngdn han/Tdng tai san

Quick (Tai san ngan han — Hang ton kho)/N¢ ngén han

Nguén: Nhém téc gia tw tong hop.
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M5 hinh probit udc lugng kha niang mot doanh nghiép lwa chon doanh nghiép kiém toan thudc Big 4 dugc
xay dung dya theo Chaney & cong sy (2004) va Campa (2013) nhu sau:

(1) BIG4, = o,t e, SIZE +o,LEV, + o,Aturn, + o,Curr, + o,Quick, +u,,

Cac chi s6 i, t thé hién quan sat lién quan dén doanh nghiép i & nam t.

Céc bién va cach tinh trong mé hinh probit dugc giai thich cy thé trong Bang 2.

4. Két qua nghién ctru

4.1. Thong ké mé ti

Béng 3 m6 ta mot s6 ddc diém dinh luong cua cac bién trong mo hinh hdi quy.

Bang 3: Thong ké mé ta cac bién trong mé hinh

Bién $6 quan st Gia tf’i trung bé l{;ch Gjé tr} ,Gizi trAi
binh chuan nhoé nhat 16n nhat
ROA 2007 8,109 7,838 -47,160 78,370
ROE 2007 14,882 15,033 -367,400 98,220
TQ 2007 1,120 0,549 0,146 8,140
BIG4 2007 0,260 0,438 0 1
APR 2007 0,543 0,498 0 1
AFR 2007 0,152 0,359 0 1
ARL 2007 72,287 16,431 9 168
SG 2007 14,992 67,441 -100 2314
LEV 2007 47,351 21,876 0,059 96,692
SIZE 2007 20,157 1,473 16,423 25,083
EPS 2007 3,258 3,081 -9,58 24,61

Nguén: Nhém téc gia tinh toan bang phan mém Stata 14.

Bién ROA, ROE c6 su chénh léch rat 16n giita cac doanh nghiép do mau nghién ciru bao gom doanh
nghiép tir nhiéu nganh, va cac nganh khac nhau c6 mirc thu lgi nhuan binh quéan khac nhau, dan dén sy
chénh 1éch 16n trong céc chi sé tai chinh nay. Bién BIG4 c6 gi4 tri trung binh 0,260 cho thay phan 16n cac
doanh nghiép trong mau nghién ctru chon cac doanh nghiép kiém toan vira va nhé ma khong chon 1 trong
4 doanh nghiép kiém toan 16n va danh tiéng tai Viét Nam. C6 thé Iy giai r?mg cac doanh nghiép lya chon
doanh nghiép kiém toan dwa trén tinh hinh va kha nang tai chinh cia minh. Doanh nghiép tai Viét Nam chu
yéu 1a cac doanh nghiép vira va nho, nén mirc gia phi ciing nhu ning luc kiém toan ciia cac doanh nghiép
kiém toan vira va nho 1a phu hop véi tinh hinh hoat dong ciing nhu kha ning chi tra cua ho. Véi mic chi
phi hop 1y, cac doanh nghiép van dat duoc myc tiéu kiém toan va dap tmg duoc quy dinh vé cong bd thong
tin trén thi truong chung khoan. Véi bién gia APR va AFR, gia tri trung binh lan luot 12 0,543 va 0,152 cho
thdy cac doanh nghiép thuong xuyén thuc hién luan chuyén kiém toan vién hon 1a doanh nghiép kiém toan.

Diéu nay hop 1y voi cac quy dinh phap 1y ctia Nha nudc rang cac doanh nghiép phai luan chuyén kiém
toan vién sau mdi 3 nam (theo quy dinh ctiia Chinh phu, 2004), va khong c6 quy dinh cu thé nao bét budc ap
dung ddi vai viée luan chuyén doanh nghiép kiém toan. Tuy nhién, gi tri trung binh cta bién AFR 16n hon
0 cho thay cac doanh nghiép Viét Nam van thyc hién ludn chuyén doanh nghiép kiém toan.

Nguyén nhan thir hai xuat phat tir y mudn cha quan ctia nha quan tri vé van dé thay doi kiém toan vién
va cong ty kiém toan duong nhiém. Bién ARL c6 chénh léch rat 16n giira gia tri 16n nhat va nho nhét. Co
nhiing doanh nghiép dugc hoan thanh quy trinh kiém toan chi sau ngay két thiic nam tai chinh 9 ngay, ciing
¢6 nhirng doanh nghiép dén tan hon 5 thang sau ngay két thuc nam tai chinh (31/12 hang nim) méi c6 thé
cong bd bao céo tai chinh kiém toan. Didu nay co thé dugc 1y giai 1a do co sy khac biét 1on giira cac doanh
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nghigp, tir linh vuc nganh nghé kinh doanh, quy mé, dén cach van hanh va quan Iy doanh nghiép.

Mot truong hop x4u hon nhung van con ton tai trong thuc trang hoat dong kiém toan doc lap tai Viét Nam
1a cac doanh nghiép cham tré trong viéc phdi hop thuc hién quy trinh kiém toan, hodc doanh nghiép kiém
toan gap khé khin trong viéc 1am quen véi doanh nghiép khach hang va tiép nhan cong viéc ciia cac kiém
toan vién hodc doanh nghiép kiém toan trudc d6. Cac bién SG, LEV va SIZE c6 do 1éch chuan 16n cho théy
su khac biét trong tinh hinh kinh doanh, tde dd phat trién, su Iua chon co cu von va quy mo tai san cia

Bang 4: Két qua kiém tra hién twong da cong tuyén trong mé hinh

Bién VIF 1/VIF
BIG4 1,37 0,727
APR 1,19 0,844
AFR 1,18 0,844
ARL 1,08 0,922

SG 1,02 0,982
LEV 1,19 0,842
SIZE 1,60 0,626
EPS 1,14 0,879

Trung binh 1,22

Nguoén: Nhém tac gia tinh todn bang phan mém Stata 14.

Bang 5: Ma trin twong quan giira cac bién trong mé hinh héi quy

ROA ROE TQ BIG4 APR AFR
ROA 1,000
ROE 0,700 1,000
TQ 0,566 0,378 1,000
BIG4 0,043 0,072 0,185 1,000
APR -0,062 -0,056 -0,009 0,016 1,000
AFR 0,007 0,005 0,060 0,063 0,388 1,000
ARL -0,260 -0,187 -0,192 0,087 0,004 0,008
SG 0,057 0,095 0,008 -0,024 -0,038 -0,003
LEV -0,488 -0,109 0,218 0,103 -0,006 -0,192
SIZE -0,021 0,078 0,142 0,512 -0,012 -0,004
EPS 0,702 0,637 0,404 0,117 -0,070 -0,014
ARL SG LEV SIZE EPS
ARL 1,000
SG -0,063 1,000
LEV 0,132 0,052 1,000
SIZE 0,183 0,038 0,318 1,000
EPS -0,168 0,082 -0,169 0,154 1,000

Nguon: Nhém tac gida tinh todn bang phan mém Stata 14.
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doanh nghi¢p Viét Nam qua cac nam trong giai doan 2010 — 2018.

Nghién ctru tiép tuc sir dung hé s6 VIF va két qua tir bang 4 cho thiy VIF trung binh ctia mé hinh 1a 1,22
va cac gia tri déu nho hon 2 nén khong xay ra hién tugng da cong tuyén trong mé hinh hdi quy.

4.2. Ma trdn twong quan

Kiém dinh hé sb twong quan Pearson giita cac bién trong mé hinh duoc trinh bay trong Bang 5.

Két qua tir Bang 5 cho thay cac bién déu c6 hé sé twong quan véi nhau, tuy twong ddi thap. Cac bién danh

Bang 6: Twong quan Pearson giira cic bién trong mé hinh chon Heckman

BIG4 SIZE LEV Aturn Curr Quick
BIG4 1,000
SIZE 0,512 1,000
LEV 0,103 0,318 1,000
Aturn 0,049 -0,196 0,044 1,000
Curr 0,200 -0,158 0,161 0,220 1,000
Quick 0,118 -0,162 -0,472 -0,147 0,034 1,000
Nguon: Nhém tac gid tinh todan bang phan mém Stata 14.
Bang 7: Két qua hdi quy bién phu thujc ROA
Bién Pooled OLS FEM REM Heckman
0,174 1,020 0,715 0,711
BIG4 (0,62) (2,39)** (1,08)** 2,11y
APR -0,442 0,374 0,361 0,360
(-1,94)* (-2,10)%* (-2,05)%* (-1,88)*
0,437 0,220 0,266 0,266
AFR (1.38) (0.85) (1.04) (1.27)
ARL -0,052 0,019 0,027 0,027
(-7,91)%** (-2,66)*** (-3,95)%** (-3,13)%*%
SG 0,002 0,003 0,003 0,003
(1,30) (2,80)%** (2,62)%** (2,15)**
LEV -0,135 -0,129 -0,132 -0,132
(-26,03)%%%  (-13,62)%%*  (-17,81)%**  (-10,42)%**
0,098 0,209 0,044 -0,036
SIZE (1,10) (0.82) (030) (-0.05)
1,558 1,538 1,545
EPS @3,13)9%%  (39.92%F  (42,62)%%* 1,544
(9,71)%%*
Hing s 11,337 6,273 10,338 12,209
& (6,74)%** (1,26) (3,62)%** (0,74)
0,176
IMR 0.13)
R?hiéu chinh 0,6442 0,6355 0,6421 0,6419
P-value 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Kiém dinh Hausman 0,0533
*, % va *** tyong Gmg voi cac mirc y nghia 10%, 5% va 1%
Nguon: Nhom tdc gid tinh toan bang phan mém Stata 14.
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Bang 8: Két qua hdi quy bién phu thujc ROE

Bién Pooled OLS FEM REM Heckman
0.446 1759 0.827 1784
BIG4 (0.65) (1,38) (0,94) (2,27)**
20,592 0736 20,605 0,735
APR (-1,05) (-1,38) (-1,15) (-1.91)*
0.893 0.454 0.637 0.453
AFR (1,14) (0,58) (0.84) (1,25)
ARL 0,072 20,005 20,039 20,005
(-4,44)*** (-0,23) (-2,12)*x* (-0,23)
<G 0,008 0,009 0,009 0,009
(2,28)** (2,36)** (2,43)** (3,06)***
LEV 0.006 20,007 0,006 20,011
(0.43) (-0,26) (0.36) (-0,30)
0,154 0.936 20220 1,454
SIZE (-0.70) (1.22) (-0.71) (0,70)
EPS 3.030 3.370 3.195 3378
G401y  (2013)%%%  (3226)kFF  (5.71)
Hine & 13.022 114,494 11,331 26,673
8 (3,14y%* (-0,97) (1,93)* (-0,57)
1,239
IMR (0,34)
R®hi¢u chinh 04117 0.3935 0.4125 0.3959
P-value 0,0000 0,0000 0.0000 0,0000
Kiém dinh Hausman 0,0013

*F¥ va ¥ ¥ tyong Gmg véi cac muc y nghia 10%, 5% va 1%
Nguon: Nhom tac gia tinh toan bang phan mém Stata 14.

tiéng va quy mo doanh nghiép kiém toan (BIG4), luan chuyén doanh nghiép kiém toan (AFR), toc do ting
truong doanh thu (SG), muc thu nhap trén mdi c6 phiéu (EPS) ¢ hé sb tuong quan duong véi bién phu
thudc ROA, ROE va Tobin’s Q. Cac bién luan chuyén kiém toan vién (APR), d tré ctia béo cdo kiém toan
(ARL), hé s6 don bay tai chinh (LEV) va quy md doanh nghiép (SIZE) va bién phu thudc ¢ twong quan am.
Nhin chung, hé s6 tuong quan giita cic bién dgc 1ap trong bang khong qua 16n (chua dén 0,6) ching to ring
khong c6 nhidu kha ning xay ra hién tuong da cong tuyén trong cac mé hinh.

4.3. Thao lugn két qud tiv mé hinh hoi quy

4.3.1. M6 hinh hoi quy véi cdc bién phu thuéc ROA, ROE, Tobin's Q

Vi bién phu thugec ROA, nghién ciru tién hanh chay mo hinh hdi quy OLS; md hinh FEM; mé hinh REM
va str dung kiém dinh Hausman dé Iya chon mé hinh phu hop véi cac bién phu thudéc ROA, ROE va Tobin’s
Q. Két qua tir bang 7, 8, 9 cho thdy mé hinh tac dong ngiu nhién REM 12 mé hinh pht hop véi bién ROA,
mo hinh FEM 1a mé hinh phu hop véi bién ROE va Tobin’s Q.

Tiép theo véi chi sé mdi IMR thu dugc tir mo hinh probit ciia kiém dinh Heckman 2 budc, nghién ctru
chay lai hdi quy cho bién ROA, ROE va Tobin’s Q v6i bién méi. Két qua cia mé hinh chon nay cho thiy
gia tri p-value cua hé s6 Mills nghich dao (IMR) dugc thém vao cac mé hinh lan luot 14 -0,176, 1,239 va
-0,216 va khong ¢ y nghia théng ké trong ca 3 mé hinh. Vi vay khong co su chénh 1éch chon mau trong
mo hinh va REM, FEM lan luot 1a m6 hinh pht hop nhat. Két qua ctia cac mé hinh dugc trinh bay 1an luot
trong cac Bang 7, 8 va 9.

Dé khic phuc hién twong phuong sai sai s6, nghién ciru str dung wdc lwong md hinh sai sé robust dé c6
két qua ude lugng diing cua sai sd chuan.
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Biang 9: Két qua hdi quy bién phu thudc Tobin’s Q

Bién Pooled OLS FEM REM Heckman
BIG4 0,141 0,190 0,171 0,186
(4,92)%** (4.55)%** (4,69)%%%  (2,92)%**
0,013 20,014 -0,005 10,014
APR (-0,58) (-0,78) (-0,28) (-0.91)
0,091 0,023 0,037 0,023
AFR (2.81)%** 0.92) (1.45) (0.76)
ARL -0,005 0,001 0,002 0,001
(-7,28)%** (-1,86)* (-3,20)*** (-1,43)
SG -0,001 0,001 -0.001 0,001
(-1,00) (-0,29) (-0,49) (-0,62)
LEV -0,005 -0,003 -0.004 -0,002
(-9,19)%** (-2,90)%%%  (-5,00)*** (-1,05)
SIZE 0,047 0,169 0.079 0,079
(5,11)*** (6,78)%** (5,24)%** (0,66)
0,056 0,028 0.034 0,027
EPS (15,19)%%* (7,43)%%** (9,45)¥¥* (3,08)***
Hing sé 0,539 2,203 -0.300 -0,080
g (3,13)%** (-4,53)%** (-1,03) (-0,03)
20,216
IMR 1oL)
R?hi¢u chinh 0,2379 0,1068 0,1996 0,0929
P-value 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Kiém dinh Hausman 0,0000

*F¥ va ¥ F* tyong Gng véi cac muc y nghia 10%, 5% va 1%
Nguon: Nhom tac gid tinh toan bang phan mém Stata 14.

Két qua tir Bang 10 cho thdy mé hinh hdi quy giai thich duogc lan lugt 64,21%, 39,35% va 10,68% bién
dong cua cac bién phu thudée ROA, ROE va TQ. Gia tri p-value déu bﬁng 0,0000 cho théy cac md hinh déu
c6 do tin cdy cao.

Nghién ctru ciing chi ra cac bién BIG4, EPS déu c6 ¥ nghia thong ké trong ca 3 md hinh (1), (2), (3), trong
khi d6 bién APR, SG chi c6 tac dong téi bién ROA va ROE con bién ARL, LEV chi ¢ anh hudng 1én ROA
va bién SIZE anh huong 1én chi s Tobin’s Q. Tuy nhién, nghién ctru khong tim thdy bang chimg cho thay
¢6 ton tai mdi quan hé giira viéc luan chuyén doanh nghiép kiém toan (bién AFR) vé6i hiéu qua hoat dong
kinh doanh.

Bién BIG4 ty 1¢ thuan véi cac bién ROA, ROE va Tobin’s Q & mirc y nghia cao (1% va 5%). Méi tuong
quan thuan chiéu giita 2 bién nay 1a twong dong vdi két qua cac nghién ctru ctia Chinedu & Chidoziem
(2017) va Elewa & El-Haddad (2019). C6 thé tha"iy réng, viéc st dung dich vu kiém toan cua cac doanh
nghiép Big 4 dugc nha dau tu danh gia cao vé chit luong bao céo tai chinh vi uy tin ciia cac doanh nghiép
kiém toan nay cao hon so v6i cic doanh nghiép kiém toan khac, qua dé ciing gop phan nang cao hiéu qua
hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép.

Bién APR c6 mdi tuong quan ngugc chiéu véi bién phy thugc ROA va ROE & mirc y nghia thong ké 10%,
cho théy tan suét ludn chuyén kiém toan vién cang 16n thi hiéu qua hoat dong kinh doanh ciia doanh nghiép
cang giam sit. kiém toan vién thiéu di nhiing kinh nghiém thyc té lau dai tai doanh nghiép khach hang s&
gap nhiéu tro ngai trong viéc tién hanh kiém toan, xac dinh dugc cac van dé yéu kém hodc sai sot cua doanh
nghiép va dua ra kién nghj thiét thuc gitip doanh nghiép cai thién hiéu suat kinh doanh. Két luan nay bo sung
cho két qua nghién ctru ciia Nguyén Anh Hién (2017) cho thiy nhiém ky kiém toan dai dén khoang 5 nam
lién tiép gitp kiém toan vién dé dang phat hién nhitng khoan don tich bét thuong lam ting khdng lgi nhuan
cua doanh nghiép, tir do gitip doanh nghiép kip thoi diéu chinh dé thong tin loi nhuan khong bi phong dai va

Kinh te<Phat trién

So6 285(2) thang 3/2021 97




Bang 10: Két qua md hinh sau khi khic phuc khuyét tat bing Robust

) ROA ROE TQ
Bién
REM FEM FEM
BIG4 0,715 1,759 0,190
(2,12)** (2,24)** (2,92)%**
APR -0,361 -0,736 -0,016
(-1,89)* (-1,90)* (-0,90)
AFR 0,266 0,454 0,023
(1,27) (1,26) (0,75)
ARL -0,027 -0,005 -0,001
(-3,13)%*** (-0,22) (-1,46)
SG 0,003 0,009 -0,001
(2,17)** (3,09)*** (-0,36)
LEV -0,132 -0,007 -0,003
(-10,71)*** (-0,19) (-1,47)

Bang 11: Dic diém doanh nghiép khach hang ciia hai nhom doanh nghiép kiém toan

Bién

ROA
ROE
TQ
APR
AFR
ARL
SG
LEV
SIZE

EPS

Big 4 (N = 520)

Non-Big4 (N = 1487)

Gia tri
TB
8,673
16,704
1,291
0,556
0,190
74,710
12,267
51,159

21,431

3,865

Do léch
chuan

7,777
10,715
0,729
0,497
0,393
12,230
26,490
20,940
1,214

3316

GT ph(”)
nhat

-9,04
31,14
0,574

0

28
-70
2,978
18,671

-6,66

GT 1,6’n
nhat

78,37
98,22
8,140

1

136
2134
90,106
25,082

24,61

Gia tri
TB

7,911
14,244
1,060
0,538
0,138
71,440
15,945
46,020
19,711

3,046

Do léch
chuan

7,853
16,230
0,455
0,499
0,346
17,591
76,755
22,047
1,284

2,967

GT ph(’i
nhat

47,16
367,4
0,146

0

-100
0,059
16,423

9,58

GT lo'n
nhat

49,37
81,48

4,353

168
2314
96,693
23,826

21,97

Nguon: Nhém tac gia tinh todn bang phan mém Stata 14.

dang tin cay hon va tuong dong véi nghién ciru ciia Myers & cong su (2003) vé anh huéng ctia luan chuyén
kiém toan vién bat budc t6i hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Bién ARL c6 tuong quan 4m véi bién ROA & murc ¥ nghia cao 1%, tirc 1a bao cdo kiém toan c6 d6 tré cang
dai thi anh hudng tiéu cyc 1én hiéu qua hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép cang rd rét. Bién ARL ting
1 don vi s& khién bién ROA giam di 0,03 don vi. Két qua nay c6 su twong dong véi két luan ciia Mohamad
& cong sy (2010) rﬁng su cham tré trong viéc phat hanh bao céo kiém toan khién nha dau tu do dy trudce co
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Biang 12: Két qua hdi quy theo nhém doanh nghiép kiém toan

) ROA ROE TQ
Bién
Big 4 Non-Big4 Big 4 Non-Big4 Big 4 Non-Big4
APR -0,814 -0,349 -1,061 -0,473 -0,087 0,002
(-1,85)** (-1,37) (-1,73)* (-0,67) (-1,70)* (0,10)
AFR -0,009 0,712 -0,117 1,632 0,179 0,074
(-0,02) (2,02)** (0,15) (2,38)** (2,80)*** (2,29)**
ARL -0,045 -0,053 -0,022 -0,074 -0,010 -0,004
(-1,98)** (-5,79)*** (-0,55) (-6,41)***  (322)F**  (-6,97)***
SG -0,004 0,002 0,017 0,009 -0,001 -0,001
(-0,36) (0,77) (0,69) (1,19) (-0,22) (-1,24)
LEV -0,181 -0,119 -0,042 0,026 -0,013 -0,002
(-16,83)***  (-19,51)***  (-2,8]1)*** (1,22) (-8,69)*#*  (-3,37)kH*
SIZE 0,215 -0,071 0,045 -0,562 0,103 0,010
(1,05) (-0,66) (1,78)* (-2,92)*** (2,42)** (1,13)
EPS
1,230 1,699 2,264 3,369 0,044 0,059
(6,21)*** (15, 81)***  (8,29)*** (10,02)*** (3,84)%** (16,00)***
H?mg s0
12,4647 13,437 2,423 19,104 0,282 1,056
(2,35)** (7,89)%** (0,35) (5,85)%** (0,41) (6,25)***
S6 quan sat 520 1487 520 1487 520 1487
R?hiéu chinh 0,6725 0,6458 0,5631 0,3978 0,2734 0,2229
P-value 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

* k¥ g *EE rong g voi cde mike ¥ nghia thong ké 10%, 5% va 1%

Nguoén: Nhém tac gia tinh todn bang phan mém Stata 14.

hoi ddu tur trén thi truong va anh hudng dén cac quyét dinh du tu vao doanh nghiép, qua d6 tac dong tiéu
cuc 1én hiéu qua hoat dong kinh doanh.

Céc bién dai dién cho dic diém doanh nghiép nhu SG (ting truong doanh thu), LEV (don bay tai chinh),
SIZE (quy mé doanh nghiép) va EPS (thu nhap trén mdi ¢ phiéu) cho thdy c6 mbi twong quan & mirc y
nghia cao dung véi ky vong ban diu ctia nhom tac gia cling nhu twong dong voi cac nghién ciru trude cia
Siagian & cong su (2013), Ulzanah & Murtaqi (2015) va Sayyar & cong su (2015).

4.3.2. Két qua nghién ciru theo phdn nhém doanh nghiép kiém todn

Nghién ctru tach riéng cac doanh nghiép 1a khach hang ctia Big 4 dé nghién ctru su khéc biét trong chit
luong kiém todn cta hai nhom doanh nghiép kiém toan Big 4 va Non-Big4. Két qua dugc trinh bay trong
Bang 11 vé mét s6 thudc tinh dinh lugng vé chat lugng kiém toan ctia hai nhom doanh nghiép kiém toan va
Bang 12 vé két qua hoi quy theo nhém doanh nghiép kiém toan.

Bang 11 trinh bay két qua hdi quy phan theo hai nhém doanh nghiép kiém toan Big 4 va Non-Big4, phan
anh dau cua hé s6 hdi quy van dong nhat v6i két qua nghién ctru trude d6 ctia nhom tac gia.

Két qua nghién ctru cho thdy khong c6 méi lién hé gitra viéc luan chuyén kiém toan vién va hiéu qua hoat
dong kinh doanh ciia cac doanh nghiép duoc kiém toan bai nhom Non-Big4. Co thé thay rang viéc luan
chuyén kiém toan vién tai cac doanh nghiép kiém toan Non-Big4 chua dugc chii trong do ngudn lyc ciia céc
doanh nghiép nay con han ché, sé lugng kiém toan vién hanh nghé chwa da nhiéu dé tién hanh luan chuyén
linh hoat.

Dic biét, bién AFR dai dién cho viéc luan chuyén doanh nghiép kiém toan duogc chuing minh la khong c6
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¥ nghia thong ké theo két qua nghién ctru toan bd miu quan sat, nhung lai c6 anh huong t6i hiéu qua hoat
dong kinh doanh ctia cac doanh nghiép duoc kiém toan bdi nhom Non-Big4. Dudng nhu doanh nghiép kiém
toan Non-Big4 khong dugc tin tudong va danh gia cao nhu nhém Big 4 nén doanh nghiép niém yét va nha
dau tu déu mong mudn doanh nghiép tién hanh luan chuyén lién tuc & dam bao chat lwong cia cac thong
tin dugc cong bd. Ngoai ra, do doanh nghiép Big 4 luén khuyén khich viéc luan chuyén doanh nghiép kiém
toan nén nha dau tu trén thi truong quan tdm, c6 phan ung tich cyc voi viée nay va tin tudng vao tinh doc
1ap cua ¥ kién kiém toan. Vi vdy, chi s6 Tobin’s Q cuia cac doanh nghiép dugc kiém toan boi Big 4 ting 1én
khi tién hanh luan chuyén doanh nghiép kiém toan.

Ngoai ra, két qua nghién ctru theo nhom doanh nghiép kiém toan cho thay bién ARL c6 mdi twong quan
nguoc chidu chit ché véi chi s6 Tobin’s Q cuia doanh nghiép. C6 thé 1y giai rang nha dau tu nghi ngd doanh
nghiép khach hang dang gip van dé ndi bo khién doanh nghiép kiém toan phai xem xét k¥ ludng hon va
cong bd thong tin kiém toan mudn hon. Do vdy, viéc cham tré trong cong bd ¥ kién kiém toan khién mirc
hép dan cta doanh nghiép niém yét déi voi nha dau tu suy giam.

5. Két luan

Nghién ctru tap trung phan tich anh hudng cia chit lugng kiém toan dén hidu qua hoat dong kinh doanh
cuia cac doanh nghiép phi tai chinh niém yét tai Viét Nam giai doan 2010-2018 bang mé hinh hdi quy da bién
v6i cac phuong phap OLS, FEM va REM. Ngoai ra, nghién ctru con sir dung két hop cac kiém dinh da cong
tuyén, kiém dinh Hausman va mé hinh Heckman hai budc dé lya chon mé hinh phtt hop nht.

Két qua chay mo hinh hdi quy cho thdy cac doanh nghiép niém yét dugc kiém toan boi doanh nghiép Big
4 ¢6 hiéu qua hoat dong kinh doanh tdt hon va duoc thi truong danh gia cao hon. Két qua cling chi ra doanh
nghiép c6 tin suat luan chuyén kiém toan vién thap va sém cong bd bao céo kiém toan s& dat hiéu qua kinh
doanh cao hon. Vi vy, cac doanh nghiép niém yét nén lam viéc véi cac doanh nghiép kiém toan dé han ché
viéc ludn chuyén kiém toan vién dé cac kiém toan vién co du thoi gian dé tich liy kinh nghiém, kién thic vé
doanh nghiép, qua d6 nang cao chat lugng kiém toan cho cac doanh nghiép niém yét. Mat khac, d6i voi cac
doanh nghiép duoc kiém toan boi nhom Non-bigd, viéc luan chuyén doanh nghiép kiém toan thudng xuyén
can dugc cha trong dé mang lai hi€u qua kinh doanh t6t hon.
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